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 مقدمه 

سازنده در زندگی قلمداد شده است. رسول خدا    در فرهنگ ایرانی اسلامی، وجود سالمندان و احسان به آنان، مایه  نزول خیرات و برکات و رخ دادن اثرات مثبت و

بزرگ و محترم دارید؛ زیرا   یران را. پ"شماست  گسترش نعمت الهی بر  لطف پروردگار و  وجود پیران سالخورده بین شما باعث افزایش رحمت و ")ص( فرموده اند:

در فرهنگ دینی ما معادل رعایت عزت و احترام می باشد. مقام معظم رهبری نیز در بند    "سالمندی"احترام به آن ها به منزله احترام به مقام الهی است. لذا مفهوم  

 بینی پیش و خانواده در آنان  نگهداری و سلامت تأمین برای لازم یجاد شرایطبر احترام و تکریم سالمندان و ا  ،سیاستهای کلی جمعیت در رابطه با فرهنگ سازی  7

 مناسب، تاکید نموده اند.  هایعرصه در سالمندان  هایتوانمندی و تجارب از مندی بهره برای لازم کار و ساز

و موفق نیازمند تقویت سلامت   دستیابی به سالمندی سالم  ند.گرددچار تغییرات متعدد مرتبط با سن می   در دوران سالمندی، سیستم ها و ارگان های مختلف بدن،

وزارت بهداشت مراکزی را برای ارائه خدمات پیشگیری، بهداشتی و درمانی   .روانی، اجتماعی و  پیشگیری از بروز بیماری ها و درمان به  هنگام آنها می باشد  جسمانی،

در نظر گرفته است. همچنین سازمانها و نهادهای دیگر نظیر سازمان بهزیستی، داشته باشد،  ر شهرها و روستاها  د  را  زندگی افراد جامعه محل به دسترسی بیشترین   که

خدمات مراقبتی، نگهداری، و ... خدماتی از جمله    ، کمیته امداد امام خمینی)ره(، کانون بازنشستگان سازمان شهرداری، کلینیک های طب سالمندی، بنیاد فرزانگان 

را جهت استفاده سالمندان ارائه می نمایند. این راهنما به سالمندان عزیز کمک می    و ...  تفریحی   ،ورزشیآموزشی ،فرهنگی ،ادبی ، اجتماعی،  ،  توانبخشیحمایتی،  

 دارند.  کند تا بتوانند اینگونه خدمات را  در نزدیکترین مسافت به مکان زندگی شان شناسایی و دریافت
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 ( بشرویه به سالمندان )شهرستان ارائه خدمات دانشگاه علوم پزشکی و خدمات بهداشتی درمانی ▪

پیشگیرانه بهداشتی و درمانی که توسط بهورزها،  مراقبین و خدمات  شده است  در مناطق شهری و روستایی راه اندازی  این مراکز    مراکز خدمات جامع سلامت :

و کارشناسان   بهداشت محیط و حرفه ایدندانپزشکان و کارشناسان     تغذیه و رژیم درمانی،کارشناس  سلامت روان،    ان مشاور  ،  عمومی  کان پزشسلامت و  ماماها،  

 ر گروه سنی منطبق بر نیازها و اولویت های سلامت ارائه می گردد.  علوم آزمایشگاهی ارائه می شود. خدمات تعریف شده مشخص برای افراد ه

قند خون،   فشار خون،  ارزیابیمزمن، مشکلات شایع دوران سالمندی،  خدمات پیشگیری از بیماری های    واکسیناسیون،سالمندان خدماتی  نظیر  در این مکان ها  

( و پستان های شایع )سرطان روده بزرگ و    سرطان تشخیص زودرس  وضعیت تغذیه ای،  ،  از نظر وضعیت تعادل و احتمال زمین خوردن   ارزیابی  های خون،  چربی

ها از جمله پوکی استخوان،   به منظور پیشگیری از برخی بیماری  مکان های ذکر شدهکنند. در  دریافت میرا    وضعیت سلامت روان و افسردگی  ارزیابی  همچنین

 کنند. دریافت میرایگان را "د "های کلسیم و ویتامین  مکملندان سالم

 در این مکان ها برگزار می گردد.   (در خصوص شیوه زندگی سالم )تغذیه، سلامت روان، فعالیت بدنی و توانبخشی و...، فردیهای آموزش گروهی و  ، کلاسهمچنین

 باشد:شرح فعالیت مرکز خدمات جامع سلامت شامل موارد ذیل می 

 کخدمات پزش ❖

در صورت لزوم سالمند را به پزشک متخصص بهورز معرفی می شوند، معاینه و درمان می کند؛ همچنین از طرف مراقب سلامت و  سالمندانی را که ،پزشک

 .می باشدی پزشک مرکز )احیاء، بخیه، سونداژ ادراری و معدی و ...( به عهده شرایط اضطراری اقدامات مورد نیاز دردهد.  ارجاع می

 خدمات کارشناس سلامت روان  ❖
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و در ارتباط با مشکلات مرتبط به سالمندان محترم مشاوره  می دهد.   پردازدی  ممراجعین در زمینه سلامت روان    کارشناس سلامت روان به پذیرش 

 .از وظایف کارشناس سلامت روان استنیز های زندگی   آموزش مهارت

 تغذیهخدمات کارشناس  ❖

، چاقی، لاغری  اختلالات چربی خون ، فشار خون بالا، دیابت، پوکی استخوان سالمندانی که دارایکارشناس تغذیه به پیگیری درمان و اصلاح تغذیه  

 .پردازد می یا سوء تغذیه می باشند، 

 خدمات واحد سلامت دهان و دندان ❖

سالمندان  گیری و ...( اشتغال دارد و در صورت نیاز،    جرم  ،سلامت دهان و دندان)کشیدن ، پر کردنبه ارائه خدمات مربوط به  در این واحد  دندانپزشک  

به کارکنان بهداشتی، مدیران، معلمان و مربیان    آموزش بهداشت دهان و دندانهمچنین    .راهنمایی می نماید  تخصصی،به سطوح  برای مراجعه    را  

 . بهداشتی در این واحد صورت می گیرد

 آزمایشگاه واحد خدمات  ❖

 .انجام می پذیرد مورد نیاز مراجعین های   آزمایش  برخی از جامع سلامت، خدمات از مراکز  تعدادی در 

 مراکز خدمات جامع سلامت شهری/ روستایی/ شهری روستایی دانشگاه علوم پزشکی بیرجند )شهرستان بشرویه( 
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 ( 7:30-13:30* پنجشنبه  7:30-14:30)ساعت کاری: شنبه تا چهارشنبه 

 کد- شماره تماس آدرس  نام مسئول مرکز  نام   ردیف 

1 
مرکز خدمات جامع سلامت  

 شهری بشرویه
 32784560-056 بلوار انقلاب، روبروی هواشناسی سابق ،بشرویه -

2 
مرکز خدمات جامع سلامت  

 روستایی امام صادق)ع(
- 

روستای شهرک امام خمینی)ره(، خیابان  

 21ولیعصرولیعصر، 
056-32765299 

3 
مرکز خدمات جامع سلامت  

 روستایی رقه 
 32767206-056 ابتدای بلوار شهدا ، روستای رقه -

4 
مرکز خدمات جامع سلامت  

 شهری روستایی ارسک 
 32763801-056 بلوار امام رضا)ع( ،شهر ارسک -

 

 های سلامت  پایگاه  ❖

ارائه می گردد.   توسط مراقبین سلامت  در این پایگاه ها،  خدمات سلامت  .انداغلب در محدوده شهرها واقع شده  که  بهداشتی هستند    هایواحد  سلامت  یها  گاهیپا

دان  یز برای سالمندر واقع، این خدمات نقطه شروع دریافت مراقبت های جامع تعریف شده برای هر فرد است. خدماتی که در مراکز ارائه می گردد در پایگاهها ن

مراکز خدمات جامع    به  ارائه می شود. هر فرد پس از ارزیابی اولیه توسط مراقب سلامت، در صورت نیاز به پزشک و سایر کارشناسان) سلامت روان و تغذیه(

 می گردد.   معرفیسلامت 
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دریافت  رایگان  را  "د  "های کلسیم و ویتامین    وان، مکملها از جمله پوکی استخ  به منظور پیشگیری از برخی بیماری  سالمندان مراجعه کننده به پایگاهها نیز 

در این مکان ها برگزار    (در خصوص شیوه زندگی سالم )تغذیه، سلامت روان، فعالیت بدنی و توانبخشی و...،  فردیهای آموزش گروهی و    ، کلاس همچنینکنند.  می

 می گردد.

 می باشند و همچنین پایگاههای غیر ضمیمه نیز در خارج از این مراکز، فعال می باشند.  در داخل مرکز مراکز خدمات جامع سلامت دارای پایگاه ضمیمه

 پایگاههای سلامت شهری / روستایی دانشگاه علوم پزشکی بیرجند )شهرستان بشرویه ( 

 ( 7:30-13:30* پنجشنبه   7:30- 14:30)ساعت کاری: شنبه تا چهارشنبه 

 کد- شماره تماس آدرس  مسئولنام   پایگاه سلامت  ردیف 

1 
پایگاه سلامت ضمیمه  

 بشرویه 
 32784561-056 بلوار انقلاب، روبروی هواشناسی سابق ،بشرویه -

2 
  1پایگاه سلامت غیرضمیمه 

 بشرویه 
 32760595-056 3خیابان قدس، قدس  ،بشرویه -

3 
  2پایگاه سلامت غیرضمیمه 

 بشرویه 
 32782450-056 بلوار جهاد، جنب بوستان شقایق ،بشرویه -

 32763440-056 بلوار امام رضا)ع( ،شهر ارسک - پایگاه سلامت ارسک 4

 

 های بهداشت  خانه ❖
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درمانی مورد  های اولیه بهداشتی    مراقبت   وکنند  می  بهورز )زن و مرد( در هر خانه بهداشت کار    2  معمولاشده و    یراه انداز برای مردم روستا    بهداشت  یها خانه

خدمات ارائه شده توسط بهورز در این مراکز نقطه شروع دریافت مراقبت های جامع تعریف شده برای هر فرد است . هر فرد دهند.    میرا ارائه    تی جمع  نینیاز ا

 ( ارجاع می گردد. و مامایی تغذیه ن،، در صورت نیاز به پزشک و سایر کارشناسان ) سلامت روابهورزپس از ارزیابی اولیه توسط 

رایگان را  "د  "های کلسیم و ویتامین    ها از جمله پوکی استخوان، مکمل  به منظور پیشگیری از برخی بیماری   ی بهداشت نیزسالمندان مراجعه کننده به خانه ها

در این مکان    (در خصوص شیوه زندگی سالم )تغذیه، سلامت روان، فعالیت بدنی و توانبخشی و...،  فردیهای آموزش گروهی و    ، کلاسهمچنینکنند.  دریافت می

 ها برگزار می گردد. 

 

 خانه های بهداشت دانشگاه علوم پزشکی بیرجند )شهرستان بشرویه(

 (    7:30-13:30* پنجشنبه   7:30- 14:30)ساعت کاری: شنبه تا چهارشنبه 

 کد- شماره تماس آدرس  نام مسئول خانه بهداشت  ردیف 

 1 
خانه بهداشت شهرک 

 امام خمینی)ره(
 32765300-056 خیابان ولیعصر ،روستای شهرک امام خمینی)ره( سمیه مرادی

 حسین نظری خانه بهداشت غنی آباد  2
انتهای بلوار امام خمینی)ره(،   ،غنی آبادروستای 

 روبروی پست بانک
056-32765300 

 32766300-056 ، ورودی روستاروستای کرند فاطمه نظافت خانه بهداشت کرند  3

 32762300-056 ، ورودی روستاروستای نیگنان  حسن رضا اسلامی بهداشت نیگنان خانه   4
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 کد- شماره تماس آدرس  نام مسئول خانه بهداشت  ردیف 

 32761440-056 3ولیعصر ، خیابان فتح آبادروستای  فهیمه مصطفایی خانه بهداشت فتح آباد  5

 32767300-056 بلوار ولیعصر)عج( ،  رقهروستای  فائزه عباس زاده خانه بهداشت رقه  6

 58342513-056 جنب شرکت تعاونی ، موردستان روستای  فاطمه باقری  موردستان خانه بهداشت  7 

8  
خانه بهداشت خانیک و 

 یگی
 32769300-056 روبروی مخابرات  ، روستای یگی علی عباس زاده

 

 (بشرویهارائه خدمات سازمان بهزیستی به سالمندان )شهرستان  ▪

 دهد:  وتوانبخشی خود را با توجه به نیاز سالمندان در مراکز زیر ارائه میسازمان بهزیستی خدمات حمایتی، رفاهی 

 

 خانه های حمایتی سالمندان ❖

ها به شکل منازل مسکونی است و هیچ تابلویی ندارد. خانه بهزیستی خانه هایی با شرایطی مشابه محیط خانواده برای اقامت سالمندان در نظر گرفته است. این خانه  

برای سالمندان فراهم می ساز را  اتاق محل سکونت، وعده های غذائی، نظافت و رسیدگی منزل  امکاناتی مانند  را  های حمایتی،  د و سالمندان یک زندگی عادی 

سال به بالا بوده و استقلال نسبی    65ها هشت تا ده  فرد سالمند زندگی می کنند. معمولاً سالمندانی که در این مراکز حضور دارند،  گذرانند. در هر کدام از این خانهمی

اری، از خدمات مراکز روزانه توانبخشی، خدمات درمانی و توانبخشی، ارتباطات طبیعی با  دارند. سالمندان در اینگونه خانه ها  علاوه بر برخورداری از اقدامات نگهد

صورت ها بهرهای هنری، آشپزی، برپایی مراسم مذهبی و سایر خدمات سطح جامعه برخوردار می شوند. در این خانهخانواده و اجتماع، برنامه های ورزشی، انجام کا
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روزی در این است که های حمایتی با مراکز نگهداری شبانه پزشک و مدد کار اجتماعی صورت می  گیرد. در واقع تفاوت خانه  منظم، ویزیت برای سالمندان توسط

 های زندگی، مشارکت دارند.  ها در تمامی بخش سالمندان در این خانه

 (: شبانه روزی )ساعت کاری  (بشرویه خانه های حمایتی سالمندان )شهرستان

 کد- شماره تماس آدرس  نام مسئول ی خانه حمایت  ردیف 

1 
خانه حمایتی سالمندان 

 مهرورزان
 09153353305 خیابان ملاعبداله تونی،  بشرویه مریم شهابی 

 برنامه اورژانس اجتماعی سازمان بهزیستی  ❖

 : های زیر می باشد  فعالیتشامل  ،سازمان بهزیستی امه اورژانس اجتماعینبر

 خانوادگی و اجتماعی)مرکز اورژانس اجتماعی(مداخله در بحران فردی،  •

 (123خط تلفن اورژانس اجتماعی )  •

 (1480خط تلفن مشاوره تلفنی )  •

 خدمات سیار اورژانس اجتماعی  •

 (اورژانس اجتماعی)مرکز  مرکز مداخله در بحران فردی، خانوادگی و اجتماعی 

مرکز مراجعه نمایند و از خدمات به این و یا معرفی از طریق مراجع قضایی، انتظامی و ... به ا معرفی خود ب سالمندان محترم در صورت بروز مشکل می توانند  

 صورت رایگان و شبانه روزی بهره مند گردند.



 

[14] 
 

ول مرکز، مددکار ئاز مس کز پس از پذیرش، ارزیابی های تخصصی و اجتماعی، روانشناختی، بهداشتی و درمانی، حقوقی توسط تیم تخصصی که متشکلمرا این در   

ز مراجع، نسبت اجتماعی، روانشناس، روانپزشک و مشاور حقوقی است، صورت می گیرد. سپس با توجه به ارزیابی های صورت گرفته و متناسب با نوع مشکل / نیا

 ه خدمات تخصصی به افراد اقدام می گردد. ئبه ارا

روز از خدمات نگهداری موقت استفاده نمایند. که این مدت با  20روز و حداکثر  3 مدت به توانند می اجتماعی دیده آسیب و آسیب معرض در دختران  و زنان    

 .تایید تیم تخصصی مرکز برای یک دوره دیگر قابل تمدید می باشد

 123 خط تلفن اورژانس اجتماعی ❖

  دریافت تخصصی خدمات و نموده بیان  را مشکلات و مسایل و باشند داشته تلفنی ارتباط متخصص کارشناسان  با توانند می 123 شماره گرفتن با سالمندان محترم

 .نمایند

 گروههای به تخصصی خدمات ارایه به نسبت  روزی شبانه به صورت که باشند می دیده آموزش روانشناسان  و اجتماعی کاران  مدد از متشکل خط این کارشناسان    

  در مداخله مراکز به حقوقی و روانی اجتماعی، مداخلات جهت را آنان  نیاز صورت در و نمایند می اقدام( اجتماعی دیده آسیب یا آسیب معرض در افراد) هدف

 .دهند می ارجاع سیار اجتماعی خدمات واحدهای  به...(  و بیمارستان  ،مدرسه، منزل  )  محل در مداخلات به نیاز صورت در و اجتماعی و خانوادگی  فردی، بحران 

 .باشد می( اجتماعی و پیشگیری توانبخشی،) سازمان  تابعه  مراکز به گیرندگان  تماس ارجاع شود، می ارایه 123 خط کارشناسان  توسط که دیگر خدمات جمله از   

 1480خدمات مشاوره تلفنی دولتی  ❖

های مشاوره خانواده، سالمند آزاری، اختلالات بالینی و اعتیاد، توسط  می توانند از خدمات روانشناختی در زمینه  1480سالمندان محترم با گرفتن شماره 

 روانشناسان و مشاوران دوره دیده بهره مند گردند. 
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 خدمات سیار اورژانس اجتماعی  ❖

 .می نماید فعالیتصورت شبانه روزی و رایگان ه خدمات سیار اورژانس اجتماعی ب ،با توجه به نیاز افراد در معرض آسیب و آسیب دیده اجتماعی 

ه  ئ ایت افراد پرداخته و نسبت به ارابه شناسایی و جذب و هد  کارشناسان خدمات سیار اورژانس اجتماعی از طریق گشت زنی و جستجو در محدوده استقرار خودرو

ه اعلام موارد اورژانسی نسبت به مراجعه بو    123خدمات تخصصی در محل به آنان اقدام می نماید. همچنین کارشناسان این خودروها در صورت تماس از طریق خط  

ه خدمات لازم به افراد مشمول اقدام می نمایند. در صورت نیاز به سایر خدمات به مرکز مداخله در بحران فردی، خانوادگی و ئمحل تعیین شده جهت پذیرش و ارا

 . شوند می داده ارجاع  اجتماعی،

اجتماعی خشونت دیدگان خانگی از قبیل کودک آزار دیده، همسر آزار دیده، سالمند آزار دیده، معلول آزار دیده، افرادی که دریافت کنندگان خدمات فوریت های   

 ، زوجین متقاضی طلاق قصد خودکشی دارند یا اقدام به خودکشی کرده اند و خانواده آنان، دختران و پسران فراری از منزل، زنان و دختران در معرض آسیب اجتماعی

    و افراد در معرض طلاق، کودکان خیابانی و مبتلایان به اختلال هویت جنسی در معرض آسیب می باشند.

 مراکز مثبت زندگی  ❖

ی از آسیب های وظایف این مراکز، تشخیص و تعیین اولویت های نیاز مراجعین در حوزه های اجتماعی و توانبخشی و اقتصادی، آموزش مهارتهای زندگی، پیشگیر

 اجتماعی و معلولیت ها، بررسی مشکلات بینایی، شنوایی و پیگیری آنها می باشد.

 (7:30- 14:30)ساعت کاری: ( بشرویه مراکز مثبت زندگی )شهرستان
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 کد- شماره تماس آدرس  نام مسئول مرکز مثبت زندگی   ردیف 

 فاطمه  باقری  2599مرکز مثبت زندگی شماره  1
،  ربلوار انقلاب، خیابان مالک اشت  ،بشرویه

 جنب موسسه علی بن ابیطالب 
32784204-056 

 056- 32783637 8بلوار جهاد، جهاد   ،بشرویه زینب بیابانی 2563مرکز مثبت زندگی شماره 2
 

 ارائه خدمات سایر مراکز به سالمندان   ▪

 فرزانگان  ادیبن ❖

ی،  ورزش ،فرهنگی یها در حوزه خدمت ارائهبنیاد فرزانگان یک سازمان غیر دولتی می باشد. خدماتی که بنیاد فرزانگان به سالمندان ارائه می دهد عبارتند از : 

  ی،و آگاه ساز یاطلاع رسان  ای،مشاوره ،نیو قوان یحقوق ی، حی تفری، نیآفر اشتغال و کاری،  هنر ی،احتیو س  یارتیز ،مذهبی ی،پژوهشی، آموزش  ی،ری شگیپ، سلامت

 می باشد. محله محورضمنا فعالیت های این بنیاد ،، محیط دوستدار سالمند، توانمند سازی و ... مداخله در بحران 

 ( 8-14ری: کا(  )ساعت بشرویه بنیاد فرزانگان )شهرستان

 کد- شماره تماس آدرس  نام مسئول بنیاد فرزانگان   ردیف 

 32784447-056 خیابان ملا عبداله تونی ،بشرویه مهدی محمدی نیک نژاد فرزانگان کرامتبنیاد  1
 

 ( مانی، شنوایی سنجی، بینایی سنجیمراکز توانبخشی) فیزیوتراپی، کاردرمانی، گفتار در  ❖

اختلالات   ،وقطع عض ، تروماییعی، نخا ضایعات  ،هیچیدپ عضلانی -اسکلتی  بیماریهای مغزی، سکته بیماران   اولویت با ناتوانی  افراد دارایدر این مراکز برای 

 ، اقدامات توانبخشی ارائه می شود.ریوی-روماتولوژیک و بیماریهای مزمن قلبی  اختلالات پیشرفته و و پارکینسون  پیشرونده مانند آلزایمر  یماریهای،  بتکاملی
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 .  اند شده تأسیس و روزانه صورت سرپایی و توانبخشی،به درمانی تشخیصی، منظور ارائه خدمات پیشگیری، به مراکز،   این

 ()ساعت کاری: صبح و عصر( بشرویه مراکز توانبخشی) فیزیوتراپی( )شهرستان

 کد- شماره تماس آدرس  نام مسئول فیزیوتراپی  ردیف 

،  مالک اشتر ابان یخ، وار انقلابلب ،بشرویه اکبرزاده مقدم نبیز فیزیوتراپی رازی 1

 ی سلمان فارس

32784278-  056 

 

 

 ()ساعت کاری: صبح و عصر بشرویه ( ( )شهرستانکاردرمانیمراکز توانبخشی) 

 کد- شماره تماس آدرس  نام مسئول کاردرمانی   ردیف 

 056 -32766804 9ملا عبداله ، ینیوار امام خملب ،بشرویه رزاد یاکرم ش رزاد یاکرم ش یکاردرمان 1

32760057- 056 
 

 (: صبح و عصر)ساعت کاری (بشرویه ( )شهرستانگفتار درمانی مراکز توانبخشی)

 کد- شماره تماس آدرس  نام مسئول   گفتاردرمانی ردیف 

 رالساداتیمن  یگفتاردرمان 1

 یدانیحسن زاده م

حسن زاده   رالساداتیمن

 یدانیم

جنب ، یجنوب  ینیامام خم ابان یخ ،بشرویه

 زرافشانسوپر مارکت 

32785055 -  056 
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 کد- شماره تماس آدرس  نام مسئول   گفتاردرمانی ردیف 

 هینیکوچه حس ،ینیبلوار امام خم ،بشرویه ان یمحدثه سادات هاشم ان ی خانم هاشم یگفتاردرمان 2

 اشرف یحاج عل

056-32789210 

 ()ساعت کاری: صبح و عصر (بشرویه ( )شهرستانشنوایی سنجیمراکز توانبخشی) 

 کد- شماره تماس آدرس  نام مسئول شنوایی سنجی  ردیف 

 056 -32787800 3قائم ، بلوار قائم  ،بشرویه حسین جهانیان  شنوایی سنجی ثامن  1
 

 (صبح و عصر)ساعت کاری:  (بشرویه  ( )شهرستانبینایی سنجیمراکز توانبخشی) 

 کد- شماره تماس آدرس  نام مسئول بینایی سنجی  ردیف 

امام   ابان یخ ،  ینیبلوار امام خم ،بشرویه طیبه قیصری علیشاهی عینک طبی مرتضی 1

 هیجنب فاطم ،2  یشمال  ینیخم

32789505-  056 

جنب مسجد ، ینیامام خم دانیم ،بشرویه افسانه نظرزاده  عینک طبی هومن 2

 جامع

32788258-  056 

 هینیحس یکو  ،ینیبلوار امام خم ،بشرویه بهجت السادات سعادت  عینک طبی سعادت 3

 اشرف یحاج عل

32789412- 056 

  مارستان یب  یسنج یینایب 4

 شفا 

 056 -31204700 شفا  مارستان یب ،بشرویه یصریق بهیط
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   کمیته امداد امام خمینی )ره( ❖

نگرش تکریم و شرافت کمیته امداد امام خمینی )ره( توسط رهبر فقید انقلاب اسلامی، حضرت امام خمینی )ره( تأسیس شد. کمیته امداد امام خمینی )ره( بر اساس  

نماید و در این زمینه از همکاری، می  خدمات حمایتی و توانمندسازی را برنامه ریزی و مدیریت    . همچنین نهاد فراگیر مردمی تلاش می کندانسانی به عنوان یک  

نی )ره( عبارت گردد. به بیان دیگر، شیوه کار و استراتژی مدیریت کمیته امداد امام خمیمی مساعدت و توسعه مشارکت های مردمی ) از مردم برای مردم( بهره مند 

 .از استفاده و سازمان دهی ظرفیت های مردمی، ملی و بین المللی در امر حمایت از محرومین جامعه می باشد

 (7:30 -14:30)ساعت کاری:  بشرویه( )شهرستان کمیته امداد امام خمینی )ره(

 کد -شماره تماس  آدرس  نام مسئول  کمیته امداد امام خمینی  ردیف 

 32781444-056 جنب شرکت آب و فاضلاب  ،بلوار جهاد ،بشرویه حسن جلالیان امداد امام خمینی )ره ( بشرویه کمیته  1
 

 

 کانون بازنشستگان  ❖
 . زی شده استاندا راه کنند، می دریافت حقوق صندوق بازنشستگی کشوری از که بازنشستگان کشوری با هدف خدمت رسانی به کلیه  کانون بازنشستگی کشوری

و ... از جمله اهدافی است که  بازنشستگان کشوری بازنشستگان کشوری، خدمت رسانی به کلیه بازنشستگان کشوری، سریع انجام شدن امور تسهیل در انجام امور

آمدن  کار  روی  کشوری باعث  بازنشستگی  کانون  و   www.cspf.ir سایت  حضوری  غیر  صورت  به  رسانی  خدمت  هدف  با  سایت  این  است.  رسانی شده  اطلاع 

سایت  و یا همان  صندوق بازنشستگی کشوری می توانند از خدمات مختلفی که در سایت بازنشستگان کشوری روی کار آمده است. لذا کلیه بازنشستگان کشوری به

 .ارائه می شود، استفاده نمایند کانون بازنشستگی کشوری

 (عصرصبح و کانون بازنشستگان )شهرستان بشرویه(  )ساعت کاری: 
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 کد- شماره تماس آدرس  نام مسئول کانون بازنشستگان   ردیف 

 09155340800 روبروی ثبت احوال، خیابان امام خمینی   ،بشرویه کیالمهدی  کانون بازنشستگان آموزش و پرورش بشرویه  1

2 
 حسن ابوالحسنی کانون بازنشستگان تامین اجتماعی

خیابان امام خمینی ، خیابان صاحب  ،بشرویه

 ت صاحب الزمان ، روبروی هیئ"عج"الزمان 
09153343200 
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 بسم  الله الرحمن  الرحیم 

 

 ت به سالمندان راهنمای واحد های ارائه خدم 

 شهرستان بیرجند 

 

 1402سال 

 

 

 گردآوری و تنظیم :  

 بیرجند   مرکز بهداشت شهرستان

 واحد سلامت خانواده 
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 فهرست 

o  مقدمه 

o                                                      ارائه خدمات دانشگاههای علوم پزشکی و خدمات بهداشتی درمانی به سالمندان 

                       مراکز خدمات جامع سلامت                                                                                                      ❖

  خدمات پزشک 

 خدمات کارشناس سلامت روان  

 تغذیهخدمات کارشناس  

 خدمات واحد سلامت دهان و دندان 

 آزمایشگاه خدمات واحد  

                         پایگاههای سلامت                                                                                                               ❖

 خانه های بهداشت  ❖

 تخصصی دوستدار سالمند  کین یخدمات کل  ❖

o                                                                                         ارائه خدمات سازمان بهزیستی به سالمندان                     

      توانبخشی و  مراقبتی شبانه روزی                                                                                                 مراکز  ❖

                                                                                                                   در منزل  یمراقبت ارائه خدمات   ❖

                   خانه های حمایتی سالمندان                                                                                                       ❖

                                          برنامه اورژانس اجتماعی سازمان بهزیستی                                                          ❖

 (                                            اورژانس اجتماعی)مرکز  مرکز مداخله در بحران فردی، خانوادگی و اجتماعی  ❖

                                                                                                                 123خط تلفن اورژانس اجتماعی  ❖
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                                                                                                             1480خدمات مشاوره تلفنی دولتی  ❖

                  خدمات سیار اورژانس اجتماعی                                                                                                    ❖

                                                                                                                         های خدمات اجتماعی پایگاه ❖

                           مراکز مثبت زندگی                                                                                                               ❖

o                                                                        ارائه خدمات سایر مراکز به سالمندان                                                 

                                                                                                                  مراکز خدمات پرستاری در منزل  ❖

                                                                                                                                              فرزانگان   ادیبن ❖

       (و ارتوپدی فنی بینایی سنجی،  ،شنوایی سنجیمراکز توانبخشی)فیزیوتراپی، کاردرمانی، گفتار درمانی،  ❖

                    مراکز توانبخشی ) فیزیوتراپی(                                                                                                  ❖

                                  مراکز توانبخشی ) کاردرمانی(                                                                                      ❖

                    مراکز توانبخشی ) گفتاردرمانی(                                                                                                 ❖

                                                              مراکز توانبخشی )شنوایی سنجی(                                                    ❖

                  مراکز توانبخشی )بینایی سنجی(                                                                                                  ❖

                                                                                           مراکز توانبخشی )ارتوپدی فنی(                          ❖

                       کمیته امداد امام خمینی )ره(                                                                                                   ❖

                                                                                                                                      کانون بازنشستگان    ❖
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 مقدمه 

زندگی قلمداد شده است. رسول خدا  سازنده در    در فرهنگ ایرانی اسلامی، وجود سالمندان و احسان به آنان، مایه  نزول خیرات و برکات و رخ دادن اثرات مثبت و

بزرگ و محترم دارید؛ زیرا   . پیران را"شماست  گسترش نعمت الهی بر  لطف پروردگار و  وجود پیران سالخورده بین شما باعث افزایش رحمت و ")ص( فرموده اند:

معادل رعایت عزت و احترام می باشد. مقام معظم رهبری نیز در بند    در فرهنگ دینی ما  "سالمندی"احترام به آن ها به منزله احترام به مقام الهی است. لذا مفهوم  

 بینی پیش و خانواده در آنان  نگهداری و سلامت تأمین برای لازم بر احترام و تکریم سالمندان و ایجاد شرایط  ،سیاستهای کلی جمعیت در رابطه با فرهنگ سازی  7

 مناسب، تاکید نموده اند.  هایعرصه در سالمندان  هایتوانمندی و تجارب از مندی بهره برای لازم کار و ساز

و موفق نیازمند تقویت سلامت   دستیابی به سالمندی سالم  ند.دچار تغییرات متعدد مرتبط با سن می گرد در دوران سالمندی، سیستم ها و ارگان های مختلف بدن،

وزارت بهداشت مراکزی را برای ارائه خدمات پیشگیری، بهداشتی و درمانی   .مان به  هنگام آنها می باشدروانی، اجتماعی و  پیشگیری از بروز بیماری ها و در  جسمانی،

در نظر گرفته است. همچنین سازمانها و نهادهای دیگر نظیر سازمان بهزیستی، داشته باشد،  در شهرها و روستاها    را  زندگی افراد جامعه محل به دسترسی بیشترین   که

خدمات مراقبتی، نگهداری، و ... خدماتی از جمله    ، کمیته امداد امام خمینی)ره(، کانون بازنشستگان ، کلینیک های طب سالمندی، بنیاد فرزانگان سازمان شهرداری

راهنما به سالمندان عزیز کمک می  را جهت استفاده سالمندان ارائه می نمایند. این    و ...  تفریحی   ،ورزشیآموزشی ،فرهنگی ،ادبی ، اجتماعی،  ،  توانبخشیحمایتی،  

 کند تا بتوانند اینگونه خدمات را  در نزدیکترین مسافت به مکان زندگی شان شناسایی و دریافت دارند. 
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 ( بیرجند به سالمندان )شهرستان ارائه خدمات دانشگاه علوم پزشکی و خدمات بهداشتی درمانی ▪

پیشگیرانه بهداشتی و درمانی که توسط بهورزها،  مراقبین و خدمات  شده است  در مناطق شهری و روستایی راه اندازی  این مراکز    مراکز خدمات جامع سلامت :

و کارشناسان   بهداشت محیط و حرفه ایدندانپزشکان و کارشناسان     تغذیه و رژیم درمانی،کارشناس  سلامت روان،    ان مشاور  ،  عمومی  کان پزشسلامت و  ماماها،  

 لوم آزمایشگاهی ارائه می شود. خدمات تعریف شده مشخص برای افراد هر گروه سنی منطبق بر نیازها و اولویت های سلامت ارائه می گردد.  ع 

د خون، قن  فشار خون،  ارزیابیمزمن، مشکلات شایع دوران سالمندی،  خدمات پیشگیری از بیماری های    واکسیناسیون،سالمندان خدماتی  نظیر  در این مکان ها  

( و پستان های شایع )سرطان روده بزرگ و    سرطان تشخیص زودرس  وضعیت تغذیه ای،  ،  از نظر وضعیت تعادل و احتمال زمین خوردن   ارزیابی  های خون،  چربی

ها از جمله پوکی استخوان،   به منظور پیشگیری از برخی بیماری  مکان های ذکر شدهکنند. در  دریافت میرا    وضعیت سلامت روان و افسردگی  ارزیابی  همچنین

 کنند. دریافت میرایگان را "د "های کلسیم و ویتامین  مکملسالمندان 

 ر می گردد.  در این مکان ها برگزا (در خصوص شیوه زندگی سالم )تغذیه، سلامت روان، فعالیت بدنی و توانبخشی و...، فردیهای آموزش گروهی و  ، کلاسهمچنین

 شرح فعالیت مرکز خدمات جامع سلامت شامل موارد ذیل می باشد:

 کخدمات پزش ❖

در صورت لزوم سالمند را به پزشک متخصص بهورز معرفی می شوند، معاینه و درمان می کند؛ همچنین از طرف مراقب سلامت و  سالمندانی را که ،پزشک

 .می باشدی پزشک مرکز )احیاء، بخیه، سونداژ ادراری و معدی و ...( به عهده شرایط اضطراری اقدامات مورد نیاز دردهد.  ارجاع می

 خدمات کارشناس سلامت روان  ❖
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و در ارتباط با مشکلات مرتبط به سالمندان محترم مشاوره  می دهد.   پردازدی  ممراجعین در زمینه سلامت روان    کارشناس سلامت روان به پذیرش 

 .از وظایف کارشناس سلامت روان استنیز های زندگی   آموزش مهارت

 خدمات کارشناس تغذیه ❖

، چاقی، لاغری  خوناختلالات چربی   ، فشار خون بالا، دیابت، پوکی استخوان سالمندانی که دارایکارشناس تغذیه به پیگیری درمان و اصلاح تغذیه  

 .پردازد می یا سوء تغذیه می باشند، 

 خدمات واحد سلامت دهان و دندان ❖

سالمندان  گیری و ...( اشتغال دارد و در صورت نیاز،    جرم  ،به ارائه خدمات مربوط به سلامت دهان و دندان)کشیدن ، پر کردندر این واحد  دندانپزشک  

به کارکنان بهداشتی، مدیران، معلمان و مربیان    آموزش بهداشت دهان و دندانهمچنین    .راهنمایی می نماید  تخصصی،به سطوح  برای مراجعه    را  

 . بهداشتی در این واحد صورت می گیرد

 آزمایشگاه خدمات واحد  ❖

 .انجام می پذیرد مورد نیاز مراجعین های   آزمایش  برخی از جامع سلامت، خدمات از مراکز  تعدادی در 

(بیرجند  )شهرستان  بیرجند  دانشگاه علوم پزشکیی/ روستایی/ شهری روستایی خدمات جامع سلامت شهرمراکز   

(30:7-30:13* پنجشنبه  30:7-30:14: شنبه تا چهارشنبه  )ساعت کاری   
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 کد- شماره تماس آدرس  نام مسئول مرکز  ردیف 

1 
مرکز خدمات جامع  

 سلامت شهری غدیر 
 056-32414486 بیرجند، خیابان غدیر شرقی، نبش مالک اشتر   -

2 

مرکز خدمات جامع  

سلامت شهری شهید 

 آوینی

- 
بیرجند، بلوار شهید آوینی، خیابان نیلوفر، 

 جنب پارک نیلوفر
32406401-056 

3 

مرکز خدمات جامع  

سلامت شهری شهید 

 بهشتی)قائم(

 056- 32214150 15-13بیرجند، خیابان شیرین، بین شیرین  -

4 
مرکز خدمات جامع  

 سلامت شهری رجایی 
 056- 32338247 1بیرجند، خیابان مهزیار  -

5 
مرکز خدمات جامع  

 سلامت شهری جوادیه 
- 

بیرجند، بلوار جوادیه، خیابان شهید برگی ،  

 روبروی مسجداالحسین 
32331277-056 

6 
مرکز خدمات جامع  

 سلامت شهری توحید 
 056- 32040171 خرداد، نبش بعثت  15بیرجند، خیابان  -

7 
مرکزخدمات جامع  

 سلامت روستایی خراشاد 
 056- 32283343 روستای خراشاد، ابتدای روستا -
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 کد- شماره تماس آدرس  نام مسئول مرکز  ردیف 

8 

مرکزخدمات جامع  

سلامت روستایی 

 دستگرد

 056-32368220 روستای دستگرد -

9 
مرکزخدمات جامع  

 سلامت روستایی مرک
 056-32298005 ابتدای خیابان امام رضا روستای مرک،   -

10 

مرکزخدمات جامع  

سلامت روستایی امیر  

 آباد

- 
، خیابان آزادی، روبروی آبادروستای امیر

 قبرستان 
32253710-056 

11 

مرکزخدمات جامع  

سلامت روستایی حاجی 

 بادآ

- 
روستای حاجی آباد،  تقاطع امام خمینی و  

 خیابان امام صادق 
58321087-056 

12 
مرکزخدمات جامع  

 سلامت روستایی چهکند
- 

روستای چهکند،  بلوار پیامبر اعظم شمالی،  

 3و1بین پیامبر 
58322286-056 

13 
مرکزخدمات جامع  

 سلامت روستایی گازار 
- 

روستا، بعد از روستای گازار، خیابان اصلی 

 پست بانک 
32273310-056 

14 
مرکزخدمات جامع  

 سلامت روستایی شاخن 
 056- 322712280 روستای شاخن )ورودی روستا( -
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 کد- شماره تماس آدرس  نام مسئول مرکز  ردیف 

15 
مرکزخدمات جامع  

 سلامت روستایی خنگ 
- 

روستای خنگ )خیابان امام حسین(، روبروی 

 هنرستان 
32299133-056 

16 
مرکزخدمات جامع  

 سلامت روستایی غیوگ  
- 

روستای غیوگ، ابتدای جاده روستا )کنار جاده 

 اصلی(
32288420 -056 

17 

مرکز خدمات جامع  

سلامت شهری روستایی  

 نجفی گل )قدس(

- 
بیرجند، بلوار شهید خلیل طهماسبی، روبروی 

 مرکز بهداشت شهرستان 
31632920-056 

18 

مرکز خدمات جامع  

شهری روستایی  سلامت 

 مهر شهر 

- 
بیرجند، مهرشهر، خیابان امام خمینی، جنب 

 مدان الغدیر 
32308315-056 

 

 های سلامت  پایگاه  ❖

ارائه می گردد.   توسط مراقبین سلامت  در این پایگاه ها،  خدمات سلامت  .انداغلب در محدوده شهرها واقع شده  که  بهداشتی هستند    هایواحد  سلامت  یها  گاهیپا

یز برای سالمندان  در واقع، این خدمات نقطه شروع دریافت مراقبت های جامع تعریف شده برای هر فرد است. خدماتی که در مراکز ارائه می گردد در پایگاهها ن

مراکز خدمات جامع    به  سلامت روان و تغذیه(ارائه می شود. هر فرد پس از ارزیابی اولیه توسط مراقب سلامت، در صورت نیاز به پزشک و سایر کارشناسان)  

 می گردد.   معرفیسلامت 
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دریافت  رایگان  را  "د  "های کلسیم و ویتامین    ها از جمله پوکی استخوان، مکمل  به منظور پیشگیری از برخی بیماری  سالمندان مراجعه کننده به پایگاهها نیز 

در این مکان ها برگزار    (در خصوص شیوه زندگی سالم )تغذیه، سلامت روان، فعالیت بدنی و توانبخشی و...،  فردیهای آموزش گروهی و    ، کلاس همچنینکنند.  می

 می گردد.

 اشند. می باشند و همچنین پایگاههای غیر ضمیمه نیز در خارج از این مراکز، فعال می ب در داخل مرکز مراکز خدمات جامع سلامت دارای پایگاه ضمیمه

( بیرجند   )شهرستان بیرجندعلوم پزشکی پایگاههای سلامت شهری / روستایی دانشگاه   

(30:7-30:13* پنجشنبه  30:7-30:14: شنبه تا چهارشنبه  )ساعت کاری   

 کد- شماره تماس آدرس  نام مسئول پایگاه سلامت  ردیف 

1  
پایگاه سلامت ضمیمه  

 قدس
- 

بلوار خلیل طهماسبی، روبروی مرکز  بیرجند،

 بهداشت شهرستان 
31632920-056 

 056-3202006 14، پلاک 3عدل  ، بیرجند - پایگاه سلامت عدل  2

3 
پایگاه سلامت ضمیمه  

 بهشتی
 056-32214177 15-13خیابان شیرین، بین شیرین ، بیرجند -

 056-32222220 33جمهوری، بیرجند - پایگاه سلامت جمهوری 4

5 
پایگاه سلامت حاشیه  

 معصومیه
- 

بولوار شهدای عبادی، جنب آتش  ، بیرجند

 نشانی
32233679-056 

6 
پایگاه سلامت ضمیمه  

)دوستدار سالمند(غدیر  
- 

خیابان غدیر شرقی، نبش مالک  ، بیرجند

 اشتر  
32414486-056 
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 کد- شماره تماس آدرس  نام مسئول پایگاه سلامت  ردیف 

 - پایگاه سلامت شاهد 7
فلکه اول سجاد شهر، جنب مشهد   ،بیرجند

 امام صادق 
32038294-056 

8 
  پایگاه سلامت سراب و

 رضویه
- 

، پشت ایستگاه  47روبروی امامت ، بیرجند

 5اتوبوس، پلاک  
32460431 -056 

9 
پایگاه سلامت ضمیمه  

 آوینی
 056-32406401 9خیابان نیلوفر، نبش نیلوفر، بیرجند -

 - پایگاه سلامت سفیر امید 10
خیابان زکریای رازی، روبروی ، بیرجند

 بیمارستان ولی عصر 
32041301-056 

11 
پایگاه سلامت ضمیمه  

)دوستدار سالمند(رجایی  
 056- 32338247 5خیابان مهزیار، بیرجند -

12 
پایگاه سلامت حاشیه  

 کارگران 
 056-32316189 21خیابان کارگر، بیرجند -

 056-32311035 115بلوار بقیه الله، کنار اورژانس ، بیرجند - پایگاه سلامت شعبانیه  13

14 
پایگاه سلامت ضمیمه  

 مهرشهر 
 056-32308315 4مهرشهر، انتهای خیابان امام علی ، بیرجند -

15 
پایگاه سلامت حاشیه  

 حافظ
- 

، ابتدای خیابان 50خیابان ولی عصر  ،بیرجند

 امید
32305442-056 

16 
ضمیمه  پایگاه سلامت  

 جوادیه 
- 

بلوار جوادیه، خیابان شهید برگی،  ، بیرجند

 روبروی مسجدالحسین  
32331278-056 
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 کد- شماره تماس آدرس  نام مسئول پایگاه سلامت  ردیف 

شهریور  17پایگاه سلامت   17  - 
 17شهریور، نبش خیابان  17خیابان ، بیرجند

 24شهریور 
32237646-056 

 - پایگاه سلامت میلاد 18
انتهای بلوارموسی بن جعفر، بلوار  ، بیرجند

 شرقی، جنب پارک وحدتالهیه 
32316570 -056 

19 
پایگاه سلامت موسی بن  

 جعفر 
 056-32237643 19خیابان کاظمیه ، بیرجند -

20 
پایگاه سلامت ضمیمه  

 توحید 
 056- 32040171 خرداد،  نبش بعثت 15خیابان ، بیرجند -

 056-32044191   18بهمن  22بهمن،  22خیابان ، بیرجند - پایگاه سلامت جماران  21

  شهرک امام علی، کنار مسجد، بیرجند - پایگاه شهید ناصری  22

 - پایگاه سلامت حاجی آباد 23
تقاطع خیابان امام  ،  بادآروستای حاجی 

 خمینی وخیابان امام صادق

58321087-056 

32257411-056 

بادآپایگاه سلامت امیر 24  056- 32253419 ادآب امیرروستای  - 

 056-58323107 2پیامبر اعظم جنوبی  ،چهکندروستای  - پایگاه بهداشت چهکند  25

056-32368087 نبش خیابان امام رضا   ،دستگردروستای  - پایگاه بهداشت دستگرد  26  
 

 های بهداشت  خانه ❖
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درمانی مورد  های اولیه بهداشتی    مراقبت   وکنند  می  بهورز )زن و مرد( در هر خانه بهداشت کار    2  معمولاشده و    یراه انداز برای مردم روستا    بهداشت  یها خانه

خدمات ارائه شده توسط بهورز در این مراکز نقطه شروع دریافت مراقبت های جامع تعریف شده برای هر فرد است . هر فرد دهند.    میرا ارائه    تی جمع  نینیاز ا

 ( ارجاع می گردد. و مامایی تغذیه ) سلامت روان،، در صورت نیاز به پزشک و سایر کارشناسان بهورزوسط پس از ارزیابی اولیه ت

رایگان را  "د  "های کلسیم و ویتامین    ها از جمله پوکی استخوان، مکمل  به منظور پیشگیری از برخی بیماری   سالمندان مراجعه کننده به خانه های بهداشت نیز

در این مکان    (در خصوص شیوه زندگی سالم )تغذیه، سلامت روان، فعالیت بدنی و توانبخشی و...،  فردیهای آموزش گروهی و    ، کلاسهمچنینکنند.  دریافت می

 ها برگزار می گردد. 

( بیرجند   )شهرستان بیرجندعلوم پزشکی  خانه های بهداشت دانشگاه  

(30:7-30:13* پنجشنبه  30:7-30:14: شنبه تا چهارشنبه  )ساعت کاری   

 کد- شماره تماس آدرس  نام مسئول خانه بهداشت  ردیف 

 056-32283776 ابتدای روستای خراشاد  انسیه خراشادی زاده خانه بهداشت خراشاد  1

 056-32282055 کنار مسجد ،روستای بهدان، خیابان امام حسین عالیه بهدانی خانه بهداشت بهدان 2

 056- 32263331 روستای چاج  منصوره چاجی  خانه بهداشت چاج 3

 056-32243434 ابتدای روستای نوفرست فاطمه فرنگی خانه بهداشت نوفرست  4

 056-3236089 روستای فلارگ  مهدی کیان یفرد  فلارگخانه بهداشت    5

 056-32298009 مرک، ابتدای روستا روبروی مرکز روستای  آسیه خاتمی نیا خانه بهداشت مرک 6

 صدیقه کارجو خانه بهداشت سرچاه 7
روستای سرچاه، خیابان ولایت، جنب دبستان 

 فدک 
32280131-056 
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 کد- شماره تماس آدرس  نام مسئول خانه بهداشت  ردیف 

 056-32298512 رقیه آباد، خیابان شهیدسلیمانی ، زکیه خسرویعلی خسروی خانه بهداشت رقیه آباد 8

 056-32286170 گوگچین، خیابان شهید ژاپونی خسرویعلیرضا  خانه بهداشت گوگچین  9

 056-32298513 روستای القار  زهرا فرامرزی  خانه بهداشت القار  10

 - روستای رکات  مهدی صابری کاتر خانه بهداشت  11

 - روستای دهنو فاطمه زنگویی خانه بهداشت دهنو 12

 056-32273655 روستای گازار  ن پوریطاهره حس خانه بهداشت گازار 13

 056-32277171 روستای واشان  سی علی کاوو،  زهرا ذاکری خانه بهداشت واشان  14

 056-32294022 روستای ساقدر  غلامحسین خداپرست خانه بهداشت ساقدر 15

 056- 32270540 روستای مهمویی نرجس پارسا خانه بهداشت مهمویی 16

 056-32272614 روستای شاخن  کلثوم محمدنژاد خانه بهداشت شاخن  17

 056-32276242 روستای اوجان  فاطمه حاضری  خانه بهداشت اوجان 18

 056-32289600 روستای فورجان  زهرا الله یاری خانه بهداشت فورجان 19

 056-32271242 روستای خزان  شهربانو عبداللهی خانه بهداشت خزان  20

 056-32289300 روستای میریک عباس دادی خانه بهداشت میریک 21

 056-32289500 مبارک آباد روستای فاطمه هاشمی  خانه بهداشت مبارک آباد 22

 056-32299293 روستای خنگ  حسین اصفهانی نژاد خانه بهداشت خنگ  23

 056- 32284321 روستای دل آباد  فاطمه کارگر  خانه بهداشت دل آباد  24
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 کد- شماره تماس آدرس  نام مسئول خانه بهداشت  ردیف 

 056-32291100 روستای نقنج  محبوبه خاکشور خانه بهداشت نقنج 25

 056-32297172 آبادروستای گلون  جمشید محمدی خانه بهداشت گلون آباد  26

 056-32264447 روستای آسو   اکرم جوان  خانه بهداشت آسو  27

 056-32261236 روستای مزداب  طاهره بیابانگرد خانه بهداشت مزداب 28

 056- 32288355 ابتدای روستای غیوگ حاجی پورزهرا  خانه بهداشت غیوگ 29

 056-58323471 ورودی روستای حصارسنگی حجت دهجو خانه بهداشت حصارسنگی 30

 056-58324380 روستای کندر، ابتدای روستا  زهرا سیچانی  خانه بهداشت کندر 31

 056-32287410 روستای شارقنج صادق دهقانی خانه بهداشت شارقنج  32

33 
 خانه بهداشت بجد

  یآبادمرتضی علی 

 فاطمه ملکی  
 056-32293305 روستای بجد، روبروی دبستان

 056-32320160 بادآروستای علی  مرضیه شمسی  لوله آبادخانه بهداشت علی  34

35 
 خانه بهداشت شوشود 

، فاطمه فتاح  بهار بیجاری

 الحسینی 
 056-32296040 روستای شوشود

 آبادخانه بهداشت حسین  36

 سادات
 056-  32253710 روستای حسین آباد سادات  مهسا نخعی 

 056- 58322287 روستای کلاته بجدی زینب اکرمی  خانه بهداشت کلاته بجدی 37
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 تخصصی دوستدار سالمند خدمات کلینیک های  ❖

کاهش عملکرد   سالمندان با مشکلاتی مانند سرگیجه، اختلالات خواب،سالمندان می توانند از خدمات بدون نوبت و اتلاف وقت بهره مند گردند    ،در این کلینیک ها

مله مواردی است که  از ج  ...ها و    ها، نارسایی قلبی، پوکی استخوان، درد مفاصل، غربالگری سرطان   آلزایمر، دمانس، بازتوانی سکته ،  مغزی و اختلال سطح هوشیاری

 در حال حاضر تعداد این کلینیک ها در کشور محدود می باشد. . گیرد در این کلینیک  مورد ارزیابی قرار می 

( بیرجند )شهرستانتخصصی دوستدار سالمند خدمات کلینیک   

( همه روز صبح و عصر )ساعت کاری:    

 کد- شماره تماس آدرس  نام مسئول کلینیک   ردیف 

تخصصی کلینیک  1

 دوستدار سالمند
- 

بیرجند، خیابان غفاری، بیمارستان رازی،  

 طبقه همکف
09945731345 

 

 (بیرجندارائه خدمات سازمان بهزیستی به سالمندان )شهرستان  ▪

 دهد:  سازمان بهزیستی خدمات حمایتی، رفاهی وتوانبخشی خود را با توجه به نیاز سالمندان در مراکز زیر ارائه می

 

 مراقبتی شبانه روزی سالمندان  توانبخشی و خدمات مراکز  ❖

 سالمندان واجد شرایط در این مراکز به صورت شبانه روزی مراقبت و نگهداری و توانبخشی می شوند و خدمات ذیل را دریافت می کنند:
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 بار در ماه ویزیت دوره ای پزشک عمومی حداقل یک •

 ...یقات، سرم درمانی ورساعته و انجام هرگونه تز  24پرستاری خدمات مراقبتی مهارتی و  •

 بار در روز ک کنترل علائم حیاتی حداقل ی  •

 مواقع ضروری با هماهنگی خانواده سالمند  ارجاع به موقع به مراکز بیمارستانی در •

 صورت روزانه و استحمام حداقل دو بار در هفتهه بهداشت و نظافت شخصی ب •

 ، ملحفه و ... حداقل دو بار در هفته شستشوی البسه •

 یاری و مهارت  های خود  پیشگیری از عوارض دوران سالمندی، بازآموزی مهارت، آموزش های  کاردرمانی،  مجموعه خدمات فیزیوتراپی  توانبخشی شاملاقدامات     •

در جهت ارتقاء کیفیت زندگی این اقدامات،  .می باشد  نظیر آن    پرخطر، تغذیه سالم های  رتوانبخشی، پرهیز از رفتا   کمک    ارتباطی، مهارت استفاده از وسایل      های

 .شودیمی توسط افراد مجرب و آموزش دیده انجام میت سالمند به صورت  فردی یا

 .باشدایام خاص میها و  های مرتبط با مناسبت ورزشی، تفریحی، فرهنگی و برگزاری برنامه  های  شامل فعالیتکه  اقدامات فوق برنامه • 

 ( شبانه روزی ( )ساعت کاری:بیرجند  توانبخشی و مراقبتی شبانه روزی سالمندان )شهرستان مراکز 

 کد- شماره تماس آدرس  نام مسئول نگهداری شبانه روزیمرکز  ردیف 

1 
مرکز نگهداری شبانه روزی  

 سالمندان خانه امید
 056-32252050 خیابان شهید شهاببیرجند، معصومیه،  هدیه تقوی نصرآباد

2 
مرکز نگهداری شبانه روزی  

 سالمندان مهرامام رضا)ع( 
 علی حسن زاده

، پلاک  7و5بیرجند، خیابان غفاری، بین غفاری 

35   
32207075-056 
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 ارائه خدمات مراقبتی در منزل ❖

 دیده اند، در منزل به سالمندان و خانواده های آنان خدمات زیر را ارائه می دهند: سازمان بهزیستی با اعزام مراقبینی که زیر نظر کارشناسان تخصصی آموزش 

 خدمات توانبخشی و مراقبتی  -

رفتن مانند آموزش سالمندان و افزایش توانمندی خانواده های آنان در ارتباط با مسائل بهداشتی و استفاده از وسایل کمک توانبخشی )وسایل کمکی راه   -

 وسایل کمکی برای انجام کارهای روزمره زندگی،  نظیر غذا خوردن، استحمام و نظایر آن (عصا و واکر،  

 مناسب سازی منزل و وسایل روزمره زندگی متناسب با وضعیت سالمند برای افزایش فعالیت در منزل -

 ارتقاء مهارت ها و کسب استقلال فردی سالمند  -

 ( صبح و عصر)ساعت کاری: ( بیرجند منزل)شهرستانمراکز خدمات مراقبتی در 

 کد- شماره تماس آدرس  نام مسئول مراقبت در منزل مرکز  ردیف 

 056-32212640  12و   10خیابان مطهری،  بین مطهری ، بیرجند محدثه سالاری  مراقبت در منزل امید کوثر    1
 

 

 برنامه اورژانس اجتماعی سازمان بهزیستی  ❖

 : های زیر می باشد  فعالیتشامل  ،سازمان بهزیستی اورژانس اجتماعیامه نبر

 مداخله در بحران فردی، خانوادگی و اجتماعی)مرکز اورژانس اجتماعی( •

 (123خط تلفن اورژانس اجتماعی )  •

 (1480خط تلفن مشاوره تلفنی )  •
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 خدمات سیار اورژانس اجتماعی  •

 پایگاه خدمات اجتماعی  •

 (اورژانس اجتماعی)مرکز  مرکز مداخله در بحران فردی، خانوادگی و اجتماعی 

مرکز مراجعه نمایند و از خدمات به این و یا معرفی از طریق مراجع قضایی، انتظامی و ... به ا معرفی خود ب سالمندان محترم در صورت بروز مشکل می توانند  

 گردند.صورت رایگان و شبانه روزی بهره مند 

ول مرکز، مددکار ئکز پس از پذیرش، ارزیابی های تخصصی و اجتماعی، روانشناختی، بهداشتی و درمانی، حقوقی توسط تیم تخصصی که متشکل از مسمرا این در   

ا نوع مشکل / نیاز مراجع، نسبت اجتماعی، روانشناس، روانپزشک و مشاور حقوقی است، صورت می گیرد. سپس با توجه به ارزیابی های صورت گرفته و متناسب ب

 ه خدمات تخصصی به افراد اقدام می گردد. ئبه ارا

روز از خدمات نگهداری موقت استفاده نمایند. که این مدت با  20روز و حداکثر  3 مدت به توانند می اجتماعی دیده آسیب و آسیب معرض در دختران  و زنان    

 .ابل تمدید می باشدتایید تیم تخصصی مرکز برای یک دوره دیگر ق

 123 خط تلفن اورژانس اجتماعی ❖

  دریافت تخصصی خدمات و نموده بیان  را مشکلات و مسایل و باشند داشته تلفنی ارتباط متخصص کارشناسان  با توانند می 123 شماره گرفتن با سالمندان محترم

 .نمایند

 گروههای به تخصصی خدمات ارایه به نسبت  روزی شبانه به صورت که باشند می دیده آموزش روانشناسان  و اجتماعی کاران  مدد از متشکل خط این کارشناسان    

  در مداخله مراکز به حقوقی و روانی اجتماعی، مداخلات جهت را آنان  نیاز صورت در و نمایند می اقدام( اجتماعی دیده آسیب یا آسیب معرض در افراد) هدف

 .دهند می ارجاع سیار اجتماعی خدمات واحدهای  به...(  و بیمارستان  ،مدرسه، منزل  )  محل در مداخلات به نیاز صورت در و اجتماعی و خانوادگی  فردی، بحران 
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 .باشد می( اجتماعی و پیشگیری توانبخشی،) سازمان  تابعه  مراکز به گیرندگان  تماس ارجاع شود، می ارایه 123 خط کارشناسان  توسط که دیگر خدمات جمله از   

 1480خدمات مشاوره تلفنی دولتی  ❖

می توانند از خدمات روانشناختی در زمینه های مشاوره خانواده، سالمند آزاری، اختلالات بالینی و اعتیاد، توسط   1480سالمندان محترم با گرفتن شماره 

 روانشناسان و مشاوران دوره دیده بهره مند گردند. 

 سیار اورژانس اجتماعی خدمات  ❖

 .می نمایدفعالیت صورت شبانه روزی و رایگان ه خدمات سیار اورژانس اجتماعی ب ،با توجه به نیاز افراد در معرض آسیب و آسیب دیده اجتماعی 

ه  ئ یت افراد پرداخته و نسبت به اراابه شناسایی و جذب و هد  کارشناسان خدمات سیار اورژانس اجتماعی از طریق گشت زنی و جستجو در محدوده استقرار خودرو

ه و اعلام موارد اورژانسی نسبت به مراجعه ب  123خدمات تخصصی در محل به آنان اقدام می نماید. همچنین کارشناسان این خودروها در صورت تماس از طریق خط  

صورت نیاز به سایر خدمات به مرکز مداخله در بحران فردی، خانوادگی و ه خدمات لازم به افراد مشمول اقدام می نمایند. در  ئمحل تعیین شده جهت پذیرش و ارا

 . شوند می داده ارجاع  اجتماعی،

ر دیده، افرادی که دریافت کنندگان خدمات فوریت های اجتماعی خشونت دیدگان خانگی از قبیل کودک آزار دیده، همسر آزار دیده، سالمند آزار دیده، معلول آزا 

ق یا اقدام به خودکشی کرده اند و خانواده آنان، دختران و پسران فراری از منزل، زنان و دختران در معرض آسیب اجتماعی، زوجین متقاضی طلا قصد خودکشی دارند  

    و افراد در معرض طلاق، کودکان خیابانی و مبتلایان به اختلال هویت جنسی در معرض آسیب می باشند.

 )سکونت گاه های غیر رسمی(  های خدمات اجتماعی پایگاه ❖
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افراد آسیب های غیر رسمی در این مناطق شروع به فعالیت نموده است . در این پایگاه ها  گاه ساکنین سکونت  برای کاهش آسیب بههای خدمات اجتماعی پایگاه    

در صورت نیاز به   ارائه می شود و  در محل  ،و روانشناسان   اورژانس اجتماعی شناسایی و خدمات تخصصی توسط مددکاران اجتماعی  توسط  ،دیده یا در معرض آسیب

 ارجاع داده می شوند. ،خدمات سایر مراکز سازمان بهزیستی به واحدهای ذیربط

 (7:30- 14:30)ساعت کاری: ( بیرجند  )شهرستانتماعی )سکونت گاه های غیر رسمی(  پایگاه های خدمات اج

 کد- شماره تماس آدرس  نام مسئول   پایگاه خدمات اجتماعی  ردیف 

1 
پایگاه خدمات اجتماعی 

 1مهر 
 09155635343 8ولیعصر بیرجند، مهر شهر،  زهره رضایی پور

2 
پایگاه خدمات اجتماعی 

 انقلاب
 مریم کدخدا

جنب مسجد پایگاه  ، 5بیرجند، انقلاب 

 مقاومت بسیج شهید آهنی
099156660730 

3 
پایگاه خدمات اجتماعی 

 2مهر 
 براقی نرگس 

نبش  ،بلوارامام حسینبیرجند، مهرشهر، 

 1دکتر رضوانی
09157226771 

4 
پایگاه خدمات اجتماعی 

 موسی بن جعفر
 09155635343 خانه محلهبیرجند، بلوارالهیه،  زهره رضایی پور

5 
پایگاه خدمات اجتماعی 

 چهکند 
 مریم کدخدا

فلکه  ،پیامبر اعظم جنوبی، شهرک چهکند

 اول
09156660730 

6 
پایگاه خدمات اجتماعی 

 محله فرزان 
 زهره رضایی پور

جنب ، 31بیرجند، خیابان جمهوری، جمهوری

 مدرسه فرزان 
09155635343 
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 کد- شماره تماس آدرس  نام مسئول   پایگاه خدمات اجتماعی  ردیف 

7 
پایگاه خدمات اجتماعی 

 شهریور  17
 زهره رضایی پور

شهریور  17بین  ،شهریور 17خیابان بیرجند، 

 16و  14
09155635343 

 

 مراکز مثبت زندگی  ❖

ی از آسیب های وظایف این مراکز، تشخیص و تعیین اولویت های نیاز مراجعین در حوزه های اجتماعی و توانبخشی و اقتصادی، آموزش مهارتهای زندگی، پیشگیر

 اجتماعی و معلولیت ها، بررسی مشکلات بینایی، شنوایی و پیگیری آنها می باشد.

 (7:30- 14:30: )ساعت کاری( بیرجند مراکز مثبت زندگی )شهرستان

 کد- شماره تماس آدرس  نام مسئول   مرکز مثبت زندگی ردیف 

 7934مرکز مثبت زندگی شماره  1
، بلوار  امام خمینی ، نبش ربیرجند، مهرشه براقی نرگس  خانم

 دکتر رضوانی 
32374032-056 

 056-32366507 31، روبروی پلاک  8ولیعصربیرجند، مهرشهر،  زاده حسین فائزه  خانم 9378مرکز مثبت زندگی شماره  2

 056-32319843 6، پلاک 22بیرجند،  کارگران  نوکندی آسیه خانم 836مرکز مثبت زندگی شماره  3

 2927مرکز مثبت زندگی شماره  4
بیرجند، میدان توحید، سید جمال الدین  یوسفی  زهره خانم

 48پلاک  ،اسدآبادی
32045553-056 
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 کد- شماره تماس آدرس  نام مسئول   مرکز مثبت زندگی ردیف 

    5305مرکز مثبت زندگی شماره 5

، نسرین  -3بیرجند، خیابان غفاری، نجات زحمتکش زهرا خانم

 10پلاک ،  3/4
32345593 -056 

 1053مرکز مثبت زندگی شماره  6

 1معصومیه، خیابان شهید قاینی، بین قاینی   الوندی زهره خانم

 20پلاک ، 3و 
32358163-056 

 056-32315008 200، پلاک  14و12بیرجند، بین رجایی  عباسی  الهام خانم 5797مرکز مثبت زندگی شماره  7

 056-32213977 و خیابان مفتح 7بیرجند، بین شیرین  مصطفایی  صادق آقای 21421مرکز مثبت زندگی شماره  8

 

 ارائه خدمات سایر مراکز به سالمندان   ▪

 مراکز خدمات پرستاری در منزل  ❖

ای، آموزشی، درمانی، توانبخشی و تأمین نیروی مشاوره - مراقبتی  هایدر زمینه  های پرستاری ه مراقبتائغیرمستقیم از طریق ار  مستقیم وبه صورت این مراکز 

خدمات رسانی   ،با توجه به اهداف ویژه ذیل ،سالمندان  برای  و...( های خاص وها، بیماری ای مزمن )صعب العلاج، سرطانی ه انسانی کارآمد به ویژه در بیماری

 :کنندمی

  های پرستاری در سطوح عمومی و تخصصی در سطح جامعه و منازلمراقبت  ه ئارا -

از   جلوگیریجهت    بیمارستان محل بستری به ویژهو   بعد از ترخیص از بیمارستان با هماهنگی پزشک معالج بیماران های پرستاری   تداوم و پیگیری مراقبت -

 های مجدد بستری شدن 
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عب العلاج، سرطانی  ایجاد آرامش روانی در خانواده ها، مددجویان و بیماران و کاهش هزینه خانواده ها بویژه در صورت داشتن فرد دارای بیماری مزمن، خاص، ص -

 یا سالمند  

 باشد.ارائه خدمات در این مراکز شبانه روزی می

 ( شبانه روزی)ساعت کاری:    (بیرجند )شهرستانمراکز خدمات پرستاری در منزل 

 کد- شماره تماس آدرس  نام مسئول   خدمات پرستاری در منزل مرکز ردیف 

1  
مرکز مشاوره خدمات پرستاری در 

 منزل سینا 
 056-32407608 259خیابان مفتح، پلاک  بیرجند،  عبدالحکیم قاسمی 

2  
مرکز مشاوره خدمات پرستاری در 

 منزل صدرا

حمیدرضا، امیر قاسم و فهیمه  

 خزایی

، پلاک  10خیابان منتظری، نبش منتظری بیرجند، 

73 
32233158 -056 

3  
مرکز مشاوره خدمات پرستاری در 

 منزل کیمیا 
 فاطمه اصغری فروتنی

، ساختمام 3خیابان طالقانی، طالقانی بیرجند، 

 3کیمیا، واحد 
32233665-056 

4  
پرستاری در مرکز مشاوره خدمات 

 منزل رفاه
 056- 32342098 7، پلاک 51خیابان معلم، معلم بیرجند،  طاهره عباسی 

5  
مرکز مشاوره خدمات پرستاری در 

 منزل سیب سلامت 
 056-32328501 13، پلاک 43خیابان معلم، معلم بیرجند،  محمد جلالی

6  
مرکز خدمات پزشکی و پرستاری در 

 منزل همیاران سلامت
 غلامحسین جهانی

، طبقه فوقانی 43خیابان مدرس، مدرس بیرجند، 

 275بیمه نوین، پلاک 
32022222-056 
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 فرزانگان  ادیبن ❖

ی،  ورزش ،فرهنگی یها در حوزه خدمت ارائهبنیاد فرزانگان یک سازمان غیر دولتی می باشد. خدماتی که بنیاد فرزانگان به سالمندان ارائه می دهد عبارتند از : 

  ی،و آگاه ساز یاطلاع رسان  ای،ورهمشا ،نیو قوان یحقوق ی، حی تفری، نیآفر اشتغال و کاری،  هنر ی،احتیو س  یارتیز ،مذهبی ی،پژوهشی، آموزش  ی،ری شگیپ، سلامت

 می باشد. محله محورضمنا فعالیت های این بنیاد ،، محیط دوستدار سالمند، توانمند سازی و ... مداخله در بحران 

 (7:30-14:30)ساعت کاری:  ( بیرجند بنیاد فرزانگان )شهرستان

 کد- شماره تماس آدرس  نام مسئول   بنیاد فرزانگان ردیف 

1 
پیشکسوتان و صاحبدلان بنیاد 

 بیرجند
 بیرجند، پارک آزادی، خانه مهر بازنشستگان مسعود بیرجندی

09151639806 

 

  (و ارتوپدی فنی بینایی سنجی،  ،)فیزیوتراپی، کاردرمانی، گفتار درمانی، شنوایی سنجیمراکز توانبخشی ❖

اختلالات   ،وقطع عض ، تروماییعی، نخا ضایعات  ،هیچیدپ عضلانی -اسکلتی  بیماریهای مغزی، سکته بیماران   اولویت با ناتوانی  افراد دارایدر این مراکز برای 

 ، اقدامات توانبخشی ارائه می شود.ریوی-روماتولوژیک و بیماریهای مزمن قلبی  اختلالات پیشرفته و و پارکینسون  پیشرونده مانند آلزایمر  یماریهای،  بتکاملی

 .  اند شده تأسیس و روزانه صورت سرپایی و توانبخشی،به درمانی تشخیصی، منظور ارائه خدمات پیشگیری، به مراکز،   این

 (صبح و عصر)ساعت کاری:  (بیرجند مراکز توانبخشی) فیزیوتراپی( )شهرستان

 کد- شماره تماس آدرس  نام مسئول   فیزیوتراپی  ردیف 

 056- 32430228 17پلاک، 34مفتح  یابان خبیرجند،  شیما ممتاز  ورزشی  فیزیوتراپی هیات پزشکی 1
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 کد- شماره تماس آدرس  نام مسئول   فیزیوتراپی  ردیف 

 32441614-056 

 056-32237174  2بیرجند ، خیابان مفتح  سمانه خراشادی زاده فیزیوتراپی مهرگان  2

 32231175-056 2/4خیابان مفتح-طالقانی یابان خ، بیرجند علی عباس زاده فیزیوتراپی نوین 3

 056-32214990 10طالقانییابان خ ، بیرجند زادهعلی عباس  فیزیوتراپی هلال احمر 4

 056-32232630 2- 4بین  خیابان مفتح بیرجند،  یاسمن صالحی  فیزیوتراپی پارس 5

 056-32225877 2مفتح  یابان خ، بیرجند وحیده احتشام فیزیوتراپی آرامش 6

 056-32226525 شیرین  یابان خند، بیرج یآبادنرجس خیر فیزیوتراپی ولیعصر 7

 056- 31624000 بیرجند، خیابان طالقانی، بیمارستان امام رضا  وحیده احتشام   "ع"فیزیوتراپی بیمارستان امام رضا 8

 056-32227133 خیابان طالقانی،  درمانگاه فرهنگیان ، بیرجند اصغری  هیعال فیزیوتراپی درمانگاه فرهنگیان  9

 056 -32225020 ی طالقان  دان یبه م دهینرس ،ارتش ابان یخ، بیرجند حسین شجاع  فیزیوتراپی درمانگاه شهدا 11

 056-32214664 امیساختمان خ ،4جند نبش خ مفتح بیر محمد اکرم میرصادقی فیزیوتراپی سینا 12

 056 -32226115 یبهشت  دیشه یابان خبیرجند ،  ان ینیحسسجاد  فیزیوتراپی درمانگاه سجاد  13

 056 -32233215 نیبه مسجد امام حس دهینرس ،رجندیب ی زهره نخع شگامیپ یوتراپیزیف 14

 056 -31626099 بیمارستان رازی ، خیابان غفاریبیرجند ،  سمانه خراشادیزاده فیزیوتراپی بیمارستان رازی  15

 056 -31211130 یادار تیبه سا دهی نرسبیرجند ،  ان ینیسجاد حس، یمیزهرا عظ لادیم مارستان یب یوتراپیزیف 16
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 کد- شماره تماس آدرس  نام مسئول   فیزیوتراپی  ردیف 

ساختمان قلب و عروق دکتر ، 2شهداء بیرجند،  یمیالسادات رح میمر سپهر یوتراپیزیف 17

   یکاظم

32239177-056 

، شاهد ابان یخ  ،سجادشهربیرجند، خیابان  ان یگلشا نیام ایثار یوتراپیزیف 18

 ثار یمجتمع ا

32411809-056 

 

 (صبح و عصر)ساعت کاری: ( بیرجند ( )شهرستانکاردرمانیمراکز توانبخشی) 

 کد- شماره تماس آدرس  نام مسئول   کاردرمانی  ردیف 

 056 -32226473 کف طبقه هم ،45پلاک،  5نیری ش، 8یطالقانبیرجند،  نادرناصری ی کاردرمانی نادر ناصر 1

 09155616419 رمه یمانرکارد،خیابان شاهد، سجادشهر، بیرجند معصومه مهربان  کاردرمانی معصومه مهربان  2

  نیریطبقه ز ، فلکه دوم، خیابان مدرس، بیرجند معصومه مرجانی ی کاردرمانی معصومه مرجان 3

 یبانک کشاورز

32227133- 056 

 056 -31626000 ان یدرمانگاه فرهنگ ،خیابان طالقانیبیرجند ،  ینیمنصوره فواد الد ین یفوادالد منصوره  کاردرمانی 4

32227133- 056 

 32212070-056 123پلاک ،  یشرق نیر ی ش، نیریش ابان یخبیرجند ،  یصباغ  نیپرو ی صباغ  نیپرو یکاردرمان 5

 056 -32222400 هلال احمر ،یطالقان بیرجند ، خیابان  ی محدثه سالار، مژگان جوان  هلال احمر یکاردرمان 6

32233165 - 056 

 056 -31626077 یراز مارستان یببیرجند، خیابان غفاری ،  یفاطمه حسن، یعادل فنود یراز مارستان یب یکاردرمان 7
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 کد- شماره تماس آدرس  نام مسئول   کاردرمانی  ردیف 

شفا،    شگاهیجنب آزما ،یطالقان ابان یخبیرجند،  ی روزیف میمر یروزیف می مر یکاردرمان 8

 ساختمان فدک

- 

 - 5و  3 یدیسع  نیب، اول مدرس یمتر ست یببیرجند،  یدیع  لیاسماع  ی دیع  لیاسماع  یکاردرمان 9

 نیریطبقه ز ،فلکه دوم، خیابان مدرس،  بیرجند دباغ زاده هیسآ دباغ زاده  هی سآ یکاردرمان 10

 یبانک کشاورز

32227133- 056 

 056 -32226473 45پلاک،  5نیری ش، 8یطالقانبیرجند،  یفاطمه ناقص  یفاطمه ناقص  یکاردرمان 11

 17 ابان یو خ 2 یقرن دیشه نیببیرجند ،  آصف  هیمهد آصف هی کاردرمان مهد 12

    رجندیب ور،دانشکدهیشهر

32222520- 056 

 056 -32226473 طبقه همکف ،45پلاک،  5نیری ش، 8یطالقانبیرجند ،  یجمالزئ یمصطف ی جمالزئ یمصطف یکاردرمان 13

 32411809-056 ثاریمجتمع ا، خیابان شاهد، سجادشهر، بیرجند یزهرا اذان یزهرا اذان یکاردرمان 14
 

 (صبح و عصر)ساعت کاری:  (بیرجند  ( )شهرستانگفتار درمانی توانبخشی)مراکز 

 کد- شماره تماس آدرس  نام مسئول   گفتاردرمانی ردیف 

 - 22، پلاک 3عدل  بیرجند ،  عاطفه ولوی یعاطفه ولو یگفتاردرمان 1

 ،ساختمان فدک،  18بالاتر از طالقانی بیرجند،  ملیحه شجری  شجری  ملیحهگفتار درمانی  2

 11طبقه سوم واحد 

- 
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 کد- شماره تماس آدرس  نام مسئول   گفتاردرمانی ردیف 

،  5و 3  نیریش  نیب، نیریش ابان یخبیرجند،  محبوبه خدنگی یخدنگ محبوبهگفتاردرمانی  3

 طبقه اول ،45پلاک

32226473- 056 

 32227133-056 ان یدرمانگاه فرهنگ ،طالقانی خیابان  ،بیرجند زنگویی  مجتبی یی زنگو مجتبیگفتار درمانی  4

 056 -32222400 هلال احمر ،10 یطالقانبیرجند،   بهاری فاطمه هلال احمر یگفتاردرمان 5

 056 -32212070 123پلاک، یشرق  نیریشیابان خبیرجند،  طحان فورگ اسری بایذهن ز یگفتاردرمان 6

شفا،    شگاهیجنب آزما ،یطالقان ابان یخبیرجند،  یالهه اله یالهه اله یگفتاردرمان 7

 نی رزمیطبقه ز، ساختمان فدک

 

 056 -31626077 یراز مارستان یببیرجند،  یسهل آباد هیراض ی راز مارستان ی ب یگفتاردرمان 8

  26پلاک ، خیابان شاهد، سجادشهر، بیرجند یسهل آباد هیراض یسهل آباد  هیراض یگفتاردرمان 9

همراه  کیکلن ،وریهفده شهر ابان یخبیرجند،  یساجده زمان یساجده زمان یگفتاردرمان 10

 رجندیدانشگاه ب

32221634- 056 

 ، ساختمان فدک،   18الاتر از طالقانی یرجند، بب یاحمد لایل ی احمد لای ل یگفتاردرمان 11

 11طبقه سوم واحد 

- 

،  طبقه سوم ،ساختمان اطلس ،10 یطالقانبیرجند،  ینی حس یعل دیس ین یحس یعل دیس  یگفتاردرمان 12

 یواحد شرق

- 

 ( صبح و عصر( )ساعت کاری: بیرجند  ( )شهرستانشنوایی سنجیمراکز توانبخشی) 
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 کد- شماره تماس آدرس  نام مسئول   شنوایی سنجی ردیف 

ساختمان ،  10 یطالقان ،طالقانی  یابان خ ،بیرجند افشار  نیام شنوایی ابوالحسن امین افشار 1

 اطلس 

32214413-  056 

، 4طبقه ، نایساختمان ب، 18 یطالقانبیرجند،   شهرام شیخانی  شیخانیشهرام  شنوایی شناسی  2

 12واحد

32400562- 056 

، 4طبقه ، نایساختمان ب، 18 یطالقانبیرجند ،  یخسرو  نیحس یخسرو نیحس یشناس   ییشنوا 3

 12واحد

32400562- 056 

ساختمان پزشکان  ،  4/2نبش مفتح  ،رجندیب ان یدرم یبراتزهرا  ی برات زهرا ی سنج   ییشنوا 4

 ی راز یسنج ییشنوا، طبقه اول  ،یراز

- 

، دی ساختمان ام ،1مفتح، مفتح ابان یخبیرجند ،  ران یخل یفاطمه رزاق ی رزاق فاطمه یشناس   ییشنوا 5

 3طبقه 

32212320- 056 

 32237888-056 لادیم مارستان یببیرجند ، سایت اداری،   ی اسیسحر ر لادیم مارستان یب ییشنوا 6

درمانگاه گوش و حلق   ،یراز مارستان یببیرجند ،  ی سحر نعمت یراز  مارستان یب ی سنج   ییشنوا 7

 ینیو ب

31626000- 056 

 

 (صبح  و عصر)ساعت کاری:  (بیرجند ( )شهرستانبینایی سنجیمراکز توانبخشی) 

 دک- شماره تماس آدرس  مسئولنام    بینایی سنجی  ردیف 

 32224939-056 ساختمان عسل،  15 طالقانی یابان خ ،بیرجند فاطمه حاجیان  ن یعینک طبی آتر 1
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 دک- شماره تماس آدرس  مسئولنام    بینایی سنجی  ردیف 

 32224939-056 13و 11 یطالقان ن یب ،طالقالی یابان خ، بیرجند  مریم عبدالهی عینک طبی ایلیا 2

 32222336-056 7و5بین طالقانی ،   بیرجند مونا افشاری عینک طبی تماشا  3

 - 7و5بین طالقانی ، بیرجند  زاده  عرب عینک طبی توتیا 4

 32221255-056 مفتح ابان یخ یابتدا، بیرجند  رقیه لاری گل عینک طبی چشمه 5

 056 -32227133 ، درمانگاه فرهنگیان طالقانی یابان خ ،بیرجند رقیه لاری گل عینک طبی درمانگاه فرهنگیان  6

 32231391-056 5طالقانی  خیابان نبش  ، بیرجند زهره میری  عینک طبی رضا 7

 056 -32224184 4و2مفتح  نیب، مفتح یابان خ ،بیرجند حسین علی میرزایی  عینک طبی مرکزی  8

 32234534-056 5و 3بین طالقانی  ، بیرجند زهراحقیقی  عینک طبی نگاه 9

 056  -32223244 12طالقانی خیابان  ، بیرجند ربابه مالکی  عینک طبی نور 10

 32221882-056 4و 2مفتح نیب، مفتح یابان خ، بیرجند منوررجایی گزیک عینک طبی نیک 11

 32225400-056 ن یجنب بانک کارافر،  4و 2طالقانی  نیب، بیرجند  ام البنین قاسمی عینک طبی فدک 12

 32228388-056 2مفتح مفتح نبش یابان خ، بیرجند بهناز الهیاری عینک طبی قائم 13

 32211658-056 6خیابان پاسداران ، بیرجند صدیقه گندمی عینک طبی رفاه 14

 32211658-056 ا یپو یپزشک یجنب کالا، خیابان مفتح راضیه رضایی  مردمک نکیع  15

 056 -32213606 خیابان مفتح لیلی علی آبادی عینک طبی علی 16

 32224939-056 8و6یطالقان ابان یخ نیببیرجند،  ی الهام رضائ بهار نکیع  17

 32222016-056 یطالقان ابان یخ یابتدا، ابوذر دانیمبیرجند،  ی معتمد هیراض ی مهد نکیع  18
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 دک- شماره تماس آدرس  مسئولنام    بینایی سنجی  ردیف 

 056  -32230417 5و3 یطالقان نیببیرجند،  یحسن بهیط ام یت نکیع  19

 056- 32222918 1 یبه طالقان دهینرسبیرجند،  ی فائزه نوفرست نا یس نکیع  20

 12222336-056 ، بیمارستان رازی غفارییابان خ ،بیرجند یار یشهر هیمرض بینایی سنجی رازی 21

 056 -32435012 ، بیمارستان میلاد یادار تیسابیرجند،  زاده  شیدرو نیام لادیم  یسنج یینایب 22

32421172- 056 

 30-32218026-056 یمیرح دیشه مارستان یببیرجند،  صدیقه گندمی یمیرح دیشه  یسنج یینایب 23

 32218026-056 یبوعل مارستان یببیرجند،  مالک نبیز یبوعل مارستان یب  یسنج یینایب 24
 

 (صبح و عصر )ساعت کاری:  (بیرجند  ( )شهرستانارتوپدی فنی مراکز توانبخشی) 

 کد- شماره تماس آدرس  نام مسئول   ارتوپدی فنی  ردیف 

 32237056-056 ساختمان بینا ،خیابان طالقانیبیرجند ،  بهاره جانفدا  مهرگان ارتوپدی فنی  1

 32227133-056 15 یطالقان، طالقانی ، خیابان بیرجند  حسین عباس آبادی ارتوپدی فنی اریا 2

 056 -32222400 هلال احمر ،یطالقان ابان یخبیرجند،  ی فاطمه سلمان هلال احمر یفن یارتوپد 3

 

 کمیته امداد امام خمینی   ❖
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نگرش تکریم و شرافت کمیته امداد امام خمینی )ره( توسط رهبر فقید انقلاب اسلامی، حضرت امام خمینی )ره( تأسیس شد. کمیته امداد امام خمینی )ره( بر اساس  

نماید و در این زمینه از همکاری، می  خدمات حمایتی و توانمندسازی را برنامه ریزی و مدیریت    . همچنین انسانی به عنوان یک نهاد فراگیر مردمی تلاش می کند

گردد. به بیان دیگر، شیوه کار و استراتژی مدیریت کمیته امداد امام خمینی )ره( عبارت می مساعدت و توسعه مشارکت های مردمی ) از مردم برای مردم( بهره مند 

 .ظرفیت های مردمی، ملی و بین المللی در امر حمایت از محرومین جامعه می باشد از استفاده و سازمان دهی

 (7:30-14:30 بیرجند( )ساعت کاری: )شهرستان کمیته امداد امام خمینی )ره(

 کد- شماره تماس آدرس  نام مسئول   کمیته امداد ردیف 

 32317656-056 13و  11رجایی، بین رجایی خیابان بیرجند،  محمد مهرانپور  بیرجند 1کمیته امداد منطقه  1

خیابان قدس غربی، روبروی باشگاه بیرجند،  عرب مهدی خزاعی بیرجند 2کمیته امداد منطقه  2

 فرهنگیان 

056-32204208 

 

 

 کانون بازنشستگان  ❖
 . زی شده استاندا راه کنند، می دریافت حقوق بازنشستگی کشوریصندوق  از که بازنشستگان کشوری با هدف خدمت رسانی به کلیه  کانون بازنشستگی کشوری

و ... از جمله اهدافی است که  بازنشستگان کشوری بازنشستگان کشوری، خدمت رسانی به کلیه بازنشستگان کشوری، سریع انجام شدن امور تسهیل در انجام امور

بازنشستگان  شده است. این سایت با هدف خدمت رسانی به صورت غیر حضوری و اطلاع رسانی به www.cspf.ir سایت کانون بازنشستگی کشوری  باعث روی کار آمدن 

کلیه کشوری لذا  است.  آمده  کار  کشوری روی  سایت بازنشستگان  در  که  مختلفی  خدمات  از  توانند  کشوری می  بازنشستگی  همان  صندوق  یا  کانون  و  سایت 

 .ارائه می شود، استفاده نمایند بازنشستگی کشوری
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 کانون بازنشستگان )شهرستان بیرجند( )ساعت کاری: صبح و عصر(

 کد- شماره تماس آدرس  نام مسئول   کانون بازنشستگان  ردیف 

کانون بازنشستگان سازمان   1

 جهادکشاورزی بیرجند
 سید محمد کاظم علوی

سازمان جهاد ، بلوار شهدای عبادی، بیرجند 

 کشاورزی
09155612267 

بازنشستگان دانشگاه علوم کانون  2

 پزشکی بیرجند
 نیا رضا سالاریحمید

خیابان غفاری، دانشگاه علوم پزشکی  ،بیرجند

 بیرجند، ساختمان مرکز، طبقه همکف
09151630747 

کانون بازنشستگان  آموزش و پرورش    3

 09151611813 درمانگاه فرهنگیان  ،خیابان طالقانی، بیرجند غلامعلی شیروانی بیرجند

 09906960821 دانشگاه بیرجند بیرجند، محمد قلی نژاد کانون بازنشستگان دانشگاه بیرجند 4

 056-32227465 خیابان شهدای یک  ،بیرجند محمد حسین براتی  کانون  بازنشستگان تأمین اجتماعی    5

کانون بازنشستگان شرکت مخابرات   6

 09158666525 شرکت مخابرات  بیرجند، فلکه جانبازان،  محمود اشرف زاده  بیرجند

 09153624402 اداره کل بهزیستی  اری، سایت اد ،بیرجند علی اکبر اصلی  کانون بازنشستگان بهزیستی بیرجند  7

 09151634418 استانداری خراسان جنوبی ،بیرجند احمد جلیلی  کانون بازنشستگان استانداری بیرجند 8
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 بسم  الله الرحمن  الرحیم 

 

 ت به سالمندان راهنمای واحد های ارائه خدم 

 شهرستان خوسف
 

 1402سال 

 

 گردآوری و تنظیم :  

 خوسفشبکه بهداشت و درمان شهرستان 

 واحد سلامت خانواده 

 



 

[56] 
 

 هرست ف

o  مقدمه 

o                                                      ارائه خدمات دانشگاههای علوم پزشکی و خدمات بهداشتی درمانی به سالمندان 

                      مراکز خدمات جامع سلامت                                                                                                        ❖

  خدمات پزشک 

 خدمات کارشناس سلامت روان  

 تغذیهخدمات کارشناس  

 خدمات واحد سلامت دهان و دندان 

 آزمایشگاه خدمات واحد  

                          پایگاههای سلامت                                                                                                               ❖

                                               خانه های بهداشت                                                                                            ❖

o                                                                                         ارائه خدمات سازمان بهزیستی به سالمندان                      

                                                                          برنامه اورژانس اجتماعی سازمان بهزیستی                           ❖

 (                                             اورژانس اجتماعی)مرکز  مرکز مداخله در بحران فردی، خانوادگی و اجتماعی  ❖

                                                                                                                 123خط تلفن اورژانس اجتماعی  ❖

                                                                                                             1480خدمات مشاوره تلفنی دولتی  ❖
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          سیار اورژانس اجتماعی                                                                                                          خدمات  ❖

                              مراکز مثبت زندگی                                                                                                         ❖

o                                                                                            ارائه خدمات سایر مراکز به سالمندان                            

 کمیته امداد امام خمینی )ره(        ❖
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 مقدمه 

سازنده در زندگی قلمداد شده است. رسول خدا    اسلامی، وجود سالمندان و احسان به آنان، مایه  نزول خیرات و برکات و رخ دادن اثرات مثبت ودر فرهنگ ایرانی  

محترم دارید؛ زیرا بزرگ و    . پیران را"شماست  گسترش نعمت الهی بر  لطف پروردگار و  وجود پیران سالخورده بین شما باعث افزایش رحمت و ")ص( فرموده اند:

در فرهنگ دینی ما معادل رعایت عزت و احترام می باشد. مقام معظم رهبری نیز در بند    "سالمندی"احترام به آن ها به منزله احترام به مقام الهی است. لذا مفهوم  

 بینی پیش و خانواده در آنان  نگهداری و سلامت تأمین برای لازم بر احترام و تکریم سالمندان و ایجاد شرایط  ،سیاستهای کلی جمعیت در رابطه با فرهنگ سازی  7

 مناسب، تاکید نموده اند.  هایعرصه در سالمندان  هایتوانمندی و تجارب از مندی بهره برای لازم کار و ساز

و موفق نیازمند تقویت سلامت   دستیابی به سالمندی سالم  ند.دچار تغییرات متعدد مرتبط با سن می گرد در دوران سالمندی، سیستم ها و ارگان های مختلف بدن،

وزارت بهداشت مراکزی را برای ارائه خدمات پیشگیری، بهداشتی و درمانی   .روانی، اجتماعی و  پیشگیری از بروز بیماری ها و درمان به  هنگام آنها می باشد  جسمانی،

در نظر گرفته است. همچنین سازمانها و نهادهای دیگر نظیر سازمان بهزیستی، داشته باشد،  ا و روستاها  در شهره  را  زندگی افراد جامعه محل به دسترسی بیشترین   که

خدمات مراقبتی، نگهداری، و ... خدماتی از جمله    ، کمیته امداد امام خمینی)ره(، کانون بازنشستگان سازمان شهرداری، کلینیک های طب سالمندی، بنیاد فرزانگان 

را جهت استفاده سالمندان ارائه می نمایند. این راهنما به سالمندان عزیز کمک می    و ...  تفریحی   ،ورزشیآموزشی ،فرهنگی ،ادبی ، اجتماعی،  ،  توانبخشیحمایتی،  

 کند تا بتوانند اینگونه خدمات را  در نزدیکترین مسافت به مکان زندگی شان شناسایی و دریافت دارند. 
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 (  خوسف  به سالمندان )شهرستان علوم پزشکی و خدمات بهداشتی درمانی خدمات دانشگاه  ارائه ▪

پیشگیرانه بهداشتی و درمانی که توسط بهورزها،  مراقبین و خدمات  شده است  در مناطق شهری و روستایی راه اندازی  این مراکز    مراکز خدمات جامع سلامت :

و کارشناسان   بهداشت محیط و حرفه ایدندانپزشکان و کارشناسان     تغذیه و رژیم درمانی،کارشناس  سلامت روان،    ان مشاور  ،  عمومی  کان پزشسلامت و  ماماها،  

 ر گروه سنی منطبق بر نیازها و اولویت های سلامت ارائه می گردد.  علوم آزمایشگاهی ارائه می شود. خدمات تعریف شده مشخص برای افراد ه

قند خون،   فشار خون،  ارزیابیمزمن، مشکلات شایع دوران سالمندی،  خدمات پیشگیری از بیماری های    واکسیناسیون،سالمندان خدماتی  نظیر  در این مکان ها  

( و پستان های شایع )سرطان روده بزرگ و    سرطان تشخیص زودرس  وضعیت تغذیه ای،  ،  از نظر وضعیت تعادل و احتمال زمین خوردن   ارزیابی  های خون،  چربی

ها از جمله پوکی استخوان،   به منظور پیشگیری از برخی بیماری  مکان های ذکر شدهکنند. در  دریافت میرا    وضعیت سلامت روان و افسردگی  ارزیابی  همچنین

 کنند. دریافت میرایگان را "د "های کلسیم و ویتامین  مکملندان سالم

 در این مکان ها برگزار می گردد.   (در خصوص شیوه زندگی سالم )تغذیه، سلامت روان، فعالیت بدنی و توانبخشی و...، فردیهای آموزش گروهی و  ، کلاسهمچنین

 می باشد:شرح فعالیت مرکز خدمات جامع سلامت شامل موارد ذیل 

 کخدمات پزش ❖

در صورت لزوم سالمند را به پزشک متخصص بهورز معرفی می شوند، معاینه و درمان می کند؛ همچنین از طرف مراقب سلامت و  سالمندانی را که ،پزشک

 .می باشدی پزشک مرکز )احیاء، بخیه، سونداژ ادراری و معدی و ...( به عهده شرایط اضطراری اقدامات مورد نیاز دردهد.  ارجاع می

 خدمات کارشناس سلامت روان  ❖
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و در ارتباط با مشکلات مرتبط به سالمندان محترم مشاوره  می دهد.   پردازدی  ممراجعین در زمینه سلامت روان    کارشناس سلامت روان به پذیرش 

 .از وظایف کارشناس سلامت روان استنیز های زندگی   آموزش مهارت

 تغذیهخدمات کارشناس  ❖

، چاقی، لاغری  اختلالات چربی خون ، فشار خون بالا، دیابت، پوکی استخوان سالمندانی که دارایکارشناس تغذیه به پیگیری درمان و اصلاح تغذیه  

 .پردازد می یا سوء تغذیه می باشند، 

 خدمات واحد سلامت دهان و دندان ❖

سالمندان  گیری و ...( اشتغال دارد و در صورت نیاز،    جرم  ،سلامت دهان و دندان)کشیدن ، پر کردنبه ارائه خدمات مربوط به  در این واحد  دندانپزشک  

به کارکنان بهداشتی، مدیران، معلمان و مربیان    آموزش بهداشت دهان و دندانهمچنین    .راهنمایی می نماید  تخصصی،به سطوح  برای مراجعه    را  

 . بهداشتی در این واحد صورت می گیرد

 آزمایشگاه واحد خدمات  ❖

 .انجام می پذیرد مورد نیاز مراجعین های   آزمایش  برخی از جامع سلامت، خدمات از مراکز  تعدادی در 

 بیرجند )شهرستان خوسف ( علوم پزشکی   مراکز خدمات جامع سلامت شهری/ روستایی/ شهری روستایی دانشگاه
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 (7:30-13:30* پنجشنبه  7:30-14:30شنبه تا چهارشنبه )ساعت کاری: 

 کد- شماره تماس آدرس  نام مسئول مرکز  ردیف 

1 
مرکز خدمات جامع  

 سلامت روستایی گل
 056-32482210 2 معلم خیابان  ،روستای گل -

 

2 

مرکز خدمات جامع  

 سلامت روستایی تقاب 
 056-32470310 رضا  امام خیابان  ابتدای ،  روستای تقاب -

3 
مرکز خدمات جامع  

 سلامت روستایی معدن 
- 

 رضا امام بین رضا، امام خیابان  ،  روستای معدن 

 11و 9
32488695 -056 

4 
مرکز خدمات جامع  

 سلامت روستایی خور
 056-32479420 2 رضا امام ، رضا امام خیابان  ،روستای خور -

5 

مرکز خدمات جامع  

سلامت شهری روستایی  

 ماژان 

 056-32487135 روستای ماژان  -

6 

مرکز خدمات جامع  

سلامت شهری روستایی  

 خوسفشبانه روزی 

 056-31638556 1خیابان بهشتی، بهشتی  ، خوسف -
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 های سلامت  پایگاه  ❖

ارائه می گردد.   توسط مراقبین سلامت  در این پایگاه ها،  خدمات سلامت  .انداغلب در محدوده شهرها واقع شده  که  بهداشتی هستند    هایواحد  سلامت  یها  گاهیپا

یز برای سالمندان  در واقع، این خدمات نقطه شروع دریافت مراقبت های جامع تعریف شده برای هر فرد است. خدماتی که در مراکز ارائه می گردد در پایگاهها ن

مراکز خدمات جامع    به  صورت نیاز به پزشک و سایر کارشناسان) سلامت روان و تغذیه(  ارائه می شود. هر فرد پس از ارزیابی اولیه توسط مراقب سلامت، در

 می گردد.   معرفیسلامت 

دریافت  رایگان  را  "د  "های کلسیم و ویتامین    ها از جمله پوکی استخوان، مکمل  به منظور پیشگیری از برخی بیماری  سالمندان مراجعه کننده به پایگاهها نیز 

در این مکان ها برگزار    (در خصوص شیوه زندگی سالم )تغذیه، سلامت روان، فعالیت بدنی و توانبخشی و...،  فردیهای آموزش گروهی و    ، کلاس ینهمچن کنند.  می

 می گردد.

 می باشند و همچنین پایگاههای غیر ضمیمه نیز در خارج از این مراکز، فعال می باشند.  در داخل مرکز مراکز خدمات جامع سلامت دارای پایگاه ضمیمه

 ( خوسف   )شهرستان بیرجندعلوم پزشکی  پایگاههای سلامت شهری / روستایی دانشگاه

 (7:30-13:30* پنجشنبه  7:30-14:30شنبه تا چهارشنبه )ساعت کاری: 

 کد- شماره تماس آدرس  نام مسئول پایگاه سلامت  ردیف 

 056-32074196 1خیابان بهشتی، بهشتی  ،  خوسف - خوسف  پایگاه سلامت 1

 - پایگاه سلامت ماژان  2
خیابان شهید یوسفی، جنب پایگاه  ، ماژان  شهر

 اورژانس 
32487135-056 
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 های بهداشت  خانه ❖

درمانی مورد  های اولیه بهداشتی    مراقبت   وکنند  می  بهورز )زن و مرد( در هر خانه بهداشت کار    2  معمولاشده و    یراه انداز برای مردم روستا    بهداشت  یها خانه

خدمات ارائه شده توسط بهورز در این مراکز نقطه شروع دریافت مراقبت های جامع تعریف شده برای هر فرد است . هر فرد دهند.    میرا ارائه    تی جمع  نینیاز ا

 ( ارجاع می گردد. و مامایی تغذیه) سلامت روان، ، در صورت نیاز به پزشک و سایر کارشناسان بهورزوسط پس از ارزیابی اولیه ت

رایگان را  "د  "های کلسیم و ویتامین    ها از جمله پوکی استخوان، مکمل  به منظور پیشگیری از برخی بیماری   سالمندان مراجعه کننده به خانه های بهداشت نیز

در این مکان    (در خصوص شیوه زندگی سالم )تغذیه، سلامت روان، فعالیت بدنی و توانبخشی و...،  فردیهای آموزش گروهی و    ، کلاسهمچنینکنند.  دریافت می

 ها برگزار می گردد. 

 ( خوسف  )شهرستانبیرجند علوم پزشکی  خانه های بهداشت دانشگاه

 (7:30-13:30* پنجشنبه  7:30-14:30شنبه تا چهارشنبه )ساعت کاری: 

 کد- شماره تماس آدرس  نام مسئول خانه بهداشت  ردیف 

 خانه بهداشت سیوجان  1
 سید حسین موسوی نژاد 

 راضیه موسوی مطلق 
 056- 32477310 ، جنب منبع آبروستاابتدای  ، سیوجان  یروستا

 056- 32470320 3و1خیابان ولی عصر، بین ولی عصر  ،  روستای تقاب رمضانیفاطمه ،  مجتبی مودی خانه بهداشت تقاب  2

 خانه بهداشت معصوم آباد 3
 عاطفه میرزایی 

 امیر حسین شرفی

خیابان امام رضا، روبروی امام   ، روستای معصوم آباد

 8رضای 
32471048 -056 

 056-58322017 روستای حامی  اعظم نخعی ، مهدی فرنگی خانه بهداشت حامی 4
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 کد- شماره تماس آدرس  نام مسئول خانه بهداشت  ردیف 

 خانه بهداشت مهدیه  5
 معین خسروی، مرتضی مکی

 طیبه قلی پور
 056- 32071110 7روبروی امام خمینی  ، روستای مهدیه

 خانه بهداشت فدشک 6
 مرتضی ظهیری نژاد

 خانم فهیمه عباسی 
 056-32478454 بلوار شهدا، نبش میدان اصلی روستا  ،روستای فدشک

 056- 58325820 روستای همند زهره نخعی  خانه بهداشت همند 7

8 
خانه بهداشت علی آباد 

 زارعین
 056-32486200 جنب مخابرات ،روستای زارعین زهرا زارعی

 056-32479654 روستای خور طاهره مالکی مهدی نخعی،  خانه بهداشت خور 9

 مهدی نخعی، بتول خلیلی  خانه بهداشت نوغاب 10
بلوار شهدای نوغاب، سمت چپ بلوار  ،روستای نوغاب

 3شهدای 
32479655-056 

 خانه بهداشت گل 11
 فاطمه خسروی

 محمد جواد سجادی کیا 
 056-32482216 خیابان مطهری ، روستای گل

 056-32485366 روستای شهرستانک معصومه خلاقی گل خانه بهداشت شهرستانک 12

 056- 32485373 روستای روبیات غلامرضا زینلی خانه بهداشت روبیات 13

 09159625723 روستای خلیلان  رحمت الله استادی خانه بهداشت خلیلان 14

 056-32483165 روستای اکبرآباد ،بخش جلگه ماژان  علیرضا رستمی خانه بهداشت اکبرآباد  15

 056-32483939 روستای گیو ،بخش جلگه ماژان  زهرا رستمی  خانه بهداشت گیو 16

 056- 32483938 روستای تقی آباد ،بخش جلگه ماژان  حسن قربانی  ،زهرا روان بد  خانه بهداشت تقی آباد 17
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 کد- شماره تماس آدرس  نام مسئول خانه بهداشت  ردیف 

 056-32483940 روستای کوشه  ،بخش جلگه ماژان  حسن قربانی خانه بهداشت کوشه  18

 خانه بهداشت معدن 19
 فاطمه دادی

 مریم محمدی 
 056-32488697 11و 9خیابان امام رضا، بین امام رضای  ،روستای معدن 

 خانه بهداشت بصیران  20
موسی   ،حسن زردست  

 کهنسال
 056- 32484124 جنب پاسگاه بصیران، روستای بصیران 

 

 (خوسفارائه خدمات سازمان بهزیستی به سالمندان )شهرستان  ▪

 دهد:  توجه به نیاز سالمندان در مراکز زیر ارائه میسازمان بهزیستی خدمات حمایتی، رفاهی وتوانبخشی خود را با 
 

 برنامه اورژانس اجتماعی سازمان بهزیستی  ❖

 : های زیر می باشد  فعالیتشامل  ،سازمان بهزیستی امه اورژانس اجتماعینبر

 مداخله در بحران فردی، خانوادگی و اجتماعی)مرکز اورژانس اجتماعی( •

 (123خط تلفن اورژانس اجتماعی )  •

 (1480خط تلفن مشاوره تلفنی )  •

 خدمات سیار اورژانس اجتماعی  •
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 پایگاه خدمات اجتماعی  •

 (اورژانس اجتماعی)مرکز  مرکز مداخله در بحران فردی، خانوادگی و اجتماعی 

مرکز مراجعه نمایند و از خدمات به این و یا معرفی از طریق مراجع قضایی، انتظامی و ... به ا معرفی خود ب سالمندان محترم در صورت بروز مشکل می توانند  

 صورت رایگان و شبانه روزی بهره مند گردند.

کز، مددکار ول مرئکز پس از پذیرش، ارزیابی های تخصصی و اجتماعی، روانشناختی، بهداشتی و درمانی، حقوقی توسط تیم تخصصی که متشکل از مسمرا این در   

ز مراجع، نسبت اجتماعی، روانشناس، روانپزشک و مشاور حقوقی است، صورت می گیرد. سپس با توجه به ارزیابی های صورت گرفته و متناسب با نوع مشکل / نیا

 ه خدمات تخصصی به افراد اقدام می گردد. ئبه ارا

روز از خدمات نگهداری موقت استفاده نمایند. که این مدت با  20روز و حداکثر  3 مدت به توانند می اجتماعی دیده آسیب و آسیب معرض در دختران  و زنان    

 .تایید تیم تخصصی مرکز برای یک دوره دیگر قابل تمدید می باشد

 123 خط تلفن اورژانس اجتماعی ❖

  دریافت تخصصی خدمات و نموده بیان  را مشکلات و مسایل و باشند داشته تلفنی ارتباط متخصص کارشناسان  با توانند می 123 شماره گرفتن با سالمندان محترم

 .نمایند

 گروههای به تخصصی خدمات ارایه به نسبت  روزی شبانه به صورت که باشند می دیده آموزش روانشناسان  و اجتماعی کاران  مدد از متشکل خط این کارشناسان    

  در مداخله مراکز به حقوقی و روانی اجتماعی، مداخلات جهت را آنان  نیاز صورت در و نمایند می اقدام( اجتماعی دیده آسیب یا آسیب معرض در افراد) هدف

 .دهند می ارجاع سیار اجتماعی خدمات واحدهای  به...(  و بیمارستان  ،مدرسه، منزل  )  محل در مداخلات به نیاز صورت در و اجتماعی و خانوادگی  فردی، بحران 

 .باشد می( اجتماعی و پیشگیری توانبخشی،) سازمان  تابعه  مراکز به گیرندگان  تماس ارجاع شود، می ارایه 123 خط کارشناسان  توسط که دیگر خدمات جمله از   
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 1480خدمات مشاوره تلفنی دولتی  ❖

خانواده، سالمند آزاری، اختلالات بالینی و اعتیاد، توسط  می توانند از خدمات روانشناختی در زمینه های مشاوره  1480سالمندان محترم با گرفتن شماره 

 روانشناسان و مشاوران دوره دیده بهره مند گردند. 

 خدمات سیار اورژانس اجتماعی  ❖

 .می نمایدفعالیت صورت شبانه روزی و رایگان ه خدمات سیار اورژانس اجتماعی ب ،با توجه به نیاز افراد در معرض آسیب و آسیب دیده اجتماعی 

ه  ئ ایت افراد پرداخته و نسبت به ارابه شناسایی و جذب و هد  کارشناسان خدمات سیار اورژانس اجتماعی از طریق گشت زنی و جستجو در محدوده استقرار خودرو

ه و اعلام موارد اورژانسی نسبت به مراجعه ب  123صورت تماس از طریق خط    خدمات تخصصی در محل به آنان اقدام می نماید. همچنین کارشناسان این خودروها در

ه خدمات لازم به افراد مشمول اقدام می نمایند. در صورت نیاز به سایر خدمات به مرکز مداخله در بحران فردی، خانوادگی و ئمحل تعیین شده جهت پذیرش و ارا

 . شوند می داده ارجاع  اجتماعی،

که خدمات فوریت های اجتماعی خشونت دیدگان خانگی از قبیل کودک آزار دیده، همسر آزار دیده، سالمند آزار دیده، معلول آزار دیده، افرادی  دریافت کنندگان   

وجین متقاضی طلاق ، زقصد خودکشی دارند یا اقدام به خودکشی کرده اند و خانواده آنان، دختران و پسران فراری از منزل، زنان و دختران در معرض آسیب اجتماعی

    و افراد در معرض طلاق، کودکان خیابانی و مبتلایان به اختلال هویت جنسی در معرض آسیب می باشند.

 مراکز مثبت زندگی  ❖

پیشگیری از آسیب های وظایف این مراکز، تشخیص و تعیین اولویت های نیاز مراجعین در حوزه های اجتماعی و توانبخشی و اقتصادی، آموزش مهارتهای زندگی،  

 اجتماعی و معلولیت ها، بررسی مشکلات بینایی، شنوایی و پیگیری آنها می باشد.
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 ( 7:30-14:30( )ساعت کاری: خوسف  مراکز مثبت زندگی )شهرستان

 کد- شماره تماس آدرس  نام مسئول مثبت زندگی مرکز  ردیف 

  مرکز مثبت زندگی 1

 9220شماره 
 32072611-056 8و  6بین امام خمینی  ،خیابان امام خمینی ،خوسف سیادت سیده فاطمه

 

 ارائه خدمات سایر مراکز به سالمندان   ▪

 کمیته امداد امام خمینی )ره(  ❖
تکریم  نگرش  کمیته امداد امام خمینی )ره( توسط رهبر فقید انقلاب اسلامی، حضرت امام خمینی )ره( تأسیس شد. کمیته امداد امام خمینی )ره( بر اساس  

نماید و در این زمینه  می  خدمات حمایتی و توانمندسازی را برنامه ریزی و مدیریت    . همچنینو شرافت انسانی به عنوان یک نهاد فراگیر مردمی تلاش می کند

راتژی مدیریت کمیته امداد امام  گردد. به بیان دیگر، شیوه کار و استمی  از همکاری، مساعدت و توسعه مشارکت های مردمی ) از مردم برای مردم( بهره مند  

 .خمینی )ره( عبارت از استفاده و سازمان دهی ظرفیت های مردمی، ملی و بین المللی در امر حمایت از محرومین جامعه می باشد

 (7:30 - 14:30)ساعت کاری:  (خوسف  )شهرستان کمیته امداد امام خمینی )ره(

 کد- شماره تماس آدرس  مسئولم  نا کمیته امداد خمینی  ردیف 

  کمیته امداد امام خمینی )ره( 1

 شهرستان خوسف

 32072238-056 1خیابان شهید باهنر ، نبش باهنر  ،خوسف چاجی محمدرضا

 



 

[69] 
 

 بسم  الله الرحمن  الرحیم 

 

 ت به سالمندان راهنمای واحد های ارائه خدم 

 شهرستان درمیان 
 

 1402سال 

 

 گردآوری و تنظیم :  

 درمیانشبکه بهداشت و درمان شهرستان 

 واحد سلامت خانواده 
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 فهرست 

o  مقدمه 

o                                                      ارائه خدمات دانشگاههای علوم پزشکی و خدمات بهداشتی درمانی به سالمندان 

                      مراکز خدمات جامع سلامت                                                                                                        ❖

  خدمات پزشک 

 خدمات کارشناس سلامت روان  

 تغذیهخدمات کارشناس  

 خدمات واحد سلامت دهان و دندان 

 آزمایشگاه خدمات واحد  

                         پایگاههای سلامت                                                                                                               ❖

                                             خانه های بهداشت                                                                                            ❖

o                                                                                         ارائه خدمات سازمان بهزیستی به سالمندان                     

                                                                      برنامه اورژانس اجتماعی سازمان بهزیستی                              ❖

 (                                            اورژانس اجتماعی)مرکز  مرکز مداخله در بحران فردی، خانوادگی و اجتماعی  ❖

                                                                                                                 123خط تلفن اورژانس اجتماعی  ❖

                                                                                                             1480خدمات مشاوره تلفنی دولتی  ❖

            سیار اورژانس اجتماعی                                                                                                          خدمات  ❖
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                                                                                                                         های خدمات اجتماعی پایگاه ❖

                           مراکز مثبت زندگی                                                                                                               ❖

o                                                                                            ارائه خدمات سایر مراکز به سالمندان                             

 ( مراکز توانبخشی) فیزیوتراپی، گفتار درمانی  ❖

                    مراکز توانبخشی ) فیزیوتراپی(                                                                                                  ❖

                                 مراکز توانبخشی ) گفتاردرمانی(                                                                                    ❖

                       کمیته امداد امام خمینی )ره(                                                                                                   ❖
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 مقدمه 

سازنده در زندگی قلمداد شده است. رسول خدا    مایه  نزول خیرات و برکات و رخ دادن اثرات مثبت ودر فرهنگ ایرانی اسلامی، وجود سالمندان و احسان به آنان،  

بزرگ و محترم دارید؛ زیرا   . پیران را"شماست  گسترش نعمت الهی بر  لطف پروردگار و  وجود پیران سالخورده بین شما باعث افزایش رحمت و ")ص( فرموده اند:

در فرهنگ دینی ما معادل رعایت عزت و احترام می باشد. مقام معظم رهبری نیز در بند    "سالمندی"رام به مقام الهی است. لذا مفهوم  احترام به آن ها به منزله احت

 بینی پیش و خانواده در آنان  نگهداری و سلامت تأمین برای لازم بر احترام و تکریم سالمندان و ایجاد شرایط  ،سیاستهای کلی جمعیت در رابطه با فرهنگ سازی  7

 مناسب، تاکید نموده اند.  هایعرصه در سالمندان  هایتوانمندی و تجارب از مندی بهره برای لازم کار و ساز

و موفق نیازمند تقویت سلامت   دستیابی به سالمندی سالم  ند.دچار تغییرات متعدد مرتبط با سن می گرد در دوران سالمندی، سیستم ها و ارگان های مختلف بدن،

وزارت بهداشت مراکزی را برای ارائه خدمات پیشگیری، بهداشتی و درمانی   .روانی، اجتماعی و  پیشگیری از بروز بیماری ها و درمان به  هنگام آنها می باشد  جسمانی،

در نظر گرفته است. همچنین سازمانها و نهادهای دیگر نظیر سازمان بهزیستی، داشته باشد،  در شهرها و روستاها    را  زندگی افراد جامعه محل به دسترسی بیشترین   که

خدمات مراقبتی، نگهداری، و ... خدماتی از جمله    ، کمیته امداد امام خمینی)ره(، کانون بازنشستگان سازمان شهرداری، کلینیک های طب سالمندی، بنیاد فرزانگان 

را جهت استفاده سالمندان ارائه می نمایند. این راهنما به سالمندان عزیز کمک می    و ...  تفریحی   ،ورزشیاجتماعی،  آموزشی ،فرهنگی ،ادبی ،  ،  توانبخشیحمایتی،  

 کند تا بتوانند اینگونه خدمات را  در نزدیکترین مسافت به مکان زندگی شان شناسایی و دریافت دارند. 
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 (  درمیان به سالمندان )شهرستان بهداشتی درمانیارائه خدمات دانشگاه علوم پزشکی و خدمات  ▪

پیشگیرانه بهداشتی و درمانی که توسط بهورزها،  مراقبین و خدمات  شده است  در مناطق شهری و روستایی راه اندازی  این مراکز    مراکز خدمات جامع سلامت :

و کارشناسان   بهداشت محیط و حرفه ایدندانپزشکان و کارشناسان     تغذیه و رژیم درمانی،کارشناس  سلامت روان،    ان مشاور  ،  عمومی  کان پزشسلامت و  ماماها،  

 ر گروه سنی منطبق بر نیازها و اولویت های سلامت ارائه می گردد.  علوم آزمایشگاهی ارائه می شود. خدمات تعریف شده مشخص برای افراد ه

قند خون،   فشار خون،  ارزیابیمزمن، مشکلات شایع دوران سالمندی،  خدمات پیشگیری از بیماری های    واکسیناسیون،سالمندان خدماتی  نظیر  در این مکان ها  

( و پستان های شایع )سرطان روده بزرگ و    سرطان تشخیص زودرس  وضعیت تغذیه ای،  ،  خوردن   از نظر وضعیت تعادل و احتمال زمین  ارزیابی  های خون،  چربی

ها از جمله پوکی استخوان،   به منظور پیشگیری از برخی بیماری  مکان های ذکر شدهکنند. در  دریافت میرا    وضعیت سلامت روان و افسردگی  ارزیابی  همچنین

 کنند. دریافت میرایگان را " د"های کلسیم و ویتامین  مکملسالمندان 

 در این مکان ها برگزار می گردد.   (در خصوص شیوه زندگی سالم )تغذیه، سلامت روان، فعالیت بدنی و توانبخشی و...، فردیهای آموزش گروهی و  ، کلاسهمچنین

 شرح فعالیت مرکز خدمات جامع سلامت شامل موارد ذیل می باشد:

 کخدمات پزش ❖

در صورت لزوم سالمند را به پزشک متخصص بهورز معرفی می شوند، معاینه و درمان می کند؛ همچنین از طرف مراقب سلامت و  سالمندانی را که ،پزشک

 .می باشدی پزشک مرکز )احیاء، بخیه، سونداژ ادراری و معدی و ...( به عهده شرایط اضطراری اقدامات مورد نیاز دردهد.  ارجاع می

 ناس سلامت روان خدمات کارش ❖
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و در ارتباط با مشکلات مرتبط به سالمندان محترم مشاوره  می دهد.   پردازدی  ممراجعین در زمینه سلامت روان    کارشناس سلامت روان به پذیرش 

 .از وظایف کارشناس سلامت روان استنیز های زندگی   آموزش مهارت

 خدمات کارشناس تغذیه ❖

، چاقی، لاغری  اختلالات چربی خون ، فشار خون بالا، دیابت، پوکی استخوان سالمندانی که دارایکارشناس تغذیه به پیگیری درمان و اصلاح تغذیه  

 .پردازد می یا سوء تغذیه می باشند، 

 خدمات واحد سلامت دهان و دندان ❖

سالمندان  گیری و ...( اشتغال دارد و در صورت نیاز،    جرم  ،دان)کشیدن ، پر کردنبه ارائه خدمات مربوط به سلامت دهان و دن در این واحد  دندانپزشک  

به کارکنان بهداشتی، مدیران، معلمان و مربیان    آموزش بهداشت دهان و دندانهمچنین    .راهنمایی می نماید  تخصصی،به سطوح  برای مراجعه    را  

 . بهداشتی در این واحد صورت می گیرد

 آزمایشگاه خدمات واحد  ❖

 .انجام می پذیرد مورد نیاز مراجعین های   آزمایش  برخی از جامع سلامت، خدمات از مراکز  تعدادی در 

   )شهرستان درمیان(  بیرجندعلوم پزشکی  مراکز خدمات جامع سلامت شهری/ روستایی/ شهری روستایی دانشگاه 

( 30:7- 30:13* پنجشنبه  30:7-30:14)ساعت کاری: شنبه تا چهارشنبه     
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 کد- شماره تماس آدرس  نام مسئول مرکز  ردیف 

1 
مرکز خدمات جامع سلامت روستایی  

 بورنگ
- 

بخش مرکزی ، دهستان میاندشت، آبادی بورنگ، ابتدای 

 خیابان امام علی
32138400 -056 

2 
مرکز خدمات جامع سلامت روستایی  

 خوان
- 

کیلومتربعداز 4قهستان، دهستان قهستان، آبادی خوان 

 سمت چپ،تابلوی ورودی روستا
32153344 -056 

3 
مرکز خدمات جامع سلامت روستایی  

 گسک
- 

قهستان، دهستان فخرود، آبادی گسک، بلوار صاحب 

 8الزمان، صاحب الزمان 
32140110-056 

4 
مرکز خدمات جامع سلامت روستایی  

 درمیان 
 056-32133888 آبادی درمیان، جنب مسجدجامع روستای درمیان  -

5 
مرکز خدمات جامع سلامت روستایی  

 تخته جان 
 056-32141230 1قهستان، آبادی تخته جان ، خیابان رضویه، رضویه -

6 
مرکز خدمات جامع سلامت روستایی  

 نوغاب
- 

بخش مرکزی، دهستان میاندشت، آبادی نوغاب، نبش 

 3خیابان امام علی، معلم 
32128766-056 

7 
مرکز خدمات جامع سلامت شهری و 

 روستایی اسدیه
 056-32129658 اسدیه، خیابان خلفای راشدین، میدان شهداء -

8 
مرکز خدمات جامع سلامت شهری و 

 روستایی طبس مسینا
- 

، روبری 4و3خیابان پرستار، بین پرستار  طبس مسینا، 

 کلانتری
32111261-056 

9 
مرکز خدمات جامع سلامت شهری  

 قهستان شبانه روزی روستایی
- 

قهستان، بلوار امام خمینی، مقابل حوزه علمیه امام  

 صادق)ع(
32143996-056 
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 کد- شماره تماس آدرس  نام مسئول مرکز  ردیف 

10 
مرکز خدمات جامع سلامت شهری و 

 گزیک شبانه روزی روستایی
 056- 32113300 4و  2خیابان رازی، بین رازی گزیک،  -

 

 های سلامت  پایگاه  ❖

ارائه می گردد.   توسط مراقبین سلامت  در این پایگاه ها،  خدمات سلامت  .انداغلب در محدوده شهرها واقع شده  که  بهداشتی هستند    هایواحد  سلامت  یها  گاهیپا

یز برای سالمندان  در واقع، این خدمات نقطه شروع دریافت مراقبت های جامع تعریف شده برای هر فرد است. خدماتی که در مراکز ارائه می گردد در پایگاهها ن

مراکز خدمات جامع    به  سلامت روان و تغذیه(ارائه می شود. هر فرد پس از ارزیابی اولیه توسط مراقب سلامت، در صورت نیاز به پزشک و سایر کارشناسان)  

 می گردد.   معرفیسلامت 

دریافت  رایگان  را  "د  "های کلسیم و ویتامین    ها از جمله پوکی استخوان، مکمل  به منظور پیشگیری از برخی بیماری  سالمندان مراجعه کننده به پایگاهها نیز 

در این مکان ها برگزار    (در خصوص شیوه زندگی سالم )تغذیه، سلامت روان، فعالیت بدنی و توانبخشی و...،  فردیهای آموزش گروهی و    ، کلاس همچنینکنند.  می

 می گردد.

 اشند. می باشند و همچنین پایگاههای غیر ضمیمه نیز در خارج از این مراکز، فعال می ب در داخل مرکز مراکز خدمات جامع سلامت دارای پایگاه ضمیمه

( درمیان  )شهرستانبیرجند علوم پزشکی  پایگاههای سلامت شهری / روستایی دانشگاه  

(30:7-30:13* پنجشنبه  30:7-30:14: شنبه تا چهارشنبه  )ساعت کاری   
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 کد- شماره تماس آدرس  نام مسئول پایگاه سلامت  ردیف 

 - پایگاه سلامت اسدیه 1
روبروی اسدیه، خیابان امام حسن مجتبی)ع(، 

 مدرسه باهنر 
32121246-056 

2 
ضمیمه مرکز طبس  پایگاه 

 مسینا
- 

خیابان پرستار ، بین گزیک، شهر طبس مسینا، 

 روبروی کلانتری 4و 3پرستار 

32111800-056 

32111900 -056 

 - پایگاه سلامت گزیک 3
گزیک، شهر گزیک، خیابان رازی، روبری مدرسه  

 الزهرا 
32113201-056 

 056-32143698 7قهستان، شهرقهستان، خیابان ایثار،ایثار - پایگاه سلامت آسیابان  4

 - پایگاه سلامت درخش  5

قهستان، شهرقهستان، بلوار امام خمینی، جنب 

مرکز خدمات جامع سلامت شهری روستایی  

 قهستان، مقابل حوزه  علمیه امام صادق )ع( 

32143852-056 

 - عزیزآبادپایگاه سلامت   6
گزیک، شهرگزیک، عزیزآباد، سه راهی،خیابان 

 4امام خمینی ، امام خمینی 
32113202 -056 

 

 های بهداشت  خانه ❖

درمانی مورد  های اولیه بهداشتی    مراقبت   وکنند  می  بهورز )زن و مرد( در هر خانه بهداشت کار    2  معمولاشده و    یراه انداز برای مردم روستا    بهداشت  یها خانه

خدمات ارائه شده توسط بهورز در این مراکز نقطه شروع دریافت مراقبت های جامع تعریف شده برای هر فرد است . هر فرد دهند.    میرا ارائه    تی جمع  نینیاز ا

 و تغذیه( ارجاع می گردد. ، در صورت نیاز به پزشک و سایر کارشناسان ) سلامت روان بهورزپس از ارزیابی اولیه توسط 
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رایگان را  "د  "های کلسیم و ویتامین    ها از جمله پوکی استخوان، مکمل  به منظور پیشگیری از برخی بیماری   سالمندان مراجعه کننده به خانه های بهداشت نیز

در این مکان    ()تغذیه، سلامت روان، فعالیت بدنی و توانبخشی و...در خصوص شیوه زندگی سالم ،  فردیهای آموزش گروهی و    ، کلاسهمچنینکنند.  دریافت می

 ها برگزار می گردد. 

(درمیان   )شهرستان  بیرجند علوم پزشکی و خدمان بهداشتی و درمانی خانه های بهداشت دانشگاه  

(03:7-30:13* پنجشنبه  30:7-30:14: شنبه تا چهارشنبه  )ساعت کاری   

 کد- شماره تماس آدرس  مسئولنام   خانه بهداشت  ردیف 

 056-32146400 قهستان, دهستان فخررود, آبادی خسرواباد، خیابان ولایت  زهره راشدی خانه بهداشت خسروآباد  1

2 
 حسن سروی خانه بهداشت دره عباس 

قهستان, دهستان فخررود, آبادی دره عباس، خیابان امام  

 1رضا)ص(، روبروی صاحب الزمان 
32148501-056 

3 
 فاطمه زارگزی  خانه بهداشت زارگز 

قهستان, دهستان فخررود, آبادی زارگز، ورودی سمت گسک، 

 معبر اصلی به سمت مسجد، فرعی سوم شرقی، نبش چهارراه اول 
32137488-056 

4 
 طاهره امینی  خانه بهداشت سیدان 

قهستان, دهستان فخررود, آبادی سیدان، کوچه امام زاده 

 سیدمرتضی
32145291-056 

5 
 بنت الهدی عباسی  خانه بهداشت شیرگ 

قهستان, دهستان فخررود, آبادی شیرگ ،خیابان جمهوری ، نبش 

 5جمهوری 
32158383-056 

6 
 مصطفی فرامرزی خانه بهداشت گسک

گسک، خیابان صاحب الزمان،  قهستان, دهستان فخررود, آبادی

  6صاحب الزمان 
32140213-056 
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 کد- شماره تماس آدرس  مسئولنام   خانه بهداشت  ردیف 

7 
 فاطمه خسروی منصورآبادخانه بهداشت 

قهستان, دهستان فخررود, آبادی منصوراباد، خیابان 

 9شهیدمحمدکیانی، کیانی
32145304-056 

8 
 حقداد حقدادی خانه بهداشت نگینان 

قهستان, دهستان فخررود، آبادی نگینان، خیابان امام رضا، بین  

 7و 6امام رضا 
32142335-056 

 056- 32154420 قهستان, دهستان قهستان, آبادی آنیک، جنب مسجد امام حسین چوپانیحسین  خانه بهداشت آنیک 9

10 
 ملیحه حقی  خانه بهداشت براندود 

قهستان, دهستان قهستان, آبادی براندود، بعد از ورودی روستا،  

 سمت راست 
32155400 -056 

11 
 مهدی ربانیان خانه بهداشت تخته جان 

دهستان قهستان، آبادی تخته جان، درمیان, بخش قهستان، 

 خیابان الغدیر، جنب کوچه شهیدبهشتی 
32141494-056 

12 
 جواد پیشنهاد  خانه بهداشت خوان

قهستان، دهستان قهستان، آبادی خوان، خیابان شهید رمضان 

 مصطفوی
32153010 -056 

 056-32126222 خونیکسار، روبری ورودی روستاقهستان، دهستان قهستان، آبادی  فاطمه خسروی خانه بهداشت خونیکسار 13

14 
 عبدالحکیم خزاعی خانه بهداشت سراب 

قهستان، دهستان قهستان، آبادی سراب سفلی، خیابان امام رضا، 

 10امام رضا 
32147322-056 

15 
 حسین حسنی  خانه بهداشت کوشکک 

قهستان، دهستان قهستان، آبادی کوشکک، خیابان امام حسین، 

 4امام حسین نبش 
32146399-056 
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 کد- شماره تماس آدرس  مسئولنام   خانه بهداشت  ردیف 

16 
 ساره عیدی خانه بهداشت گیت

قهستان، دهستان قهستان، آبادی گیت، خیابان معلم، جنب 

 دهیاری
32147255 -056 

17 
 مهدی قاسمی  خانه بهداشت منند

قهستان، دهستان قهستان، آبادی منندبالا، نبش خیابان شهدا، 

 جنب قنات محله بالا
32156202-056 

18 
 فاطمه یعقوبی  خانه بهداشت احمد آباد 

گزیک، دهستان طبس مسینا، آبادی احمدآباد، ورودی 

 روستا،کوچه مدرسه
58326796-056 

خانه بهداشت خونیک  19

 چهارتنگ
 عبدالمطلب شمایلی

گزیک، دهستان طبس مسینا، آبادی خونیک چهارتنگ، خیابان 

 اصلی روستا، حاشیه خیابان، سمت چپ
58326796-056 

20 
 امید بی دل محمدی خانه بهداشت دستگرد

گزیک، دهستان طبس مسینا، آبادی دستگرد، بلوار پیامبر اعظم، 

 خیابان وحدت 
32116211-056 

21 
 محمد رام گو  خانه بهداشت رزه

گزیک، دهستان طبس مسینا، آبادی رزه،کوچه سوم شرقی، بعداز 

 کوچه مخابرات 
58326650 -056 

خانه بهداشت شهرک  22

 اسلام آباد 
 محمد نقره 

گزیک، دهستان طبس مسینا، آبادی شهرک اسلام آباد، خیابان 

 اصلی، بعد از فلکه اول، نرسیده به مدرسه ابوذر 
58326891 -056 

23 
 ام البنین احمدی خانه بهداشت علی آباد

گزیک، دهستان طبس مسینا، آبادی علی آباد، کوچه مدرسه، 

 دهیاری جنب 
58326850-056 

24 
 فرزانه احسانی خانه بهداشت آواز

گزیک، دهستان گزیک، آبادی آواز، خیابان بهداشت، روبروی 

 دهیاری
32118555-056 
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 کد- شماره تماس آدرس  مسئولنام   خانه بهداشت  ردیف 

 056-58326370 غربی4گزیک، دهستان گزیک، آبادی خیرآباد، خیابان اصلی، کوچه عبدالستار نهتانی خانه بهداشت خیرآباد 25

 056-32117282 گزیک، دهستان گزیک، آبادی نصرالدین، جنب کارخانه سیمان  محمد گل خسروی بهداشت نصرالدینخانه  26

27 
 راضیه عبدالهی خانه بهداشت اشک

دهستان درمیان, آبادی اشک، ورودی روستا، خیابان توحید، جنب 

 مدرسه علوی
32122822-056 

 056-32121117 دهستان درمیان، آبادی طاغان، خیابان فاروق اعظم،کوچه بهداشت مهین سالاری  خانه بهداشت طاغان 28

 056-32133202 دهستان درمیان,، آبادی جاجنگ، خیابان شهید حمزه ای  مهدی انباز خانه بهداشت جاجنگ 29

30 
 محبوبه محمدیان  خانه بهداشت درمیان 

دهستان درمیان، آبادی درمیان،کوچه مسجد جامع، جنب 

 قبرستان، روبروی مدرسه متوسطه خدیجه
32133460-056 

31 
 مهدی مومنی خانه بهداشت زیدان

پلاک   3دهستان درمیان، آبادی زیدان، خیابان امام رضا، امام رضا

27 
58327353 -056 

32 
 خدیجه شبان سرو خانه بهداشت سرو

دهستان درمیان، آبادی سرو، خیابان شهیدخدادی، جنب دهیاری 

 مخابرات و 
32127372-056 

 056-32131482 فورگ -دهستان درمیان، آبادی فورگ،کنار جاده اصلی درمیان  محبوبه محمدیان  خانه بهداشت فورگ  33

34 
 علی زیبنده  خانه بهداشت کلاته نظر

دهستان درمیان، آبادی کلاته نظر، خیابان امام حسین، کوچه 

 شهیدجابری
09909253376 
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 کد- شماره تماس آدرس  مسئولنام   خانه بهداشت  ردیف 

35 
 بهداشت بورنگخانه 

مریم اسماعیلی 

 بورنگ

دهستان میاندشت، آبادی بورنگ، خیابان امام خمینی، امام خمینی  

 ، روبروی مجتمع فرهنگی مذهبی امام جعفر صادق 21
32138311 -056 

 056-32152300 دهستان میاندشت، آبادی دره چرم، ورودی روستا، سمت چپ فرزانه نوری  خانه بهداشت دره چرم 36

37 
 محدثه باقری   خانه بهداشت مسک

دهستان میاندشت، آبادی مسک، خیابان بهارستان، روبروی 

 نانوایی
32137474-056 

 056-32132611 دهستان میاندشت، آبادی نوزاد،کوچه شهید بهشتی محمد علی توکلی  خانه بهداشت نوزاد 38

 056-32128793 میاندشت، آبادی نوغاب، ابتدای خیابان امام علیدهستان  مریم ناصری نوغاب 1خانه بهداشت نوغاب 39

40 
 خانه بهداشت هندوالان

بهمن خسروی 

 هندوالان

دهستان میاندشت، آبادی هندوالان، ورودی روستا، جنب 

 ساختمان دهیاری، ابتدای خیابان قدس 
32130272-056 

41 
 مریم صالحی  2خانه بهداشت  نوغاب

میاندشت، آبادی نوغاب، خیابان امام خمینی، جنب دهستان 

 دهیاری
32128979-056 

 

 (درمیانارائه خدمات سازمان بهزیستی به سالمندان )شهرستان  ▪

 دهد:  سازمان بهزیستی خدمات حمایتی، رفاهی وتوانبخشی خود را با توجه به نیاز سالمندان در مراکز زیر ارائه می
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 اجتماعی سازمان بهزیستی برنامه اورژانس  ❖

 : های زیر می باشد  فعالیتشامل  ،سازمان بهزیستی امه اورژانس اجتماعینبر

 مداخله در بحران فردی، خانوادگی و اجتماعی)مرکز اورژانس اجتماعی( •

 (123خط تلفن اورژانس اجتماعی )  •

 (1480خط تلفن مشاوره تلفنی )  •

 خدمات سیار اورژانس اجتماعی  •

 پایگاه خدمات اجتماعی  •

 (اورژانس اجتماعی)مرکز  مرکز مداخله در بحران فردی، خانوادگی و اجتماعی 

مرکز مراجعه نمایند و از خدمات به صورت این و یا معرفی از طریق مراجع قضایی، انتظامی و ... به ا معرفی خود ب سالمندان محترم در صورت بروز مشکل می توانند 

 رایگان و شبانه روزی بهره مند گردند. 

مددکار  ول مرکز،ئکز پس از پذیرش، ارزیابی های تخصصی و اجتماعی، روانشناختی، بهداشتی و درمانی، حقوقی توسط تیم تخصصی که متشکل از مسمرا این در

ز مراجع، نسبت اجتماعی، روانشناس، روانپزشک و مشاور حقوقی است، صورت می گیرد. سپس با توجه به ارزیابی های صورت گرفته و متناسب با نوع مشکل / نیا

 ه خدمات تخصصی به افراد اقدام می گردد. ئبه ارا

روز از خدمات نگهداری موقت استفاده نمایند. که این مدت با  20روز و حداکثر  3 مدت به توانند می اجتماعی دیده آسیب و آسیب معرض در دختران  و زنان    

 .تایید تیم تخصصی مرکز برای یک دوره دیگر قابل تمدید می باشد

 123 خط تلفن اورژانس اجتماعی ❖
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  دریافت تخصصی خدمات و نموده بیان  را مشکلات و مسایل و باشند داشته تلفنی ارتباط متخصص کارشناسان  با توانند می 123 شماره گرفتن با سالمندان محترم

 .نمایند

 گروههای به تخصصی خدمات ارایه به نسبت  روزی شبانه به صورت که باشند می دیده آموزش روانشناسان  و اجتماعی کاران  مدد از متشکل خط این کارشناسان    

  در مداخله مراکز به حقوقی و روانی اجتماعی، مداخلات جهت را آنان  نیاز صورت در و نمایند می اقدام( اجتماعی دیده آسیب یا آسیب معرض در افراد) هدف

 .دهند می ارجاع سیار اجتماعی خدمات واحدهای  به...(  و بیمارستان  ،مدرسه، منزل  )  محل در مداخلات به نیاز صورت در و اجتماعی و خانوادگی  فردی، بحران 

 .باشد می( اجتماعی و پیشگیری توانبخشی،) سازمان  تابعه  مراکز به گیرندگان  تماس ارجاع شود، می ارایه 123 خط کارشناسان  توسط که دیگر خدمات جمله از   

 1480خدمات مشاوره تلفنی دولتی  ❖

خانواده، سالمند آزاری، اختلالات بالینی و اعتیاد، توسط  می توانند از خدمات روانشناختی در زمینه های مشاوره  1480سالمندان محترم با گرفتن شماره 

 روانشناسان و مشاوران دوره دیده بهره مند گردند. 

 خدمات سیار اورژانس اجتماعی  ❖

 .می نمایدفعالیت صورت شبانه روزی و رایگان ه خدمات سیار اورژانس اجتماعی ب ،با توجه به نیاز افراد در معرض آسیب و آسیب دیده اجتماعی 

ه  ئ ایت افراد پرداخته و نسبت به ارابه شناسایی و جذب و هد  کارشناسان خدمات سیار اورژانس اجتماعی از طریق گشت زنی و جستجو در محدوده استقرار خودرو

ه رژانسی نسبت به مراجعه بو اعلام موارد او  123خدمات تخصصی در محل به آنان اقدام می نماید. همچنین کارشناسان این خودروها در صورت تماس از طریق خط  

ه خدمات لازم به افراد مشمول اقدام می نمایند. در صورت نیاز به سایر خدمات به مرکز مداخله در بحران فردی، خانوادگی و ئمحل تعیین شده جهت پذیرش و ارا

 . شوند می داده ارجاع  اجتماعی،
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از قبیل کودک آزار دیده، همسر آزار دیده، سالمند آزار دیده، معلول آزار دیده، افرادی که   دریافت کنندگان خدمات فوریت های اجتماعی خشونت دیدگان خانگی 

، زوجین متقاضی طلاق قصد خودکشی دارند یا اقدام به خودکشی کرده اند و خانواده آنان، دختران و پسران فراری از منزل، زنان و دختران در معرض آسیب اجتماعی

    کان خیابانی و مبتلایان به اختلال هویت جنسی در معرض آسیب می باشند.و افراد در معرض طلاق، کود

 )سکونت گاه های غیر رسمی(  های خدمات اجتماعی پایگاه ❖

افراد آسیب های غیر رسمی در این مناطق شروع به فعالیت نموده است . در این پایگاه ها  گاه ساکنین سکونت  برای کاهش آسیب بههای خدمات اجتماعی پایگاه    

در صورت نیاز به   ارائه می شود و  در محل  ،اورژانس اجتماعی شناسایی و خدمات تخصصی توسط مددکاران اجتماعی و روانشناسان   توسط  ،دیده یا در معرض آسیب

 ارجاع داده می شوند. ،خدمات سایر مراکز سازمان بهزیستی به واحدهای ذیربط

 (7:30-14:30 )ساعت کاری:( درمیان )شهرستانتماعی )سکونت گاه های غیر رسمی(  پایگاه های خدمات اج

 کد- شماره تماس آدرس  نام مسئول   پایگاه خدمات اجتماعی  ردیف 

اجتماعی پایگاه خدمات  1

 محله امام حسین
 09159792368 2امام حسین  ،خیابان امام حسین، درمیان  خانم اسماعیلی 

 

 مراکز مثبت زندگی  ❖

ی از آسیب های وظایف این مراکز، تشخیص و تعیین اولویت های نیاز مراجعین در حوزه های اجتماعی و توانبخشی و اقتصادی، آموزش مهارتهای زندگی، پیشگیر

 اجتماعی و معلولیت ها، بررسی مشکلات بینایی، شنوایی و پیگیری آنها می باشد.

 (7:30-14:30 ساعت کاری:( درمیان مراکز مثبت زندگی )شهرستان
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 کد- شماره تماس آدرس  نام مسئول   مرکز مثبت زندگی ردیف 

مرکز مثبت زندگی شماره   1

6556 
 056-32149333 روبروی دفترامام جمعه  ،قهستان   زهرا کیانی 

مرکز مثبت زندگی شماره   2

10045 
 056-32125831 4نبش وحدت  ، وحدت ، خیابان اسدیه  الهام نوری 

 

 ارائه خدمات سایر مراکز به سالمندان   ▪

 ( مراکز توانبخشی)فیزیوتراپی، کاردرمانی، گفتار درمانی ❖

اختلالات   ،وقطع عض ، تروماییعی، نخا ضایعات  ،هیچیدپ عضلانی -اسکلتی  بیماریهای مغزی، سکته بیماران   اولویت با ناتوانی  افراد دارایدر این مراکز برای 

 ود.، اقدامات توانبخشی ارائه می شریوی-روماتولوژیک و بیماریهای مزمن قلبی  اختلالات پیشرفته و و پارکینسون  پیشرونده مانند آلزایمر  یماریهای،  بتکاملی

 .  اند شده تأسیس و روزانه صورت سرپایی و توانبخشی،به درمانی تشخیصی، منظور ارائه خدمات پیشگیری، به مراکز،   این

 : صبح وعصر( ( )ساعت کاریدرمیان مراکز توانبخشی) فیزیوتراپی( )شهرستان

 کد- شماره تماس آدرس  نام مسئول   فیزیوتراپی  ردیف 

 056 -32125960  4نبش وحدت  ، خیابان وحدت ، اسدیه  یزهرا رجب شفا یوتراپیزیف 1

 

 : صبح وعصر( )ساعت کاری ن درمیان(( )شهرستاگفتار درمانی مراکز توانبخشی)
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 کد- شماره تماس آدرس  نام مسئول   گفتاردرمانی ردیف 

 - ش یجنب مرکز رو ،9کشاورز ، هیاسد یمحبوبه رحمان  ی محبوبه رحمان یگفتاردرمان 1

 

   امداد امام خمینی )ره(کمیته  ❖

نگرش تکریم و شرافت کمیته امداد امام خمینی )ره( توسط رهبر فقید انقلاب اسلامی، حضرت امام خمینی )ره( تأسیس شد. کمیته امداد امام خمینی )ره( بر اساس  

نماید و در این زمینه از همکاری، می  نامه ریزی و مدیریت  خدمات حمایتی و توانمندسازی را بر  . همچنین انسانی به عنوان یک نهاد فراگیر مردمی تلاش می کند

گردد. به بیان دیگر، شیوه کار و استراتژی مدیریت کمیته امداد امام خمینی )ره( عبارت می مساعدت و توسعه مشارکت های مردمی ) از مردم برای مردم( بهره مند 

 .ی در امر حمایت از محرومین جامعه می باشداز استفاده و سازمان دهی ظرفیت های مردمی، ملی و بین الملل

 (7:30-14:30( )ساعت کاری: درمیان )شهرستان کمیته امداد امام خمینی )ره(

کمیته امداد امام   ردیف 

   خمینی

 کد- شماره تماس آدرس  نام مسئول

کمیته امداد امام خمینی   1

 )ره ( اسدیه 

 32121277-056 خیابان امداد، اسدیه احمد بصیری پور

056-32121392 

کمیته امداد امام خمینی   2

 )ره ( قهستان

 32143803-056 قهستان، خیابان امام خمینی ، فلکه دوم  محمد معمار 
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 سم  الله الرحمن  الرحیم ب

 

 ت به سالمندان راهنمای واحد های ارائه خدم 

 شهرستان زیرکوه 
 

 1402سال 

 

 گردآوری و تنظیم :  

 زیرکوهشبکه بهداشت و درمان شهرستان 

 واحد سلامت خانواده 
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 فهرست 

o  مقدمه 

o                                                      ارائه خدمات دانشگاههای علوم پزشکی و خدمات بهداشتی درمانی به سالمندان 

                      مراکز خدمات جامع سلامت                                                                                                        ❖

  خدمات پزشک 

 خدمات کارشناس سلامت روان  

 تغذیهخدمات کارشناس  

 خدمات واحد سلامت دهان و دندان 

 آزمایشگاه خدمات واحد  

                         پایگاههای سلامت                                                                                                               ❖

                                             خانه های بهداشت                                                                                            ❖

o                                                                                         ارائه خدمات سازمان بهزیستی به سالمندان                     

                                                                                                  توانبخشی روزانه سالمندان آموزشی مراکز ❖

                                                                                                  در منزل  تخصصی توانبخشی ارائه خدمات   ❖

           برنامه اورژانس اجتماعی سازمان بهزیستی                                                                                         ❖

 (                                             اورژانس اجتماعی)مرکز  ی، خانوادگی و اجتماعی مرکز مداخله در بحران فرد ❖

                                                                                                                   123خط تلفن اورژانس اجتماعی  ❖
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                                                                                                               1480خدمات مشاوره تلفنی دولتی  ❖

                          خدمات سیار اورژانس اجتماعی                                                                                             ❖

                           مراکز مثبت زندگی                                                                                                               ❖

o                                                                                            ارائه خدمات سایر مراکز به سالمندان                             

                                             کمیته امداد امام خمینی )ره(                                                                             ❖
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 مقدمه 

سازنده در زندگی قلمداد شده است. رسول خدا    در فرهنگ ایرانی اسلامی، وجود سالمندان و احسان به آنان، مایه  نزول خیرات و برکات و رخ دادن اثرات مثبت و

بزرگ و محترم دارید؛ زیرا   . پیران را"شماست  گسترش نعمت الهی بر  لطف پروردگار و  افزایش رحمت و وجود پیران سالخورده بین شما باعث  ")ص( فرموده اند:

در فرهنگ دینی ما معادل رعایت عزت و احترام می باشد. مقام معظم رهبری نیز در بند    "سالمندی"احترام به آن ها به منزله احترام به مقام الهی است. لذا مفهوم  

 بینی پیش و خانواده در آنان  نگهداری و سلامت تأمین برای لازم بر احترام و تکریم سالمندان و ایجاد شرایط  ،یت در رابطه با فرهنگ سازیسیاستهای کلی جمع  7

 مناسب، تاکید نموده اند.  هایعرصه در سالمندان  هایتوانمندی و تجارب از مندی بهره برای لازم کار و ساز

و موفق نیازمند تقویت سلامت   دستیابی به سالمندی سالم  ند.دچار تغییرات متعدد مرتبط با سن می گرد ارگان های مختلف بدن،در دوران سالمندی، سیستم ها و  

درمانی وزارت بهداشت مراکزی را برای ارائه خدمات پیشگیری، بهداشتی و    .روانی، اجتماعی و  پیشگیری از بروز بیماری ها و درمان به  هنگام آنها می باشد  جسمانی،

در نظر گرفته است. همچنین سازمانها و نهادهای دیگر نظیر سازمان بهزیستی، داشته باشد،  در شهرها و روستاها    را  زندگی افراد جامعه محل به دسترسی بیشترین   که

خدمات مراقبتی، نگهداری، ... خدماتی از جمله    و  ، کمیته امداد امام خمینی)ره(، کانون بازنشستگان سازمان شهرداری، کلینیک های طب سالمندی، بنیاد فرزانگان 

را جهت استفاده سالمندان ارائه می نمایند. این راهنما به سالمندان عزیز کمک می    و ...  تفریحی   ،ورزشیآموزشی ،فرهنگی ،ادبی ، اجتماعی،  ،  توانبخشیحمایتی،  

 شان شناسایی و دریافت دارند. کند تا بتوانند اینگونه خدمات را  در نزدیکترین مسافت به مکان زندگی 
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 (  زیرکوه  به سالمندان )شهرستان ارائه خدمات دانشگاه علوم پزشکی و خدمات بهداشتی درمانی ▪

پیشگیرانه بهداشتی و درمانی که توسط بهورزها،  مراقبین و خدمات  شده است  در مناطق شهری و روستایی راه اندازی  این مراکز    مراکز خدمات جامع سلامت :

و کارشناسان   بهداشت محیط و حرفه ایدندانپزشکان و کارشناسان     تغذیه و رژیم درمانی،کارشناس  سلامت روان،    ان مشاور  ،  عمومی  کان پزشسلامت و  ماماها،  

 ر گروه سنی منطبق بر نیازها و اولویت های سلامت ارائه می گردد.  علوم آزمایشگاهی ارائه می شود. خدمات تعریف شده مشخص برای افراد ه

قند خون،   فشار خون،  ارزیابیمزمن، مشکلات شایع دوران سالمندی،  خدمات پیشگیری از بیماری های    واکسیناسیون،سالمندان خدماتی  نظیر  در این مکان ها  

( و پستان های شایع )سرطان روده بزرگ و    سرطان تشخیص زودرس  وضعیت تغذیه ای،  ،  خوردن   از نظر وضعیت تعادل و احتمال زمین  ارزیابی  های خون،  چربی

ها از جمله پوکی استخوان،   به منظور پیشگیری از برخی بیماری  مکان های ذکر شدهکنند. در  دریافت میرا    وضعیت سلامت روان و افسردگی  ارزیابی  همچنین

 کنند. دریافت میرایگان را " د"های کلسیم و ویتامین  مکملسالمندان 

 در این مکان ها برگزار می گردد.   (در خصوص شیوه زندگی سالم )تغذیه، سلامت روان، فعالیت بدنی و توانبخشی و...، فردیهای آموزش گروهی و  ، کلاسهمچنین

 شرح فعالیت مرکز خدمات جامع سلامت شامل موارد ذیل می باشد:

 کخدمات پزش ❖

در صورت لزوم سالمند را به پزشک متخصص بهورز معرفی می شوند، معاینه و درمان می کند؛ همچنین از طرف مراقب سلامت و  سالمندانی را که ،پزشک

 .می باشدی پزشک مرکز )احیاء، بخیه، سونداژ ادراری و معدی و ...( به عهده شرایط اضطراری اقدامات مورد نیاز دردهد.  ارجاع می

 ناس سلامت روان خدمات کارش ❖
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و در ارتباط با مشکلات مرتبط به سالمندان محترم مشاوره  می دهد.   پردازدی  ممراجعین در زمینه سلامت روان    کارشناس سلامت روان به پذیرش 

 .از وظایف کارشناس سلامت روان استنیز های زندگی   آموزش مهارت

 خدمات کارشناس تغذیه ❖

، چاقی، لاغری  اختلالات چربی خون ، فشار خون بالا، دیابت، پوکی استخوان سالمندانی که دارایکارشناس تغذیه به پیگیری درمان و اصلاح تغذیه  

 .پردازد می یا سوء تغذیه می باشند، 

 خدمات واحد سلامت دهان و دندان ❖

سالمندان  گیری و ...( اشتغال دارد و در صورت نیاز،    جرم  ،دان)کشیدن ، پر کردنبه ارائه خدمات مربوط به سلامت دهان و دن در این واحد  دندانپزشک  

به کارکنان بهداشتی، مدیران، معلمان و مربیان    آموزش بهداشت دهان و دندانهمچنین    .راهنمایی می نماید  تخصصی،به سطوح  برای مراجعه    را  

 . بهداشتی در این واحد صورت می گیرد

 آزمایشگاه خدمات واحد  ❖

 .انجام می پذیرد مورد نیاز مراجعین های   آزمایش  برخی از جامع سلامت، خدمات از مراکز  تعدادی در 

(زیرکوه  )شهرستانبیرجند علوم پزشکی   مراکز خدمات جامع سلامت شهری/ روستایی/ شهری روستایی دانشگاه  

(30:7-30:13* پنجشنبه   30:7-30:14شنبه تا چهارشنبه )ساعت کاری:     
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 کد- شماره تماس آدرس  نام مسئول مرکز  ردیف 

مرکز خدمات جامع سلامت   1

 روستایی افین 
- 

جنب جاده اصلی روستا، کنار سالن    ،روستای افین

 ورزشی شهید فخری زاده
32559201-056 

مرکز خدمات جامع سلامت   2

 روستایی شاهرخت 
 056-32513201 خیابان امامت ،روستای شاهرخت -

مرکز خدمات جامع سلامت   3

 روستایی بهمن آباد
 056-32506201 جنب بلوار امام خمینی  ،روستای بهمن آباد -

مرکز خدمات جامع سلامت   4

 روستایی شیرگ
 056- 32557202 جنب جاده اصلی روستا  ،روستای شیرگ -

مرکز خدمات جامع سلامت   5

 روستایی حسین آباد
 056- 32505004 کنار جاده اصلی،روستای حسین آباد خانم -

مرکز خدمات جامع سلامت   6

 روستایی بارنجگان 
 - روستای اصلی، روبروی پارکانتهای ، بارنجگان روستای  -

مرکز خدمات جامع سلامت   7

 شهری روستایی حاجی آباد
 056-32503995 جنب بلوار جهاد ،شهر حاجی آباد -

مرکز خدمات جامع سلامت   8

 شهری روستایی آبیز 
 056- 32517201 "ع"جنب خیابان امام علی ،شهرآبیز -
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 کد- شماره تماس آدرس  نام مسئول مرکز  ردیف 

مرکز خدمات جامع سلامت   9

شبانه روزی  شهری روستایی 

 زهان2درجه 

 056- 32553201 "ع"جنب بلوار امام رضا ،شهر زهان  -

 

 های سلامت  پایگاه  ❖

ارائه می گردد.   توسط مراقبین سلامت  در این پایگاه ها،  خدمات سلامت  .انداغلب در محدوده شهرها واقع شده  که  بهداشتی هستند    هایواحد  سلامت  یها  گاهیپا

یز برای سالمندان  در واقع، این خدمات نقطه شروع دریافت مراقبت های جامع تعریف شده برای هر فرد است. خدماتی که در مراکز ارائه می گردد در پایگاهها ن

مراکز خدمات جامع    به  سلامت روان و تغذیه(ارائه می شود. هر فرد پس از ارزیابی اولیه توسط مراقب سلامت، در صورت نیاز به پزشک و سایر کارشناسان)  

 می گردد.   معرفیسلامت 

دریافت  رایگان  را  "د  "های کلسیم و ویتامین    ها از جمله پوکی استخوان، مکمل  به منظور پیشگیری از برخی بیماری  سالمندان مراجعه کننده به پایگاهها نیز 

در این مکان ها برگزار    (در خصوص شیوه زندگی سالم )تغذیه، سلامت روان، فعالیت بدنی و توانبخشی و...،  فردیهای آموزش گروهی و    ، کلاس همچنینکنند.  می

 می گردد.

 اشند. می باشند و همچنین پایگاههای غیر ضمیمه نیز در خارج از این مراکز، فعال می ب در داخل مرکز مراکز خدمات جامع سلامت دارای پایگاه ضمیمه

 (زیرکوه )شهرستانبیرجند علوم پزشکی  پایگاههای سلامت شهری / روستایی دانشگاه

 (7:30-13:30* پنجشنبه  7:30-14:30چهارشنبه شنبه تا  )ساعت کاری:  
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 کد- شماره تماس آدرس  نام مسئول پایگاه سلامت  ردیف 

1 
 - آبیز  1پایگاه  سلامت شماره

خیابان شهید اکبری غربی، جنب مدرسه بنت  ،آبیز

 الهدی صدر 
32517202-056 

2 
 - آبیز  2پایگاه سلامت شماره 

خیابان جمهوری اسلامی، جنب مدرسه شهید  ،آبیز

 اکبری  
32517210 -056 

 056-32553795 مرکز خدمات جامع سلامت زهان  زهان، جنب - پایگاه سلامت زهان 3

  1پایگاه سلامت شماره  4

 حاجی آباد
 056-32501184 شهرک اردکول ،حاجی آباد -

 2پایگاه سلامت شماره  5

 حاجی آباد
 056-32502022 شهرک بمرود ، حاجی آباد -

 های بهداشت  خانه ❖

درمانی مورد  های اولیه بهداشتی    مراقبت   وکنند  می  بهورز )زن و مرد( در هر خانه بهداشت کار    2  معمولاشده و    یراه انداز برای مردم روستا    بهداشت  یها خانه

خدمات ارائه شده توسط بهورز در این مراکز نقطه شروع دریافت مراقبت های جامع تعریف شده برای هر فرد است . هر فرد دهند.    میرا ارائه    تی جمع  نینیاز ا

 ( ارجاع می گردد. و مامایی تغذیه ) سلامت روان،، در صورت نیاز به پزشک و سایر کارشناسان بهورزوسط پس از ارزیابی اولیه ت

رایگان را  "د  "های کلسیم و ویتامین    ها از جمله پوکی استخوان، مکمل  به منظور پیشگیری از برخی بیماری   سالمندان مراجعه کننده به خانه های بهداشت نیز

در این مکان    (در خصوص شیوه زندگی سالم )تغذیه، سلامت روان، فعالیت بدنی و توانبخشی و...،  فردیهای آموزش گروهی و    ، کلاسهمچنینکنند.  دریافت می

 ها برگزار می گردد. 
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 (زیر کوه )شهرستان بیرجندعلوم پزشکی  خانه های بهداشت دانشگاه

 ( 7:30-13:30* پنجشنبه  7:30-14:30)ساعت کاری:  شنبه تا چهارشنبه 

 کد- شماره تماس آدرس  نام مسئول خانه بهداشت  ردیف 

 056-32515201 جنب خیابان اصلی روستا ، روستای اسفاد فاطمه الهی خانه بهداشت اسفاد  1

 056- 58331239 6، خیابان امامت روستای شاهرخت ابوالقاسم ناصری 1خانه بهداشت شاهرخت  2

 فاطمه ملکی  2بهداشت شاهرخت خانه  3
خیابان قدس، روبروی  ،روستای شاهرخت

 موسسه سالمندان
58331263-056 

 056-32508202 جنب پارک  ،روستای بارنجگان  سکینه خزاعی  خانه بهداشت بارنجگان  4

 056-58330127 روستای چاه زرد شاه بیگم نادی  خانه بهداشت چاه زرد  5

 زهرا محمد زاده 1خانه بهداشت افین  6
خیابان ولی عصر جنوبی،  ،روستای افین قدیم

 روبروی مخابرات
32559202 -056 

 حمیدرضا شادی 2خانه بهداشت افین 7
شهرک افین، خیابان ولیعصر،   ،روستای افین

 ، روبروی مهدیه18ولیعصر 
32559636-056 

 مسعود افضلی  خانه بهداشت کبودان  8

خمینی، جنب خیابان اما ، روستای کبودان 

مدرسه ابتدایی شهید کلاهدوز، روبروی 

 قبرستان 

32554202-056 

 056- 58333792 روستای عباس آباد فاطمه اسماعیلی خانه بهداشت عباس آباد 9
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 کد- شماره تماس آدرس  نام مسئول خانه بهداشت  ردیف 

 شهربانو داوری پور خانه بهداشت شیرخند 10
جنب مخابرات خیابان شهید  ،روستای شیرخند

 اشرفی 
32554644 -056 

 فاطمه اکبری   بهداشت بمرودخانه  11
خیابان امام خمینی، نبش میدان   ،روستای بمرود

 خمینی
32510201-056 

 056-32516303 روستای اردکول طاهره مختاری   خانه بهداشت اردکول 12

 - جنب خیابان اصلی ، روستای گمنج مهدی سورندی خانه بهداشت گمنج 13

 - خیابان اصلی، جنب روستای مهرک و کلاته نو حقیعلی  خانه بهداشت مهرک و کلاته نو 14

 056-32518202 روستای فخرآباد زهرا جانی خانه بهداشت فخرآباد  15

 056-32518201 روستای پیشبر  زهرامیری  خانه بهداشت پیشبر 16

 056-32505227 جنب خیابان اصلی ،روستای بقرایی  حسن نوری خانه بهداشت بقرایی  17

 معصومه زارعی بهداشت پردان خانه  18
کنار جاده اصلی، نبش خیابان ، روستای پردان 

 شهداء
58328955 -056 

 مریم مهرنیا  خانه بهداشت فخران  19
خیابان امام خمینی، روبه روی  ،روستای فخران 

 خیابان ولیعصر
32555502-056 

 056- 32555201 روستای سردوان  رامین خام  خانه بهداشت سردوان  20

 زهره صمدی خانه بهداشت پایهان  21
خیابان امام حسن )ع(، نبش  ،روستای پایهان 

 خیابان شهداء
32553730-056 
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 کد- شماره تماس آدرس  نام مسئول خانه بهداشت  ردیف 

 طیبه حسینی خانه بهداشت بهمن آباد 22
بلوار امام خمینی، روبروی  ،روستای بهمن آباد

 پست بانک ایران 
32506202-056 

 حبیب اله جامی خانه بهداشت فندخت  23
بلوار رسالت، بعد میدان پیامبر  ، روستای فندخت

 اعظم
32514202 -056 

 056-32507202 نبش کوچه شهید نظری ،روستای استند مریم رستگارنژاد خانه بهداشت استند 24

 056- 58338859 روستای کریزان  مریم عبداللهی خانه بهداشت کریزان  25

 056-32557201 روبه روی مسجد فاطمه الزهراء  ،روستای شیرگ محمد حسین محمدی خانه بهداشت  شیرگ  26

 056- 58332653 روبه روی حسینیه  ،روستای بایمرغ  حسین خسروی خانه بهداشت بایمرغ  27

 صغری ملایی  خانه بهداشت جان احمد  28
ورودی روستا، سمت چپ،  ،روستای جان احمد

 روبه روی پارک 
32569700-056 

 056-32557540 روی مدسه ابتدایی اخوت، روبروستای سارجین پرهزیفاطمه  خانه بهداشت سارجین  29

 056-32505534 روبروی نانوایی ،روستای حسین آباد حسن رضا محمودی خانه بهداشت  حسین آباد خانم 30

 - کنار نانوایی، روستای حسن آباد زهره نادی خانه بهداشت حسن آباد دلاکه 31

 - روستای ملکی  اصغر غضنفری علی  خانه بهداشت ملکی 32

 056-58333202 روستای چشمه بید علی حسینی خانه بهداشت چشمه بید  33

 محمد رضا مصیبی خانه بهداشت گزخت 34
، جنب پایگاه  1خیابان جهاد ،روستای گزخت

 بسیج 
58333204-056 
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 کد- شماره تماس آدرس  نام مسئول خانه بهداشت  ردیف 

 056-58333204 کنار مسجد، روستای آهنگران  محمد رضا داریجی  خانه بهداشت آهنگران  35

 

 زیرکوه( ارائه خدمات سازمان بهزیستی به سالمندان )شهرستان ▪

 دهد:  سازمان بهزیستی خدمات حمایتی، رفاهی وتوانبخشی خود را با توجه به نیاز سالمندان در مراکز زیر ارائه می

 

 توانبخشی روزانه سالمندانآموزشی مراکز  ❖

سالمندان فرد به مرکز مراجعه و از بسته تخصصی استفاده نموده و خانواده وی نیز از آموزش های لازم برخوردار می شوند. در در مراکز آموزشی و توانبخشی روزانه 

  ت می نمایند:این مراکز غالبا تجهیزات کامل توانبخشی موجود می باشد. سالمندان در این مراکز به صورت روزانه مراجعه می کنند و خدمات زیر را دریاف

رتهای زندگی، آموزش ات پزشکی، فیزیوتراپی، کاردرمانی، گفتار درمانی، هنر درمانی، مشاوره  به سالمند و خانواده آنها، آموزش شیوه زندگی سالم، آموزش مهاخدم

، موسیقی ، سوادآموزی  بافندگی، قرآن   ، نجاری، خیاطی ،صنایع دستی  مانند  و  -نقاشی  -حرفه های مناسب  بهداشت  برگزاری    خطاطی، آموزش  مراقبت فردی، 

خوانی، حافظ خوانی، اردوهای یک روزه و چند روزه تفریحی، سیاحتی، زیارتی و علمی، برگزاری برنامه های متناسب با مناسبت ها و ایام خاص، کتاب خوانی، شعر  

   اجرای برنامه های تفریحی ورزشی .جدول و...(، نمایش فیلم و  –قصه گویی، اجرای تئاتر و موسیقی، سرگرمی های متناسب با سن )شطرنج  

 ( 8  - 13( )ساعت کاری: زیرکوه )شهرستان :توانبخشی روزانه سالمندانآموزشی مراکز 
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 کد- شماره تماس آدرس  نام مسئول مرکز توانبخشی روزانه   ردیف 

1 
 بخشیمرکز روزانه آموزشی توان 

 حبیب ابن مظاهر
 خیابان ارشاد بلوار پیروزی، نبش ،  زیرکوه زینب بلوچی 

32504386-056 

09150972755 

2 
 بخشیمرکز روزانه آموزشی توان 

 آبشار عاطفه ها
 مرضیه کاظمی 

شهرک جدید، جنب    ، شاهرخت روستای

 خانه بهداشت 

58331242-056 

09157233672 

 

 خشی در منزل بتوان تخصصی  ارائه خدمات ❖

م توانبخشی، خدمات  سازمان بهزیستی برای سالمندانی که توانایی بهره مندی از خدمات مراکز روزانه را ندارند، در صورت درخواست سالمند، با اعزام اعضای تی

 ارائه می نماید.( توانبخشی)خارج از مرکز    سالمنددر محل اقامت توانبخشی و مراقبتی را به صورت گروهی یا انفرادی 

 تیم توانبخشی شامل :پزشک، فیزیوتراپیست، کارشناس کاردرمانی، روانشناس، مددکار اجتماعی و پرستار می باشد. اعضای 

 ( تیم اعضایتوسط  بار  یک ماهانه ویزیت( )ساعت کاری:  زیرکوه  توانبخشی در منزل )شهرستان تخصصی مراکز ارائه خدمات

 کد  - شماره تماس آدرس  نام مسئول مرکز خدمات توانبخشی در منزل   ردیف 

 جنب خانه بهداشت   ،شهرک جدید  ، شاهرخت روستای مرضیه کاظمی  بخشی در منزل  آبشار عاطفه هامرکز توان   1
58331242-056  

09157233672 

 

 برنامه اورژانس اجتماعی سازمان بهزیستی  ❖

 : های زیر می باشد  فعالیتشامل  ،سازمان بهزیستی امه اورژانس اجتماعینبر
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 مداخله در بحران فردی، خانوادگی و اجتماعی)مرکز اورژانس اجتماعی( •

 (123خط تلفن اورژانس اجتماعی )  •

 (1480خط تلفن مشاوره تلفنی )  •

 خدمات سیار اورژانس اجتماعی  •

 پایگاه خدمات اجتماعی  •

 (اورژانس اجتماعی)مرکز  و اجتماعی مرکز مداخله در بحران فردی، خانوادگی 

مرکز مراجعه نمایند و از خدمات به این و یا معرفی از طریق مراجع قضایی، انتظامی و ... به ا معرفی خود ب سالمندان محترم در صورت بروز مشکل می توانند  

 صورت رایگان و شبانه روزی بهره مند گردند.

ول مرکز، مددکار ئارزیابی های تخصصی و اجتماعی، روانشناختی، بهداشتی و درمانی، حقوقی توسط تیم تخصصی که متشکل از مسکز پس از پذیرش، مرا این در   

ز مراجع، نسبت اجتماعی، روانشناس، روانپزشک و مشاور حقوقی است، صورت می گیرد. سپس با توجه به ارزیابی های صورت گرفته و متناسب با نوع مشکل / نیا

 ه خدمات تخصصی به افراد اقدام می گردد. ئبه ارا

روز از خدمات نگهداری موقت استفاده نمایند. که این مدت با  20روز و حداکثر  3 مدت به توانند می اجتماعی دیده آسیب و آسیب معرض در دختران  و زنان    

 .تایید تیم تخصصی مرکز برای یک دوره دیگر قابل تمدید می باشد

 123 خط تلفن اورژانس اجتماعی ❖

  دریافت تخصصی خدمات و نموده بیان  را مشکلات و مسایل و باشند داشته تلفنی ارتباط متخصص کارشناسان  با توانند می 123 شماره گرفتن با سالمندان محترم

 .نمایند
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 گروههای به تخصصی خدمات ارایه به نسبت  روزی شبانه به صورت که باشند می دیده آموزش روانشناسان  و اجتماعی کاران  مدد از متشکل خط این کارشناسان    

  در مداخله مراکز به حقوقی و روانی اجتماعی، مداخلات جهت را آنان  نیاز صورت در و نمایند می اقدام( اجتماعی دیده آسیب یا آسیب معرض در افراد) هدف

 .دهند می ارجاع سیار اجتماعی خدمات واحدهای  به...(  و بیمارستان  ،مدرسه، منزل  )  محل در مداخلات به نیاز صورت در و اجتماعی و خانوادگی  فردی، بحران 

 .باشد می( اجتماعی و پیشگیری توانبخشی،) سازمان  تابعه  مراکز به گیرندگان  تماس ارجاع شود، می ارایه 123 خط کارشناسان  توسط که دیگر خدمات جمله از   

 1480خدمات مشاوره تلفنی دولتی  ❖

آزاری، اختلالات بالینی و اعتیاد، توسط  می توانند از خدمات روانشناختی در زمینه های مشاوره خانواده، سالمند  1480سالمندان محترم با گرفتن شماره 

 روانشناسان و مشاوران دوره دیده بهره مند گردند. 

 خدمات سیار اورژانس اجتماعی  ❖

 .می نمایدفعالیت صورت شبانه روزی و رایگان ه خدمات سیار اورژانس اجتماعی ب ،با توجه به نیاز افراد در معرض آسیب و آسیب دیده اجتماعی 

ه  ئ ایت افراد پرداخته و نسبت به ارابه شناسایی و جذب و هد  کارشناسان خدمات سیار اورژانس اجتماعی از طریق گشت زنی و جستجو در محدوده استقرار خودرو

ه رژانسی نسبت به مراجعه بو اعلام موارد او  123خدمات تخصصی در محل به آنان اقدام می نماید. همچنین کارشناسان این خودروها در صورت تماس از طریق خط  

ه خدمات لازم به افراد مشمول اقدام می نمایند. در صورت نیاز به سایر خدمات به مرکز مداخله در بحران فردی، خانوادگی و ئمحل تعیین شده جهت پذیرش و ارا

 . شوند می داده ارجاع  اجتماعی،

از قبیل کودک آزار دیده، همسر آزار دیده، سالمند آزار دیده، معلول آزار دیده، افرادی که   دریافت کنندگان خدمات فوریت های اجتماعی خشونت دیدگان خانگی 

، زوجین متقاضی طلاق قصد خودکشی دارند یا اقدام به خودکشی کرده اند و خانواده آنان، دختران و پسران فراری از منزل، زنان و دختران در معرض آسیب اجتماعی

    کان خیابانی و مبتلایان به اختلال هویت جنسی در معرض آسیب می باشند.و افراد در معرض طلاق، کود
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 مراکز مثبت زندگی  ❖

ی از آسیب های وظایف این مراکز، تشخیص و تعیین اولویت های نیاز مراجعین در حوزه های اجتماعی و توانبخشی و اقتصادی، آموزش مهارتهای زندگی، پیشگیر

 مشکلات بینایی، شنوایی و پیگیری آنها می باشد.اجتماعی و معلولیت ها، بررسی 

 (7:30-14:30 )ساعت کاری:( زیرکوه  مراکز مثبت زندگی )شهرستان

 کد- شماره تماس آدرس  نام مسئول   مرکز مثبت زندگی ردیف 

1 
مرکز مثبت زندگی شماره  

6450 
 عرب دزگ حلیمه

حدفاصل خیابان معلم و میدان ، حاجی اباد 

 89پلاک ، نبش بلوار  ،شهدا 
32501458 -056 

2 
مرکز مثبت زندگی 

 6893شماره
 صادقی فاطمه

 ،تقاطع خیابان مطهری و رجائی ،حاجی آباد 

 طبقه همکف ، جنب اداره اطلاعات
32504594-056 

3 
مرکز مثبت زندگی شماره  

7710 
 056-32553760 9و  7بین رجایی ، رجاییخیابان ، زهان  اسداللهی  ثریا

 

 ارائه خدمات سایر مراکز به سالمندان   ▪

   کمیته امداد امام خمینی )ره( ❖

نگرش تکریم  کمیته امداد امام خمینی )ره( توسط رهبر فقید انقلاب اسلامی، حضرت امام خمینی )ره( تأسیس شد. کمیته امداد امام خمینی )ره( بر اساس  

نماید و در می  خدمات حمایتی و توانمندسازی را برنامه ریزی و مدیریت    . همچنینانسانی به عنوان یک نهاد فراگیر مردمی تلاش می کندو شرافت  
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گردد. به بیان دیگر، شیوه کار و استراتژی مدیریت می  این زمینه از همکاری، مساعدت و توسعه مشارکت های مردمی ) از مردم برای مردم( بهره مند  

 .اشدمیته امداد امام خمینی )ره( عبارت از استفاده و سازمان دهی ظرفیت های مردمی، ملی و بین المللی در امر حمایت از محرومین جامعه می بک

 (7:30 - 14:30)ساعت کاری:  ن زیرکوه ()شهرستا  کمیته امداد امام خمینی )ره(

 کد- تماسشماره   آدرس  نام مسئول کمیته امداد امام خمینی   ردیف 

  کمیته امداد امام خمینی )ره( 1

 شهرستان زیرکوه 

حاجی آباد، بلوار جهاد، کنار مرکز خدمات  رمضان دلباز 

 جامع سلامت )دارالشفا (

056-32503466 
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 بسم  الله الرحمن  الرحیم 

 

 ت به سالمندان راهنمای واحد های ارائه خدم 

 شهرستان سرایان

 

 1402سال 

 

 گردآوری و تنظیم :  

 سرایانشبکه بهداشت و درمان شهرستان 

 واحد سلامت خانواده 
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 فهرست 

o  مقدمه 

o                                                      ارائه خدمات دانشگاههای علوم پزشکی و خدمات بهداشتی درمانی به سالمندان 

                     مراکز خدمات جامع سلامت                                                                                                        ❖

  خدمات پزشک 

 خدمات کارشناس سلامت روان  

 تغذیهخدمات کارشناس  

 خدمات واحد سلامت دهان و دندان 

 آزمایشگاه خدمات واحد  

                      گاههای سلامت                                                                                                                 پای ❖

                                          خانه های بهداشت                                                                                               ❖

o                                                                                         ارائه خدمات سازمان بهزیستی به سالمندان                     

                                                                                                  توانبخشی روزانه سالمندان آموزشی مراکز ❖

                     خانه های حمایتی سالمندان                                                                                                      ❖

 س اجتماعی سازمان بهزیستی                                                                                                  برنامه اورژان  ❖

 (                                            اورژانس اجتماعی)مرکز  مرکز مداخله در بحران فردی، خانوادگی و اجتماعی  ❖

                                                                                                                 123اجتماعی خط تلفن اورژانس   ❖
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                                                                                                             1480خدمات مشاوره تلفنی دولتی  ❖

                خدمات سیار اورژانس اجتماعی                                                                                                    ❖

                                                                                                                         های خدمات اجتماعی پایگاه ❖

                           مراکز مثبت زندگی                                                                                                               ❖

o                                                                                            ارائه خدمات سایر مراکز به سالمندان                             

 ( بینایی سنجی ،شنوایی سنجیمراکز توانبخشی)فیزیوتراپی، کاردرمانی،  ❖

                                                                                                          مراکز توانبخشی ) فیزیوتراپی(             ❖

                     مراکز توانبخشی ) کاردرمانی(                                                                                                   ❖

          توانبخشی )شنوایی سنجی(                                                                                                        مراکز  ❖

                     مراکز توانبخشی )بینایی سنجی(                                                                                               ❖

                       کمیته امداد امام خمینی )ره(                                                                                                   ❖

                                                               کانون بازنشستگان                                                                          ❖
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 مقدمه 

سازنده در زندگی قلمداد شده است. رسول خدا    در فرهنگ ایرانی اسلامی، وجود سالمندان و احسان به آنان، مایه  نزول خیرات و برکات و رخ دادن اثرات مثبت و

بزرگ و محترم دارید؛ زیرا   . پیران را"شماست  گسترش نعمت الهی بر  لطف پروردگار و  سالخورده بین شما باعث افزایش رحمت و وجود پیران  ")ص( فرموده اند:

بند  در فرهنگ دینی ما معادل رعایت عزت و احترام می باشد. مقام معظم رهبری نیز در    "سالمندی"احترام به آن ها به منزله احترام به مقام الهی است. لذا مفهوم  

 بینی پیش و خانواده در آنان  نگهداری و سلامت تأمین برای لازم بر احترام و تکریم سالمندان و ایجاد شرایط  ،سیاستهای کلی جمعیت در رابطه با فرهنگ سازی  7

 مناسب، تاکید نموده اند.  هایعرصه در سالمندان  هایتوانمندی و تجارب از مندی بهره برای لازم کار و ساز

و موفق نیازمند تقویت سلامت   دستیابی به سالمندی سالم  ند.دچار تغییرات متعدد مرتبط با سن می گرد دوران سالمندی، سیستم ها و ارگان های مختلف بدن،در  

وزارت بهداشت مراکزی را برای ارائه خدمات پیشگیری، بهداشتی و درمانی   .روانی، اجتماعی و  پیشگیری از بروز بیماری ها و درمان به  هنگام آنها می باشد  جسمانی،

در نظر گرفته است. همچنین سازمانها و نهادهای دیگر نظیر سازمان بهزیستی، داشته باشد،  در شهرها و روستاها    را  زندگی افراد جامعه محل به دسترسی بیشترین   که

خدمات مراقبتی، نگهداری، و ... خدماتی از جمله    ، کمیته امداد امام خمینی)ره(، کانون بازنشستگان یاد فرزانگان سازمان شهرداری، کلینیک های طب سالمندی، بن

را جهت استفاده سالمندان ارائه می نمایند. این راهنما به سالمندان عزیز کمک می    و ...  تفریحی   ،ورزشیآموزشی ،فرهنگی ،ادبی ، اجتماعی،  ،  توانبخشیحمایتی،  

 بتوانند اینگونه خدمات را  در نزدیکترین مسافت به مکان زندگی شان شناسایی و دریافت دارند.  کند تا
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 (  سرایان  به سالمندان )شهرستان ارائه خدمات دانشگاه علوم پزشکی و خدمات بهداشتی درمانی ▪

پیشگیرانه بهداشتی و درمانی که توسط بهورزها،  مراقبین و خدمات  شده است  در مناطق شهری و روستایی راه اندازی  این مراکز    مراکز خدمات جامع سلامت :

و کارشناسان   بهداشت محیط و حرفه ایدندانپزشکان و کارشناسان     تغذیه و رژیم درمانی،کارشناس  سلامت روان،    ان مشاور  ،  عمومی  کان پزشسلامت و  ماماها،  

 علوم آزمایشگاهی ارائه می شود. خدمات تعریف شده مشخص برای افراد هر گروه سنی منطبق بر نیازها و اولویت های سلامت ارائه می گردد.  

قند خون،   فشار خون،  ارزیابیمزمن، مشکلات شایع دوران سالمندی،  خدمات پیشگیری از بیماری های    واکسیناسیون،سالمندان خدماتی  نظیر  در این مکان ها  

( و پستان های شایع )سرطان روده بزرگ و    سرطان تشخیص زودرس  وضعیت تغذیه ای،  ،  از نظر وضعیت تعادل و احتمال زمین خوردن   ارزیابی  های خون،  چربی

از    مکان های ذکر شدهکنند. در  دریافت میرا    وضعیت سلامت روان و افسردگی  ارزیابی  همچنین ها از جمله پوکی استخوان،   برخی بیماریبه منظور پیشگیری 

 کنند. دریافت میرایگان را "د "های کلسیم و ویتامین  مکملسالمندان 

 در این مکان ها برگزار می گردد.   (در خصوص شیوه زندگی سالم )تغذیه، سلامت روان، فعالیت بدنی و توانبخشی و...، فردیهای آموزش گروهی و  ، کلاسهمچنین

 شرح فعالیت مرکز خدمات جامع سلامت شامل موارد ذیل می باشد:

 کخدمات پزش ❖

در صورت لزوم سالمند را به پزشک متخصص بهورز معرفی می شوند، معاینه و درمان می کند؛ همچنین از طرف مراقب سلامت و  سالمندانی را که ،پزشک

 .می باشدی پزشک مرکز )احیاء، بخیه، سونداژ ادراری و معدی و ...( به عهده شرایط اضطراری اقدامات مورد نیاز دردهد.  ارجاع می

 خدمات کارشناس سلامت روان  ❖
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و در ارتباط با مشکلات مرتبط به سالمندان محترم مشاوره  می دهد.   پردازدی  ممراجعین در زمینه سلامت روان    کارشناس سلامت روان به پذیرش 

 .از وظایف کارشناس سلامت روان استنیز های زندگی   آموزش مهارت

 خدمات کارشناس تغذیه ❖

، چاقی، لاغری  خوناختلالات چربی   ، فشار خون بالا، دیابت، پوکی استخوان سالمندانی که دارایکارشناس تغذیه به پیگیری درمان و اصلاح تغذیه  

 .پردازد می یا سوء تغذیه می باشند، 

 خدمات واحد سلامت دهان و دندان ❖

سالمندان  گیری و ...( اشتغال دارد و در صورت نیاز،    جرم  ،به ارائه خدمات مربوط به سلامت دهان و دندان)کشیدن ، پر کردندر این واحد  دندانپزشک  

به کارکنان بهداشتی، مدیران، معلمان و مربیان    آموزش بهداشت دهان و دندانهمچنین    .می نماید  راهنمایی  تخصصی،به سطوح  برای مراجعه    را  

 . بهداشتی در این واحد صورت می گیرد

 آزمایشگاه خدمات واحد  ❖

 .انجام می پذیرد مورد نیاز مراجعین های   آزمایش  برخی از جامع سلامت، خدمات از مراکز  تعدادی در 

(سرایان )شهرستانبیرجند علوم پزشکی  مراکز خدمات جامع سلامت شهری/ روستایی/ شهری روستایی دانشگاه   

(30:7-30:13* پنجشنبه   30:7-30:14شنبه تا چهارشنبه )ساعت کاری:     



 

[112] 
 

 کد- شماره تماس آدرس  نام مسئول مرکز  نام   ردیف 

مرکز خدمات جامع سلامت    1

 امام زمان )عج(
- 

بلوار انقلاب اسلامی، جنب سازمان  ،سرایان 

 تبلیغات اسلامی

32900314-056 

31629703-056 

مرکز خدمات جامع سلامت   2

 آیسک
 056- 32873800 18خیابابان امام رضا  ،آیسک -

مرکز  خدمات جامع سلامت  3

 سه قلعه 
 ابتدای خیابان امام خمینی )ره ، سه قلعه -

32893299-056 

31629750-056 

مرکز خدمات جامع سلامت   4

 روستایی بغداده 
 ابتدای بلوار سلامت  ،روستای بغداده -

31629731-056 

32876001-056 

مرکز خدمات جامع سلامت   5

 روستایی مصعبی
 056- 32875211 2خیابان شهدا  ،روستای مصعبی -

مرکز خدمات جامع سلامت   6

 روستایی دوست آباد 
 بلوار امام خمینی )ره( ، روستای دوست آباد -

32897654-056 

31629773-056 

 

 های سلامت  پایگاه  ❖

ارائه می گردد.   توسط مراقبین سلامت  در این پایگاه ها،  خدمات سلامت  .انداغلب در محدوده شهرها واقع شده  که  بهداشتی هستند    هایواحد  سلامت  یها  گاهیپا

یز برای سالمندان  در واقع، این خدمات نقطه شروع دریافت مراقبت های جامع تعریف شده برای هر فرد است. خدماتی که در مراکز ارائه می گردد در پایگاهها ن
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مراکز خدمات جامع    به  صورت نیاز به پزشک و سایر کارشناسان) سلامت روان و تغذیه(  ارائه می شود. هر فرد پس از ارزیابی اولیه توسط مراقب سلامت، در

 می گردد.   معرفیسلامت 

دریافت  رایگان  را  "د  "های کلسیم و ویتامین    ها از جمله پوکی استخوان، مکمل  به منظور پیشگیری از برخی بیماری  سالمندان مراجعه کننده به پایگاهها نیز 

در این مکان ها برگزار    (در خصوص شیوه زندگی سالم )تغذیه، سلامت روان، فعالیت بدنی و توانبخشی و...،  فردیهای آموزش گروهی و    ، کلاس ینهمچن کنند.  می

 می گردد.

 می باشند و همچنین پایگاههای غیر ضمیمه نیز در خارج از این مراکز، فعال می باشند.  در داخل مرکز مراکز خدمات جامع سلامت دارای پایگاه ضمیمه

 (سرایان )شهرستانبیرجندعلوم پزشکی  دانشگاه روستایی پایگاههای سلامت شهری/

 (7:30-13:30* پنجشنبه  7:30-14:30تاچهارشنبه  شنبه)ساعت کاری:

 کد- شماره تماس آدرس  نام مسئول پایگاه سلامتنام   ردیف 

1 
پایگاه سلامت ضمیمه مرکز امام  

 زمان )عج( 
- 

بلوار انقلاب اسلامی، جنب سازمان  ،سرایان 

 تبلیغات اسلامی

31629709-056 

31629708-056 

 خیابان طالقانی  ،سرایان  - پایگاه سلامت  شماره یک سرایان  2

31629780-056 

32908111 -056 

32908081-056 

 056-31629743 خیابان حافظ ،شهر آیسک - آیسکپایگاه سلامت   3

 056-32893642 سه قلعه  - پایگاه سلامت سه قلعه  4
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 های بهداشت  خانه ❖

درمانی مورد  های اولیه بهداشتی    مراقبت   وکنند  می  بهورز )زن و مرد( در هر خانه بهداشت کار    2  معمولاشده و    یراه انداز برای مردم روستا    بهداشت  یها خانه

خدمات ارائه شده توسط بهورز در این مراکز نقطه شروع دریافت مراقبت های جامع تعریف شده برای هر فرد است . هر فرد دهند.    میرا ارائه    تی جمع  نینیاز ا

 ( ارجاع می گردد. و مامایی تغذیه ،، در صورت نیاز به پزشک و سایر کارشناسان ) سلامت روان بهورزپس از ارزیابی اولیه توسط 

رایگان را  "د  "های کلسیم و ویتامین    ها از جمله پوکی استخوان، مکمل  به منظور پیشگیری از برخی بیماری   سالمندان مراجعه کننده به خانه های بهداشت نیز

در این مکان    (سالم )تغذیه، سلامت روان، فعالیت بدنی و توانبخشی و...در خصوص شیوه زندگی  ،  فردیهای آموزش گروهی و    ، کلاسهمچنینکنند.  دریافت می

 ها برگزار می گردد. 

 

 ( سرایان )شهرستان بیرجندعلوم پزشکی  خانه های بهداشت دانشگاه

 (7:30-13:30* پنجشنبه  7:30-14:30شنبه تا چهارشنبه )ساعت کاری:  

 کد- تماسشماره   آدرس  نام مسئول خانه بهداشتنام   ردیف 

 056- 32878288 22خیابان امام رضا  ، روستای چرمه نرگس طاهری خانه بهداشت چرمه 1

 056- 32892430 ورودی روستا، روستای زنگویی بتول تقی زاده خانه بهداشت زنگویی 2

 056-32898540 جنب مدرسه شهید خفاجه، روستای نوبهار فاطمه برمکی  خانه بهداشت نوبهار 3

 056-32879300 روستای کریمو  صالح زارعی،  راحله زارعی بهداشت کریمو خانه  4

 09158661965 روبروی مدرسه ی والفجر  ،روستای طالب محمد جمالی  خانه بهداشت چاه طالب  5
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 کد- تماسشماره   آدرس  نام مسئول خانه بهداشتنام   ردیف 

 09903065970 جنب دهیاری ،روستای چاه غیاث معصومه رمضانی، محمد جمالی خانه بهداشت چاه غیاث 6

 056- 32875610 ورودی روستا   ،روستای نوده محمد اسدی  خانه بهداشت نوده   7

8 
 خانه بهداشت دوست آباد 

بهمن  ، زینب دوست آبادی

 طاهری 

بلوار امام خمینی )ره(،  ، روستای دوست آباد

 خیابان سردار سلیمانی 

31629771-056 

32897654-056 

 056-32876657 10خیابان امام رضا  ،روستای عمرویی نرگس  ابرکار  خانه بهداشت عمرویی 9

10 
 خانه بهداشت بغداده 

زهره خادمی ، معصومه فریدی

 حمیدرضا معلم، پور
 056-32876844 ابتدای بلوار سلامت ،روستای بغداده

 056- 32877400 روستای دوحصاران، خیابان امام رضا   مهدیه صنعتی خانه بهداشت دوحصاران 11

 056- 32875385 2حیابان شهدا  ،روستای مصعبی محمد اسدی، نجمه اسماعیلی خانه بهداشت مصعبی 12

 056-32896400 ابتدای خیابان شفا  ، روستای بسطاق محمد مرادزاده، مریم ابراهیمی خانه بهداشت بسطاق 13

 

 ( سرایانارائه خدمات سازمان بهزیستی به سالمندان )شهرستان  ▪

 دهد:  سازمان بهزیستی خدمات حمایتی، رفاهی وتوانبخشی خود را با توجه به نیاز سالمندان در مراکز زیر ارائه می
 

 توانبخشی روزانه سالمندانآموزشی مراکز  ❖



 

[116] 
 

مرکز مراجعه و از بسته تخصصی استفاده نموده و خانواده وی نیز از آموزش های لازم برخوردار می شوند. در در مراکز آموزشی و توانبخشی روزانه سالمندان فرد به 

  ت می نمایند:این مراکز غالبا تجهیزات کامل توانبخشی موجود می باشد. سالمندان در این مراکز به صورت روزانه مراجعه می کنند و خدمات زیر را دریاف

زش راپی، کاردرمانی، گفتار درمانی، هنر درمانی، مشاوره  به سالمند و خانواده آنها، آموزش شیوه زندگی سالم، آموزش مهارتهای زندگی، آموخدمات پزشکی، فیزیوت

، موسیقی ، سوادآموزی  بافندگی، قرآن   ، نجاری، خیاطی ،صنایع دستی  مانند  بر  -نقاشی  -حرفه های مناسب  بهداشت و مراقبت فردی،  گزاری  خطاطی، آموزش 

خوانی، حافظ خوانی، اردوهای یک روزه و چند روزه تفریحی، سیاحتی، زیارتی و علمی، برگزاری برنامه های متناسب با مناسبت ها و ایام خاص، کتاب خوانی، شعر  

   تفریحی ورزشی . جدول و...(، نمایش فیلم و اجرای برنامه های –قصه گویی، اجرای تئاتر و موسیقی، سرگرمی های متناسب با سن )شطرنج  

 ( 8- 13( )ساعت کاری: سرایان )شهرستان :توانبخشی روزانه سالمندانآموزشی مراکز 

 کد- شماره تماس آدرس  نام مسئول مرکز توانبخشی روزانه   ردیف 

1 
مرکز روزانه آموزشی  

 خشی پارسایان نبتوا
 امین دوستی 

و   9خیابان طالقانی، بین طالقانی  ،سرایان 

 80پلاک  11

09105482308 

32908180-056 

 09369822017 

 خانه های حمایتی سالمندان ❖

ها به شکل منازل مسکونی است و هیچ تابلویی ندارد. خانه بهزیستی خانه هایی با شرایطی مشابه محیط خانواده برای اقامت سالمندان در نظر گرفته است. این خانه  

برای سالمندان فراهم می ساز را  اتاق محل سکونت، وعده های غذائی، نظافت و رسیدگی منزل  امکاناتی مانند  را  های حمایتی،  د و سالمندان یک زندگی عادی 

سال به بالا بوده و استقلال نسبی    65ها هشت تا ده  فرد سالمند زندگی می کنند. معمولاً سالمندانی که در این مراکز حضور دارند،  گذرانند. در هر کدام از این خانهمی

اری، از خدمات مراکز روزانه توانبخشی، خدمات درمانی و توانبخشی، ارتباطات طبیعی با  دارند. سالمندان در اینگونه خانه ها  علاوه بر برخورداری از اقدامات نگهد

صورت ها بهرهای هنری، آشپزی، برپایی مراسم مذهبی و سایر خدمات سطح جامعه برخوردار می شوند. در این خانهخانواده و اجتماع، برنامه های ورزشی، انجام کا
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روزی در این است که های حمایتی با مراکز نگهداری شبانه پزشک و مدد کار اجتماعی صورت می  گیرد. در واقع تفاوت خانه  منظم، ویزیت برای سالمندان توسط

 های زندگی، مشارکت دارند.  ها در تمامی بخش سالمندان در این خانه

 (شبانه روزی ( )ساعت کاری: سرایان خانه های حمایتی سالمندان )شهرستان

 کد- شماره تماس آدرس  نام مسئول   خانه حمایتی ردیف 

خانه حمایتی شبانه روزی فرهیختگان  1

 سرایان  
 امیرحسین بنی اسدی

جنب خانه ، " ع" خیابان امام رضاوستای چرمه، ر

 بهداشت چرمه 
09158348662 

 

 

 برنامه اورژانس اجتماعی سازمان بهزیستی  ❖

 : های زیر می باشد  فعالیتشامل  ،سازمان بهزیستی امه اورژانس اجتماعینبر

 مداخله در بحران فردی، خانوادگی و اجتماعی)مرکز اورژانس اجتماعی( •

 (123خط تلفن اورژانس اجتماعی )  •

 (1480خط تلفن مشاوره تلفنی )  •

 خدمات سیار اورژانس اجتماعی  •

 پایگاه خدمات اجتماعی  •

 (اورژانس اجتماعی)مرکز  مرکز مداخله در بحران فردی، خانوادگی و اجتماعی 

مرکز مراجعه نمایند و از خدمات به این و یا معرفی از طریق مراجع قضایی، انتظامی و ... به ا معرفی خود ب سالمندان محترم در صورت بروز مشکل می توانند  

 گردند.صورت رایگان و شبانه روزی بهره مند 
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ول مرکز، مددکار ئکز پس از پذیرش، ارزیابی های تخصصی و اجتماعی، روانشناختی، بهداشتی و درمانی، حقوقی توسط تیم تخصصی که متشکل از مسمرا این در   

ا نوع مشکل / نیاز مراجع، نسبت اجتماعی، روانشناس، روانپزشک و مشاور حقوقی است، صورت می گیرد. سپس با توجه به ارزیابی های صورت گرفته و متناسب ب

 ه خدمات تخصصی به افراد اقدام می گردد. ئبه ارا

روز از خدمات نگهداری موقت استفاده نمایند. که این مدت با  20روز و حداکثر  3 مدت به توانند می اجتماعی دیده آسیب و آسیب معرض در دختران  و زنان    

 .تایید تیم تخصصی مرکز برای یک دوره دیگر قابل تمدید می باشد

 123 خط تلفن اورژانس اجتماعی ❖

  دریافت تخصصی خدمات و نموده بیان  را مشکلات و مسایل و باشند داشته تلفنی ارتباط متخصص کارشناسان  با توانند می 123 شماره گرفتن با سالمندان محترم

 .نمایند

 گروههای به تخصصی خدمات ارایه به نسبت  روزی شبانه به صورت که باشند می دیده آموزش روانشناسان  و اجتماعی کاران  مدد از متشکل خط این کارشناسان    

  در مداخله مراکز به حقوقی و روانی اجتماعی، مداخلات جهت را آنان  نیاز صورت در و نمایند می اقدام( اجتماعی دیده آسیب یا آسیب معرض در افراد) هدف

 .دهند می ارجاع سیار اجتماعی خدمات واحدهای  به...(  و بیمارستان  ،مدرسه، منزل  )  محل در مداخلات به نیاز صورت در و اجتماعی و خانوادگی  فردی، بحران 

 .باشد می( اجتماعی و پیشگیری توانبخشی،) سازمان  تابعه  مراکز به گیرندگان  تماس ارجاع شود، می ارایه 123 خط کارشناسان  توسط که دیگر خدمات جمله از   

 1480خدمات مشاوره تلفنی دولتی  ❖

آزاری، اختلالات بالینی و اعتیاد، توسط  می توانند از خدمات روانشناختی در زمینه های مشاوره خانواده، سالمند  1480سالمندان محترم با گرفتن شماره 

 روانشناسان و مشاوران دوره دیده بهره مند گردند. 
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 خدمات سیار اورژانس اجتماعی  ❖

 .می نمایدفعالیت صورت شبانه روزی و رایگان ه خدمات سیار اورژانس اجتماعی ب ،با توجه به نیاز افراد در معرض آسیب و آسیب دیده اجتماعی 

ه  ئ ایت افراد پرداخته و نسبت به ارابه شناسایی و جذب و هد  کارشناسان خدمات سیار اورژانس اجتماعی از طریق گشت زنی و جستجو در محدوده استقرار خودرو

ه رژانسی نسبت به مراجعه بو اعلام موارد او  123خدمات تخصصی در محل به آنان اقدام می نماید. همچنین کارشناسان این خودروها در صورت تماس از طریق خط  

ه خدمات لازم به افراد مشمول اقدام می نمایند. در صورت نیاز به سایر خدمات به مرکز مداخله در بحران فردی، خانوادگی و ئمحل تعیین شده جهت پذیرش و ارا

 . شوند می داده ارجاع  اجتماعی،

خانگی از قبیل کودک آزار دیده، همسر آزار دیده، سالمند آزار دیده، معلول آزار دیده، افرادی که دریافت کنندگان خدمات فوریت های اجتماعی خشونت دیدگان   

، زوجین متقاضی طلاق قصد خودکشی دارند یا اقدام به خودکشی کرده اند و خانواده آنان، دختران و پسران فراری از منزل، زنان و دختران در معرض آسیب اجتماعی

    ، کودکان خیابانی و مبتلایان به اختلال هویت جنسی در معرض آسیب می باشند.و افراد در معرض طلاق

 )سکونت گاه های غیر رسمی(  های خدمات اجتماعی پایگاه ❖

افراد آسیب های غیر رسمی در این مناطق شروع به فعالیت نموده است . در این پایگاه ها  گاه ساکنین سکونت  برای کاهش آسیب بههای خدمات اجتماعی پایگاه    

در صورت نیاز به   ارائه می شود و  در محل  ،اورژانس اجتماعی شناسایی و خدمات تخصصی توسط مددکاران اجتماعی و روانشناسان   توسط  ،دیده یا در معرض آسیب

 ارجاع داده می شوند. ،خدمات سایر مراکز سازمان بهزیستی به واحدهای ذیربط

 ( 7:30-14:30 )ساعت کاری:( )شهرستان سرایان پایگاه های خدمات اجتماعی )سکونت گاه های غیر رسمی(   

 کد- شماره تماس آدرس  نام مسئول   پایگاه خدمان اجتماعی  ردیف 
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1 
اجتماعی پایگاه خدمات 

 پایین محله سه قلعه
 خانم جعفریان 

نمایندگی بهزیستی  ،خیابان ولیعصرسه قلعه، 

 سه قلعه 
09356779432 

 

 مراکز مثبت زندگی  ❖

آسیب های ی از  وظایف این مراکز، تشخیص و تعیین اولویت های نیاز مراجعین در حوزه های اجتماعی و توانبخشی و اقتصادی، آموزش مهارتهای زندگی، پیشگیر

 اجتماعی و معلولیت ها، بررسی مشکلات بینایی، شنوایی و پیگیری آنها می باشد.

 (7:30- 14:30 ساعت کاری:( )سرایان مراکز مثبت زندگی )شهرستان

 کد- شماره تماس آدرس  نام مسئول   مرکز مثبت زندگی ردیف 

1 
مرکز مثبت زندگی شماره  

793 
 056-32901369 20پلاک  ، 11خیابان هفت تیر ، سرایان  ایارزاده  مهدی

2 
مرکز مثبت زندگی شماره  

4057 
 056-32909697 14فردوسی  ،خیابان فردوسی ،سرایان  خاکساریان  کوکب

 

 ارائه خدمات سایر مراکز به سالمندان   ▪

 ( بینایی سنجی، مراکز توانبخشی) فیزیوتراپی، کاردرمانی، گفتار درمانی، شنوایی سنجی ❖
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اختلالات   ،وقطع عض ، تروماییعی، نخا ضایعات  ،هیچیدپ عضلانی -اسکلتی  بیماریهای مغزی، سکته بیماران   اولویت با ناتوانی  افراد دارایدر این مراکز برای 

 ، اقدامات توانبخشی ارائه می شود.ریوی-قلبیروماتولوژیک و بیماریهای مزمن   اختلالات پیشرفته و و پارکینسون  پیشرونده مانند آلزایمر  یماریهای،  بتکاملی

 .  اند شده تأسیس و روزانه صورت سرپایی و توانبخشی،به درمانی تشخیصی، منظور ارائه خدمات پیشگیری، به مراکز،   این

 )ساعت کاری : صبح و عصر(( سرایان مراکز توانبخشی) فیزیوتراپی( )شهرستان

 کد- شماره تماس آدرس  نام مسئول فیزیوتراپی  ردیف 

امام   مارستان ی ب یروبرو، بولوار شفا، ان یسرا اسد  یفاطمه بن مهر یوتراپیزیف 1

 یعل

32905111- 056 

 

 )ساعت کاری : صبح و عصر(( سرایان   ( )شهرستانکاردرمانیمراکز توانبخشی) 

 کد- شماره تماس آدرس  نام مسئول کاردرمانی  ردیف 

عاطفه کفاش   یکاردرمان 1

 مقدم

 056  -32901321 3و  2قائم  نیب ، قائم ، خیابان ان یسرا عاطفه کفاش مقدم

 

 )ساعت کاری : صبح و عصر( ( سرایان ( )شهرستانشنوایی سنجیمراکز توانبخشی) 

 کد- شماره تماس آدرس  نام مسئول شنوایی سنجی  ردیف 
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طاهره  ی سنج   ییشنوا 1

 ی شاه

 056  -32904044   2 ینیامام خم خیابان ، ان یسرا ی طاهره شاه

 

 )ساعت کاری : صبح و عصر(( سرایان ( )شهرستانبینایی سنجیمراکز توانبخشی) 

 کد- شماره تماس آدرس  نام مسئول  بینایی سنجی  ردیف 

امام   ان تمارسی ب یروبرو ،بلوار شفا،  ان یسرا بغداده  یفرخنده خسرو  د یآرا د یطب نکیع  1

 یعل

32905223-  056 

 

   کمیته امداد امام خمینی )ره( ❖

نگرش تکریم و شرافت کمیته امداد امام خمینی )ره( توسط رهبر فقید انقلاب اسلامی، حضرت امام خمینی )ره( تأسیس شد. کمیته امداد امام خمینی )ره( بر اساس  

نماید و در این زمینه از همکاری، می  خدمات حمایتی و توانمندسازی را برنامه ریزی و مدیریت    . همچنین انسانی به عنوان یک نهاد فراگیر مردمی تلاش می کند

گردد. به بیان دیگر، شیوه کار و استراتژی مدیریت کمیته امداد امام خمینی )ره( عبارت می مساعدت و توسعه مشارکت های مردمی ) از مردم برای مردم( بهره مند 

 .ظرفیت های مردمی، ملی و بین المللی در امر حمایت از محرومین جامعه می باشد از استفاده و سازمان دهی

 (7:30 - 14:30( )ساعت کاری: سرایان )شهرستان کمیته امداد امام خمینی )ره(

 کد- شماره تماس آدرس  نام مسئول کمیته امداد امام خمینی  ردیف 

کمیته امداد امام خمینی   1

 سرایان 

 32900200-056 سرایان، بلوار آیت ا.. خالصی ، سایت اداری  علیرضا شجاعی 
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 کانون بازنشستگان  ❖
 . زی شده استاندا راه کنند، می دریافت حقوق صندوق بازنشستگی کشوری از که بازنشستگان کشوری با هدف خدمت رسانی به کلیه  کانون بازنشستگی کشوری

و ... از جمله اهدافی است که  بازنشستگان کشوری بازنشستگان کشوری، خدمت رسانی به کلیه انجام شدن اموربازنشستگان کشوری، سریع   تسهیل در انجام امور

آمدن  کار  روی  کشوری باعث  بازنشستگی  کانون  سایت www.cspf.ir سایت  این  است.  رسانی   شده  اطلاع  و  حضوری  غیر  صورت  به  رسانی  خدمت  هدف  با 

سایت  و یا همان  صندوق بازنشستگی کشوری  می توانند از خدمات مختلفی که در سایت  بازنشستگان کشوری روی کار آمده است. لذا کلیه بازنشستگان کشوری به

 .ارائه می شود، استفاده نمایند کانون بازنشستگی کشوری

 ( صبح و عصر( )ساعت کاری: سرایان  ن )شهرستان کانون بازنشستگا

 کد- شماره تماس آدرس  نام مسئول   کانون بازنشستگان  ردیف 

کانون بازنشستگان آموزش و  1

 پرورش 

 09155665249 سرایان، خیابان فرهنگ، جنب مرکز مشاوره علی حسین نیا
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 بسم  الله الرحمن  الرحیم 

 

 ت به سالمندان راهنمای واحد های ارائه خدم 

 شهرستان سربیشه
 

 1402سال 

 

 گردآوری و تنظیم :  

 سربیشهشبکه بهداشت و درمان شهرستان 

 واحد سلامت خانواده 
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 فهرست 

o  مقدمه 

o                                                      ارائه خدمات دانشگاههای علوم پزشکی و خدمات بهداشتی درمانی به سالمندان 

                      مراکز خدمات جامع سلامت                                                                                                        ❖

  خدمات پزشک 

 خدمات کارشناس سلامت روان  

 تغذیهخدمات کارشناس  

 خدمات واحد سلامت دهان و دندان 

 آزمایشگاه خدمات واحد  

                         پایگاههای سلامت                                                                                                               ❖

                                             خانه های بهداشت                                                                                            ❖

o                                                                                         ارائه خدمات سازمان بهزیستی به سالمندان                     

           برنامه اورژانس اجتماعی سازمان بهزیستی                                                                                         ❖

 (                                            اورژانس اجتماعی)مرکز  مرکز مداخله در بحران فردی، خانوادگی و اجتماعی  ❖

                                                                                                                 123خط تلفن اورژانس اجتماعی  ❖

                                                                                                             1480خدمات مشاوره تلفنی دولتی  ❖

                  خدمات سیار اورژانس اجتماعی                                                                                                    ❖
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                                                                                                         مراکز مثبت زندگی                                ❖

o                                                                                            ارائه خدمات سایر مراکز به سالمندان                             

 ( مراکز توانبخشی)کاردرمانی، گفتار درمانی ❖

                     مراکز توانبخشی ) کاردرمانی(                                                                                                   ❖

                                  مراکز توانبخشی ) گفتاردرمانی(                                                                                   ❖

                       کمیته امداد امام خمینی )ره(                                                                                                   ❖
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 مقدمه 

سازنده در زندگی قلمداد شده است. رسول خدا    مایه  نزول خیرات و برکات و رخ دادن اثرات مثبت ودر فرهنگ ایرانی اسلامی، وجود سالمندان و احسان به آنان،  

بزرگ و محترم دارید؛ زیرا   . پیران را"شماست  گسترش نعمت الهی بر  لطف پروردگار و  وجود پیران سالخورده بین شما باعث افزایش رحمت و ")ص( فرموده اند:

در فرهنگ دینی ما معادل رعایت عزت و احترام می باشد. مقام معظم رهبری نیز در بند    "سالمندی"رام به مقام الهی است. لذا مفهوم  احترام به آن ها به منزله احت

 بینی پیش و خانواده در آنان  نگهداری و سلامت تأمین برای لازم بر احترام و تکریم سالمندان و ایجاد شرایط  ،سیاستهای کلی جمعیت در رابطه با فرهنگ سازی  7

 مناسب، تاکید نموده اند.  هایعرصه در سالمندان  هایتوانمندی و تجارب از مندی بهره برای لازم کار و ساز

و موفق نیازمند تقویت سلامت   دستیابی به سالمندی سالم  ند.دچار تغییرات متعدد مرتبط با سن می گرد در دوران سالمندی، سیستم ها و ارگان های مختلف بدن،

وزارت بهداشت مراکزی را برای ارائه خدمات پیشگیری، بهداشتی و درمانی   .روانی، اجتماعی و  پیشگیری از بروز بیماری ها و درمان به  هنگام آنها می باشد  جسمانی،

در نظر گرفته است. همچنین سازمانها و نهادهای دیگر نظیر سازمان بهزیستی، داشته باشد،  در شهرها و روستاها    را  زندگی افراد جامعه محل به دسترسی بیشترین   که

خدمات مراقبتی، نگهداری، و ... خدماتی از جمله    ، کمیته امداد امام خمینی)ره(، کانون بازنشستگان سازمان شهرداری، کلینیک های طب سالمندی، بنیاد فرزانگان 

را جهت استفاده سالمندان ارائه می نمایند. این راهنما به سالمندان عزیز کمک می    و ...  تفریحی   ،ورزشیاجتماعی،  آموزشی ،فرهنگی ،ادبی ،  ،  توانبخشیحمایتی،  

 کند تا بتوانند اینگونه خدمات را  در نزدیکترین مسافت به مکان زندگی شان شناسایی و دریافت دارند. 
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 ( سربیشه  به سالمندان )شهرستان بهداشتی درمانیعلوم پزشکی و خدمات  ارائه خدمات دانشگاه  ▪

پیشگیرانه بهداشتی و درمانی که توسط بهورزها،  مراقبین و خدمات  شده است  در مناطق شهری و روستایی راه اندازی  این مراکز    مراکز خدمات جامع سلامت :

و کارشناسان   بهداشت محیط و حرفه ایدندانپزشکان و کارشناسان     تغذیه و رژیم درمانی،کارشناس  سلامت روان،    ان مشاور  ،  عمومی  کان پزشسلامت و  ماماها،  

 ر گروه سنی منطبق بر نیازها و اولویت های سلامت ارائه می گردد.  علوم آزمایشگاهی ارائه می شود. خدمات تعریف شده مشخص برای افراد ه

قند خون،   فشار خون،  ارزیابیمزمن، مشکلات شایع دوران سالمندی،  خدمات پیشگیری از بیماری های    واکسیناسیون،سالمندان خدماتی  نظیر  در این مکان ها  

( و پستان های شایع )سرطان روده بزرگ و    سرطان تشخیص زودرس  وضعیت تغذیه ای،  ،  خوردن   از نظر وضعیت تعادل و احتمال زمین  ارزیابی  های خون،  چربی

ها از جمله پوکی استخوان،   به منظور پیشگیری از برخی بیماری  مکان های ذکر شدهکنند. در  دریافت میرا    وضعیت سلامت روان و افسردگی  ارزیابی  همچنین

 کنند. دریافت میرایگان را " د"های کلسیم و ویتامین  مکملسالمندان 

 در این مکان ها برگزار می گردد.   (در خصوص شیوه زندگی سالم )تغذیه، سلامت روان، فعالیت بدنی و توانبخشی و...، فردیهای آموزش گروهی و  ، کلاسهمچنین

 شرح فعالیت مرکز خدمات جامع سلامت شامل موارد ذیل می باشد:

 کخدمات پزش ❖

در صورت لزوم سالمند را به پزشک متخصص بهورز معرفی می شوند، معاینه و درمان می کند؛ همچنین از طرف مراقب سلامت و  سالمندانی را که ،پزشک

 .می باشدی پزشک مرکز )احیاء، بخیه، سونداژ ادراری و معدی و ...( به عهده شرایط اضطراری اقدامات مورد نیاز دردهد.  ارجاع می

 ناس سلامت روان خدمات کارش ❖
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و در ارتباط با مشکلات مرتبط به سالمندان محترم مشاوره  می دهد.   پردازدی  ممراجعین در زمینه سلامت روان    کارشناس سلامت روان به پذیرش 

 .از وظایف کارشناس سلامت روان استنیز های زندگی   آموزش مهارت

 خدمات کارشناس تغذیه ❖

، چاقی، لاغری  اختلالات چربی خون ، فشار خون بالا، دیابت، پوکی استخوان سالمندانی که دارایکارشناس تغذیه به پیگیری درمان و اصلاح تغذیه  

 .پردازد می یا سوء تغذیه می باشند، 

 خدمات واحد سلامت دهان و دندان ❖

سالمندان  گیری و ...( اشتغال دارد و در صورت نیاز،    جرم  ،دان)کشیدن ، پر کردنبه ارائه خدمات مربوط به سلامت دهان و دن در این واحد  دندانپزشک  

به کارکنان بهداشتی، مدیران، معلمان و مربیان    آموزش بهداشت دهان و دندانهمچنین    .راهنمایی می نماید  تخصصی،به سطوح  برای مراجعه    را  

 . بهداشتی در این واحد صورت می گیرد

 آزمایشگاه خدمات واحد  ❖

 .انجام می پذیرد مورد نیاز مراجعین های   آزمایش  برخی از جامع سلامت، خدمات از مراکز  تعدادی در 

(سربیشه )شهرستان  بیرجندعلوم پزشکی   مراکز خدمات جامع سلامت شهری/ روستایی/ شهری روستایی دانشگاه  

(30:7-30:13* پنجشنبه  30:7-30:14شنبه تا چهارشنبه )ساعت کاری:    
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 کد- شماره تماس آدرس  نام مسئول مرکز  ردیف 

مرکز خدمات جامع   1

 سلامت روستایی نازدشت
 056-32668141 2روستای نازدشت، خیابان امام حسین  -

مرکز خدمات جامع   2

 سلامت روستایی لانو
- 

روستای لانو، ابتدای ورودی روستا، سمت  

 راست
32655004-056 

مرکز خدمات جامع   3

سلامت روستایی سلم  

 آباد

 056-32669088 روستای سلم آباد، خیابان امام رضا)ع( -

مرکز خدمات جامع   4

سلامت روستایی کلاته 

 سلیمان 

- 
، روستای کلاته سلیمان، ابتدای ورودی روستا

 سمت چپ
32686066-056 

مرکز خدمات جامع   5

سلامت شهری روستایی  

 امام حسین )ع(

- 
شهرسربیشه، میدان طالقانی، روبه روی  

 شهرداری
31309031 -056 

خدمات جامع   مرکز 6

  شهری روستاییسلامت 

 مود شبانه روزی

 056-31309095 شهر مود، ابتدای خیابان امام حسین -
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 کد- شماره تماس آدرس  نام مسئول مرکز  ردیف 

مرکز خدمات جامع   7

شهری روستایی  سلامت 

 درحشبانه روزی 

- 
شهردرح، خیابان شهدا، روبه روشرکت 

 مرزنشینان 
32653599-056 

 

 های سلامت  پایگاه  ❖

ارائه می گردد.   توسط مراقبین سلامت  در این پایگاه ها،  خدمات سلامت  .انداغلب در محدوده شهرها واقع شده  که  بهداشتی هستند    هایواحد  سلامت  یها  گاهیپا

یز برای سالمندان  در واقع، این خدمات نقطه شروع دریافت مراقبت های جامع تعریف شده برای هر فرد است. خدماتی که در مراکز ارائه می گردد در پایگاهها ن

مراکز خدمات جامع    به  و سایر کارشناسان) سلامت روان و تغذیه(  ارائه می شود. هر فرد پس از ارزیابی اولیه توسط مراقب سلامت، در صورت نیاز به پزشک

 می گردد.   معرفیسلامت 

دریافت  رایگان  را  "د  "های کلسیم و ویتامین    ها از جمله پوکی استخوان، مکمل  به منظور پیشگیری از برخی بیماری  سالمندان مراجعه کننده به پایگاهها نیز 

در این مکان ها برگزار    (در خصوص شیوه زندگی سالم )تغذیه، سلامت روان، فعالیت بدنی و توانبخشی و...،  فردیش گروهی و  های آموز  ، کلاس همچنینکنند.  می

 می گردد.

 می باشند و همچنین پایگاههای غیر ضمیمه نیز در خارج از این مراکز، فعال می باشند.  در داخل مرکز مراکز خدمات جامع سلامت دارای پایگاه ضمیمه

 ( سربیشه )شهرستانبیرجند علوم پزشکی  دانشگاهپایگاههای سلامت شهری / روستایی 

 (7:30-13:30* پنجشنبه  7:30-14:30شنبه تا چهارشنبه )ساعت کاری: 
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 کد- شماره تماس آدرس  نام مسئول پایگاه سلامت  ردیف 

پایگاه سلامت ضمیمه   1

 سربیشه 
 056-32664662 سربیشه، میدان طالقانی، روبه روی شهرداری  -

2 
 - پایگاه سلامت ضمیمه درح 

شهردرح، بلوار پیامبر اعظم، خیابان امام سجاد 

  1)ع( 

32653692-056 

32653626-056 

 056- 32684004 1شهرمود، خیابان امام حسین )ع(  - پایگاه سلامت ضمیمه مود  3

 

 های بهداشت  خانه ❖

درمانی مورد  های اولیه بهداشتی    مراقبت   وکنند  می  بهورز )زن و مرد( در هر خانه بهداشت کار    2  معمولاشده و    یراه انداز برای مردم روستا    بهداشت  یها خانه

خدمات ارائه شده توسط بهورز در این مراکز نقطه شروع دریافت مراقبت های جامع تعریف شده برای هر فرد است . هر فرد دهند.    میرا ارائه    تی جمع  نینیاز ا

 ( ارجاع می گردد. و مامایی تغذیه ،، در صورت نیاز به پزشک و سایر کارشناسان ) سلامت روان بهورزپس از ارزیابی اولیه توسط 

رایگان را  "د  "های کلسیم و ویتامین    ها از جمله پوکی استخوان، مکمل  به منظور پیشگیری از برخی بیماری   ای بهداشت نیزسالمندان مراجعه کننده به خانه ه

در این مکان    (در خصوص شیوه زندگی سالم )تغذیه، سلامت روان، فعالیت بدنی و توانبخشی و...،  فردیهای آموزش گروهی و    ، کلاسهمچنینکنند.  دریافت می

 ها برگزار می گردد. 

 بیرجند )شهرستان سربیشه(علوم پزشکی  خانه های بهداشت دانشگاه

 ( 7:30-13:30* پنجشنبه  7:30-14:30)ساعت کاری:  شنبه تا چهارشنبه 
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 کد- شماره تماس آدرس  نام مسئول خانه بهداشت  ردیف 

1 
 فاطمه گورکانی  خانه بهداشت زولسک 

خیابان حسینیه، بعد از روستای زولسک، 

 حسینیه
32685199-056 

2 
 کاظم  نادی نژاد خانه بهداشت شورستان 

خانه بهداشت شورستان، ورودی روستا، سمت 

 راست
58339552 -056 

 056-9153611352 خانه بهداشت اسکیونگ، انتهای روستا  معصومه شاهمرادی خانه بهداشت اسکیونگ  3

4 
 خانه بهداشت علی آباد

 محمود پرورش سمیعی 

 مهناز حسینی
 056-32685682 روستای علی آباد، پشت مدرسه

 056-32667111 روستای پخت، وسط روستا، روبه پارک  زهرا نیک فرجام خانه بهداشت پخت 5

 056-58336212 روستای شیرگ آقا، کنار مدرسه راهنمایی کوثر  فاطمه خدادای بهلولی خانه بهداشت شیرگ اقا  6

7 
 خانه بهداشت علی هدیه 

 حسین  حیدری 

 سهیلا  عباسی  
 056-32652225 روستای علی هدیه، وسط روستا

8 
 خانه بهداشت استخر دراز

 محمدحسینی

 زینب قنبری 

روستای استخردراز، ورودی روستا، سمت راست 

 کنار مسجد
32652224-056 

9 
 فاطمه خواجه عبداللهی خانه بهداشت ماهیرود

ماهیرود، ابتدای روستا، روبه روی روستای 

 پاسگاه
9154951898-056 

10 
 رحیمه رحمانی درمیان  خانه بهداشت ماخونیک

روستای ماخونیک، ورودی ابتدای روستا، سمت 

 راست 
32657366-056  

 056-583335367 شهرک ولی عصر، ابتدای روستا چپ تقی بهلولی حسینی دشتخانه بهداشت مهر 11
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 کد- شماره تماس آدرس  نام مسئول خانه بهداشت  ردیف 

 حلیمه شاه میر حسینی 

12 
 خانه بهداشت حاجی اباد

 مهدی نوکندی 

 مریم حاجی آبادی
 056-32677030 روستای حاجی آباد، خیابان سعدی

 056-32676310 روستای فنود، حاشیه جاده اصلی سمیه عرب  خانه بهداشت فنود 13

 056- 32680075 روستای شواکند، حاشیه رودخانه ابوطالب خزاعی خانه بهداشت شواکند  14

15 
 056-32676455 روستای استانست، ورودی روستا، سمت راست  مهدی نوکندی خانه بهداشت استانست

16 
 خانه بهداشت اسفزار 

علیرضا خسروی طناک 

 خسروی ، عاطفه امیر آبادی 
 056-32686931 روستای اسفزار، ورودی روستا، سمت چپ

 056-32674142 روستای بشگز، خیابان امام خمینی  محسن بشگزی  زگخانه بهداشت بش 17

 056-32671204 روستای چنشت، خیابان سید حامد علوی   فاطمه سادات  عبادی خانه بهداشت چنشت  18

خانه بهداشت کلاته  19

 سلیمان 

 ابوطالب  خزاعی 

 نساء خزاعی
 056-32686005 روستای کلاته سلیمان، روبه رو پاسگاه

20 
 خانه بهداشت زیدر 

 صفر علی آذری

 حمیده کارگر 

روستای زیدر، ورودی روستاف سمت چپف بعد 

 از مدرسه
32672224-056 

 056-32673121 روستای مختاران، خیابان امام علی)ع( ، محمد عبدی زهرا نذری خانه بهداشت مختاران  21

 056-32682224 روستا کنارپارکروستای اصغول، وسط  سیده زهرا محمدی خانه بهداشت اصغول 22



 

[135] 
 

 کد- شماره تماس آدرس  نام مسئول خانه بهداشت  ردیف 

خانه بهداشت اسلام آباد  23

 شکری )چاه عربها(
 09903477164 روستای اسلام آباد شکری، کنار مدرسه مصطفی عربی

خانه بهداشت درخت   24

 توت

 احمد علی نخعی 

 فاطمه نخعی 
 056-32656120 روستای درخت توت، ورودی روستا، سمت چپ

 056-32656040 روستای مشوکی، انتها کنار مدرسه فرزانه  اکبریان  مشوکیخانه بهداشت  25

26 
 خانه بهداشت لانو

 غلامحسین قربانی

 صغری قربانی  

 محمد صادقی 

 056-32655005 روستای لانو، انتها روستا  

27 
 خانه بهداشت سلم آباد 

 علیرضا  مهدوی صدر

 فاطمه ابراهیمی 

ابتدای ورودی روستا، روستای سلم آباد، خیابان 

 سمت راست 
32669055-056 

28 
 خانه بهداشت گزدز

 علی  ابراهیمی 

 فاطمه سارانی بهاری فر 
 056-32686519 روستای گزدز، میدان صاحب الزمان 

29 
 خانه بهداشت گینکه 

 حبیب الله  هاشمی

 معصومه بنی اسدی 
 - روستای گینکه، اول روستا بالای تپه

30 
 بهداشت نازدشتخانه 

 محمود حسینی

 زهرا آذری
 056-32668211 روستای نازدشت، میدان گندم

 - روستای سفالبند ، انتهای روستا سمت چپ محمد صادقی  خانه بهداشت سفالبند  31

 - روستای چاه خو، خیابان اصلی ، سمت چپ فاطمه سارانی  خانه بهداشت چاه خو  32
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 ( سربیشهارائه خدمات سازمان بهزیستی به سالمندان )شهرستان  ▪

 دهد:  سازمان بهزیستی خدمات حمایتی، رفاهی وتوانبخشی خود را با توجه به نیاز سالمندان در مراکز زیر ارائه می
 

 برنامه اورژانس اجتماعی سازمان بهزیستی  ❖

 : های زیر می باشد  فعالیتشامل  ،سازمان بهزیستی امه اورژانس اجتماعینبر

 مداخله در بحران فردی، خانوادگی و اجتماعی)مرکز اورژانس اجتماعی( •

 (123خط تلفن اورژانس اجتماعی )  •

 (1480خط تلفن مشاوره تلفنی )  •

 خدمات سیار اورژانس اجتماعی  •

 پایگاه خدمات اجتماعی  •

 (اورژانس اجتماعی)مرکز  مرکز مداخله در بحران فردی، خانوادگی و اجتماعی 

مرکز مراجعه نمایند و از خدمات به این و یا معرفی از طریق مراجع قضایی، انتظامی و ... به ا معرفی خود ب سالمندان محترم در صورت بروز مشکل می توانند  

 صورت رایگان و شبانه روزی بهره مند گردند.

ول مرکز، مددکار ئاجتماعی، روانشناختی، بهداشتی و درمانی، حقوقی توسط تیم تخصصی که متشکل از مسکز پس از پذیرش، ارزیابی های تخصصی و مرا این در   

ز مراجع، نسبت اجتماعی، روانشناس، روانپزشک و مشاور حقوقی است، صورت می گیرد. سپس با توجه به ارزیابی های صورت گرفته و متناسب با نوع مشکل / نیا

 راد اقدام می گردد. ه خدمات تخصصی به افئبه ارا
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روز از خدمات نگهداری موقت استفاده نمایند. که این مدت با  20روز و حداکثر  3 مدت به توانند می اجتماعی دیده آسیب و آسیب معرض در دختران  و زنان    

 .تایید تیم تخصصی مرکز برای یک دوره دیگر قابل تمدید می باشد

 123 خط تلفن اورژانس اجتماعی ❖

  دریافت تخصصی خدمات و نموده بیان  را مشکلات و مسایل و باشند داشته تلفنی ارتباط متخصص کارشناسان  با توانند می 123 شماره گرفتن با سالمندان محترم

 .نمایند

 گروههای به تخصصی خدمات ارایه به نسبت  روزی شبانه به صورت که باشند می دیده آموزش روانشناسان  و اجتماعی کاران  مدد از متشکل خط این کارشناسان    

  در مداخله مراکز به حقوقی و روانی اجتماعی، مداخلات جهت را آنان  نیاز صورت در و نمایند می اقدام( اجتماعی دیده آسیب یا آسیب معرض در افراد) هدف

 .دهند می ارجاع سیار اجتماعی خدمات واحدهای  به...(  و بیمارستان  ،مدرسه، منزل  )  محل در مداخلات به نیاز صورت در و اجتماعی و خانوادگی  فردی، بحران 

 .باشد می( اجتماعی و پیشگیری توانبخشی،) سازمان  تابعه  مراکز به گیرندگان  تماس ارجاع شود، می ارایه 123 خط کارشناسان  توسط که دیگر خدمات جمله از   

 1480خدمات مشاوره تلفنی دولتی  ❖

آزاری، اختلالات بالینی و اعتیاد، توسط  می توانند از خدمات روانشناختی در زمینه های مشاوره خانواده، سالمند  1480سالمندان محترم با گرفتن شماره 

 روانشناسان و مشاوران دوره دیده بهره مند گردند. 

 خدمات سیار اورژانس اجتماعی  ❖

 .می نمایدفعالیت صورت شبانه روزی و رایگان ه خدمات سیار اورژانس اجتماعی ب ،با توجه به نیاز افراد در معرض آسیب و آسیب دیده اجتماعی 
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ه  ئ ایت افراد پرداخته و نسبت به ارابه شناسایی و جذب و هد  کارشناسان خدمات سیار اورژانس اجتماعی از طریق گشت زنی و جستجو در محدوده استقرار خودرو

ه رژانسی نسبت به مراجعه بو اعلام موارد او  123خدمات تخصصی در محل به آنان اقدام می نماید. همچنین کارشناسان این خودروها در صورت تماس از طریق خط  

ه خدمات لازم به افراد مشمول اقدام می نمایند. در صورت نیاز به سایر خدمات به مرکز مداخله در بحران فردی، خانوادگی و ئمحل تعیین شده جهت پذیرش و ارا

 . شوند می داده ارجاع  اجتماعی،

از قبیل کودک آزار دیده، همسر آزار دیده، سالمند آزار دیده، معلول آزار دیده، افرادی که   دریافت کنندگان خدمات فوریت های اجتماعی خشونت دیدگان خانگی 

، زوجین متقاضی طلاق قصد خودکشی دارند یا اقدام به خودکشی کرده اند و خانواده آنان، دختران و پسران فراری از منزل، زنان و دختران در معرض آسیب اجتماعی

    کان خیابانی و مبتلایان به اختلال هویت جنسی در معرض آسیب می باشند.و افراد در معرض طلاق، کود

 مراکز مثبت زندگی  ❖

ی از آسیب های وظایف این مراکز، تشخیص و تعیین اولویت های نیاز مراجعین در حوزه های اجتماعی و توانبخشی و اقتصادی، آموزش مهارتهای زندگی، پیشگیر

 مشکلات بینایی، شنوایی و پیگیری آنها می باشد.اجتماعی و معلولیت ها، بررسی 

 (7:30- 14:30: ( )ساعت کاریسربیشه  مراکز مثبت زندگی )شهرستان

 کد- شماره تماس آدرس  نام مسئول مثبت زندگی مرکز  ردیف 

 عباسی  سمیرا 156مرکز مثبت زندگی  1
  1خیابان امام حسین، امام حسین  ،شهر درح

 1پلاک 
32663585 -056 

 056- 32684337 5، پلاک  6شهرمود، بلوار تربیت، تربیت  محبوبه مودی  10833مرکز مثبت زندگی 2

 ملیحه خسروی 13275مرکز مثبت زندگی  3
سربیشه، محله بلوارکشاورز ، کوچه شهید 

 12بارانی پلاک 
32664797-056 
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 ارائه خدمات سایر مراکز به سالمندان   ▪

 مراکز توانبخشی) فیزیوتراپی، کاردرمانی، گفتار درمانی، بینایی سنجی، شنوایی سنجی و ارتوپدی فنی(  ❖

اختلالات   ،وقطع عض ، تروماییعی، نخا ضایعات  ،هیچیدپ عضلانی -اسکلتی  بیماریهای مغزی، سکته بیماران   اولویت با ناتوانی  افراد دارایدر این مراکز برای 

 ، اقدامات توانبخشی ارائه می شود.ریوی-روماتولوژیک و بیماریهای مزمن قلبی  اختلالات پیشرفته و و پارکینسون  پیشرونده مانند آلزایمر  یماریهای،  بتکاملی

 .  اند شده تأسیس و روزانه سرپاییصورت  و توانبخشی،به درمانی تشخیصی، منظور ارائه خدمات پیشگیری، به مراکز،   این

 ( صبح و عصر: )ساعت کاری سربیشه ( ( )شهرستانکاردرمانیمراکز توانبخشی) 

 کد- شماره تماس آدرس  نام مسئول کاردرمانی   ردیف 

شهرام   یکاردرمان 1

 ا ین ستهیشا

 - 304پلاک ، 19یمطهر ابان یخ ،شهیسرب این سته یشهرام شا

 

 ( صبح و عصر: )ساعت کاریسربیشه(  ( )شهرستاندرمانی گفتار مراکز توانبخشی)

 کد- شماره تماس آدرس  نام مسئول گفتاردرمانی   ردیف 

 - 304پلاک ، 19یمطهر ابان یخ ،شهیسرب فاطمه برزگری  ی گفتاردرمانی فاطمه برزگر 1

 (7:30-14:30( )ساعت کاری: سربیشه )شهرستان کمیته امداد امام خمینی )ره( ❖
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کریم و شرافت امداد امام خمینی )ره( توسط رهبر فقید انقلاب اسلامی، حضرت امام خمینی )ره( تأسیس شد. کمیته امداد امام خمینی )ره( بر اساس نگرش تکمیته  

در این زمینه از همکاری،   نماید ومی  خدمات حمایتی و توانمندسازی را برنامه ریزی و مدیریت    . همچنین انسانی به عنوان یک نهاد فراگیر مردمی تلاش می کند

گردد. به بیان دیگر، شیوه کار و استراتژی مدیریت کمیته امداد امام خمینی )ره( عبارت می مساعدت و توسعه مشارکت های مردمی ) از مردم برای مردم( بهره مند 

 .عه می باشداز استفاده و سازمان دهی ظرفیت های مردمی، ملی و بین المللی در امر حمایت از محرومین جام

 (7:30-14:30( )ساعت کاری: سربیشه )شهرستان کمیته امداد امام خمینی )ره(

 کد- شماره تماس آدرس  نام مسئول خمینی    مکمیته امداد اما ردیف 

  کمیته امداد امام خمینی )ره( 1

 سربیشه      

بلوار جانبازان، خیابان غدیر ، پلاک سربیشه،  مهدی خادمی 

154 

056-32663845 

056-32663830 

  کمیته امداد امام خمینی )ره( 2

 درح     

 32653731-056 خیابان معلمدرح،  ناصر یاوری گل 

  کمیته امداد امام خمینی )ره( 3

 مود     

 32683644-056 میدان زینبیه، (ع)خیابان امام حسین مود،  مجتبی محمدپور

056-32683443 
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 الرحیم بسم  الله الرحمن  

 

 ت به سالمندان راهنمای واحد های ارائه خدم 

 شهرستان طبس 

 

 1402سال 

 

 گردآوری و تنظیم :  

 طبسشبکه بهداشت و درمان شهرستان 

 واحد سلامت خانواده 
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 فهرست 

o  مقدمه 

o                                                      ارائه خدمات دانشگاههای علوم پزشکی و خدمات بهداشتی درمانی به سالمندان 

                      مراکز خدمات جامع سلامت                                                                                                        ❖

  خدمات پزشک 

 خدمات کارشناس سلامت روان  

 تغذیهخدمات کارشناس  

 خدمات واحد سلامت دهان و دندان 

 آزمایشگاه خدمات واحد  

                          پایگاههای سلامت                                                                                                               ❖

 خانه های بهداشت  ❖

                                                                                                                                        تخصصی دوستدار سالمند کین یخدمات کل  ❖

o                                                                                         ارائه خدمات سازمان بهزیستی به سالمندان                     

      توانبخشی و  مراقبتی شبانه روزی                                                                                                 مراکز  ❖

                                                                                                  توانبخشی روزانه سالمندان آموزشی مراکز ❖

           برنامه اورژانس اجتماعی سازمان بهزیستی                                                                                         ❖

 (                                            اورژانس اجتماعی)مرکز  مرکز مداخله در بحران فردی، خانوادگی و اجتماعی  ❖
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                                                                                                                 123خط تلفن اورژانس اجتماعی  ❖

                                                                                                             1480خدمات مشاوره تلفنی دولتی  ❖

                  خدمات سیار اورژانس اجتماعی                                                                                                    ❖

                                                                                                         مراکز مثبت زندگی                                ❖

o                                                                                            ارائه خدمات سایر مراکز به سالمندان                             

                                                                                                                  مراکز خدمات پرستاری در منزل  ❖

 ( بینایی سنجی ،مراکز توانبخشی) فیزیوتراپی، کاردرمانی، گفتار درمانی، شنوایی سنجی ❖

                    مراکز توانبخشی ) فیزیوتراپی(                                                                                                  ❖

                                 مراکز توانبخشی ) گفتاردرمانی(                                                                                    ❖

                مراکز توانبخشی )شنوایی سنجی(                                                                                                  ❖

                                                           مراکز توانبخشی )بینایی سنجی(                                                         ❖

                       کمیته امداد امام خمینی )ره(                                                                                                   ❖

                           کانون بازنشستگان                                                                                                              ❖

 

 

 



 

[144] 
 

 مقدمه 

سازنده در زندگی قلمداد شده است. رسول خدا    اثرات مثبت ودر فرهنگ ایرانی اسلامی، وجود سالمندان و احسان به آنان، مایه  نزول خیرات و برکات و رخ دادن  

بزرگ و محترم دارید؛ زیرا   . پیران را"شماست  گسترش نعمت الهی بر  لطف پروردگار و  وجود پیران سالخورده بین شما باعث افزایش رحمت و ")ص( فرموده اند:

در فرهنگ دینی ما معادل رعایت عزت و احترام می باشد. مقام معظم رهبری نیز در بند    "سالمندی"مفهوم  احترام به آن ها به منزله احترام به مقام الهی است. لذا  

 بینی پیش و خانواده در آنان  نگهداری و سلامت تأمین برای لازم بر احترام و تکریم سالمندان و ایجاد شرایط  ،سیاستهای کلی جمعیت در رابطه با فرهنگ سازی  7

 مناسب، تاکید نموده اند.  هایعرصه در سالمندان  هایتوانمندی و تجارب از مندی بهره ایبر لازم کار و ساز

و موفق نیازمند تقویت سلامت   دستیابی به سالمندی سالم  ند.دچار تغییرات متعدد مرتبط با سن می گرد در دوران سالمندی، سیستم ها و ارگان های مختلف بدن،

وزارت بهداشت مراکزی را برای ارائه خدمات پیشگیری، بهداشتی و درمانی   .روانی، اجتماعی و  پیشگیری از بروز بیماری ها و درمان به  هنگام آنها می باشد  جسمانی،

در نظر گرفته است. همچنین سازمانها و نهادهای دیگر نظیر سازمان بهزیستی، داشته باشد،  در شهرها و روستاها    را  زندگی افراد جامعه محل به دسترسی بیشترین   که

خدمات مراقبتی، نگهداری، و ... خدماتی از جمله    ، کمیته امداد امام خمینی)ره(، کانون بازنشستگان سازمان شهرداری، کلینیک های طب سالمندی، بنیاد فرزانگان 

را جهت استفاده سالمندان ارائه می نمایند. این راهنما به سالمندان عزیز کمک می    و ...  تفریحی   ،ورزشیاجتماعی،  آموزشی ،فرهنگی ،ادبی ،  ،  توانبخشیحمایتی،  

 کند تا بتوانند اینگونه خدمات را  در نزدیکترین مسافت به مکان زندگی شان شناسایی و دریافت دارند. 
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 ( طبس  به سالمندان )شهرستان درمانیارائه خدمات دانشگاه علوم پزشکی و خدمات بهداشتی  ▪

پیشگیرانه بهداشتی و درمانی که توسط بهورزها،  مراقبین و خدمات  شده است  در مناطق شهری و روستایی راه اندازی  این مراکز    مراکز خدمات جامع سلامت :

و کارشناسان   بهداشت محیط و حرفه ایدندانپزشکان و کارشناسان     تغذیه و رژیم درمانی،کارشناس  سلامت روان،    ان مشاور  ،  عمومی  کان پزشسلامت و  ماماها،  

 ر گروه سنی منطبق بر نیازها و اولویت های سلامت ارائه می گردد.  علوم آزمایشگاهی ارائه می شود. خدمات تعریف شده مشخص برای افراد ه

قند خون،   فشار خون،  ارزیابیمزمن، مشکلات شایع دوران سالمندی،  خدمات پیشگیری از بیماری های    واکسیناسیون،سالمندان خدماتی  نظیر  در این مکان ها  

( و پستان های شایع )سرطان روده بزرگ و    سرطان تشخیص زودرس  وضعیت تغذیه ای،  ،  خوردن   از نظر وضعیت تعادل و احتمال زمین  ارزیابی  های خون،  چربی

ها از جمله پوکی استخوان،   به منظور پیشگیری از برخی بیماری  مکان های ذکر شدهکنند. در  دریافت میرا    وضعیت سلامت روان و افسردگی  ارزیابی  همچنین

 کنند. دریافت میرایگان را " د"های کلسیم و ویتامین  مکملسالمندان 

 در این مکان ها برگزار می گردد.   (در خصوص شیوه زندگی سالم )تغذیه، سلامت روان، فعالیت بدنی و توانبخشی و...، فردیهای آموزش گروهی و  ، کلاسهمچنین

 شرح فعالیت مرکز خدمات جامع سلامت شامل موارد ذیل می باشد:

 کخدمات پزش ❖

در صورت لزوم سالمند را به پزشک متخصص بهورز معرفی می شوند، معاینه و درمان می کند؛ همچنین از طرف مراقب سلامت و  سالمندانی را که ،پزشک

 .می باشدی پزشک مرکز )احیاء، بخیه، سونداژ ادراری و معدی و ...( به عهده شرایط اضطراری اقدامات مورد نیاز دردهد.  ارجاع می

 ناس سلامت روان خدمات کارش ❖
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و در ارتباط با مشکلات مرتبط به سالمندان محترم مشاوره  می دهد.   پردازدی  ممراجعین در زمینه سلامت روان    کارشناس سلامت روان به پذیرش 

 .از وظایف کارشناس سلامت روان استنیز های زندگی   آموزش مهارت

 خدمات کارشناس تغذیه ❖

، چاقی، لاغری  اختلالات چربی خون ، فشار خون بالا، دیابت، پوکی استخوان سالمندانی که دارایکارشناس تغذیه به پیگیری درمان و اصلاح تغذیه  

 .پردازد می یا سوء تغذیه می باشند، 

 خدمات واحد سلامت دهان و دندان ❖

سالمندان  گیری و ...( اشتغال دارد و در صورت نیاز،    جرم  ،دان)کشیدن ، پر کردنبه ارائه خدمات مربوط به سلامت دهان و دن در این واحد  دندانپزشک  

به کارکنان بهداشتی، مدیران، معلمان و مربیان    آموزش بهداشت دهان و دندانهمچنین    .راهنمایی می نماید  تخصصی،به سطوح  برای مراجعه    را  

 . بهداشتی در این واحد صورت می گیرد

 آزمایشگاه خدمات واحد  ❖

 .انجام می پذیرد مورد نیاز مراجعین های   آزمایش  برخی از جامع سلامت، خدمات از مراکز  تعدادی در 

بیرجند علوم پزشکی   مراکز خدمات جامع سلامت شهری/ روستایی/ شهری روستایی دانشگاه  

( 30:7- 30:13* پنجشنبه  30:7-30:14شنبه تا چهارشنبه )ساعت کاری:   (طبس )شهرستان  
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 کد- شماره تماس آدرس  نام مسئول مرکز  ردیف 

  جامع خدمات مرکز 1

 سلامت شهری گلستان 
 056- 32834885 خیابان نواب،کوچه جنب ایران خودرو ،طبس -

مرکز خدمات جامع   2

 روستایی تپه طاقسلامت 
 056- 32858125 کنار جاده اصلی ،روستای تپه طاق -

مرکز خدمات جامع   3

 سلامت روستایی کریت
 056-32862224 خیابان امام رضا  ،روستای کریت بالا -

مرکز خدمات جامع   4

 سلامت روستایی جوخواه
 056- 32863754 خیابان فرزانگان  ،روستای جوخواه -

جامع  مرکز خدمات  5

 سلامت روستایی زنوغان 
 056-32845111 کنار جاده اصلی، روستای زنوغان  -

مرکز خدمات جامع   6

سلامت شهری و روستایی 

 گلشن

 4خیابان امامت، امامت ، طبس -
32834577 -056 

32834588 -056 

مرکز خدمات جامع   7

سلامت شهری و روستایی 

 کوثر 

 خیابان واعظ طبسی، روبروی ارگ، طبس -

32822255 -056 

32823320-056 

32831045 -056 
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 کد- شماره تماس آدرس  نام مسئول مرکز  ردیف 

مرکز خدمات جامع   8

 سلامت شهری و روستایی

 دیهوک شبانه روزی

 056- 32842011 بلوار جهاد، جنب بخشداری  ،دیهوک -

مرکز خدمات جامع   9

 سلامت شهری و روستایی

 عشق آباد  شبانه روزی

 056-32853212 خیابان جهاد   بلوار امام خمینی، جنب  ،عشق آباد -

 

 های سلامت  پایگاه  ❖

ارائه می گردد.   توسط مراقبین سلامت  در این پایگاه ها،  خدمات سلامت  .انداغلب در محدوده شهرها واقع شده  که  بهداشتی هستند    هایواحد  سلامت  یها  گاهیپا

یز برای سالمندان  در واقع، این خدمات نقطه شروع دریافت مراقبت های جامع تعریف شده برای هر فرد است. خدماتی که در مراکز ارائه می گردد در پایگاهها ن

مراکز خدمات جامع    به  سلامت روان و تغذیه(ارائه می شود. هر فرد پس از ارزیابی اولیه توسط مراقب سلامت، در صورت نیاز به پزشک و سایر کارشناسان)  

 می گردد.   معرفیسلامت 

دریافت  رایگان  را  "د  "های کلسیم و ویتامین    ها از جمله پوکی استخوان، مکمل  به منظور پیشگیری از برخی بیماری  سالمندان مراجعه کننده به پایگاهها نیز 

در این مکان ها برگزار    (در خصوص شیوه زندگی سالم )تغذیه، سلامت روان، فعالیت بدنی و توانبخشی و...،  فردیهای آموزش گروهی و    ، کلاس همچنینکنند.  می

 می گردد.
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 اشند. می باشند و همچنین پایگاههای غیر ضمیمه نیز در خارج از این مراکز، فعال می ب در داخل مرکز مراکز خدمات جامع سلامت دارای پایگاه ضمیمه

 ( طبس )شهرستانبیرجند علوم پزشکی پایگاههای سلامت شهری / روستایی دانشگاه 

 (7:30-13:30* پنجشنبه  7:30-14:30شنبه تا چهارشنبه )ساعت کاری: 

 کد- شماره تماس آدرس  نام مسئول پایگاه سلامت  ردیف 

1 
پایگاه سلامت ضمیمه  

 )دوستدار سالمند(کوثر
 خیابان واعظ طبسی، روبروی ارگ ،طبس -

32822255 -056 

32823320-056 

 

 056-32827079 دیهشک، خیابان بهاران  ،طبس - پایگاه سلامت دیهشک  2

پایگاه سلامت ضمیمه   3

 گلشن
 4خیابان امامت، امامت  ،طبس -

32834577 -056 

32834588 -056 

پایگاه سلامت ضمیمه   4

 گلستان 
 056- 32834885 خیابان نواب، کوی پلیس ،طبس -

پایگاه سلامت ضمیمه   5

 عشق آباد 
 056-32853212 بلوار امام خمینی، جنب خیابان جهاد ،عشق آباد -

پایگاه سلامت ضمیمه   6

 دیهوک 
 056- 32842011 بلوار جهاد، جنب بخشداری  ،دیهوک -
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 های بهداشت  خانه ❖

درمانی مورد  های اولیه بهداشتی    مراقبت   وکنند  می  بهورز )زن و مرد( در هر خانه بهداشت کار    2  معمولاشده و    یراه انداز برای مردم روستا    بهداشت  یها خانه

خدمات ارائه شده توسط بهورز در این مراکز نقطه شروع دریافت مراقبت های جامع تعریف شده برای هر فرد است . هر فرد دهند.    میرا ارائه    تی جمع  نینیاز ا

 ، در صورت نیاز به پزشک و سایر کارشناسان ) سلامت روان و تغذیه( ارجاع می گردد. بهورزپس از ارزیابی اولیه توسط 

رایگان را  "د  "های کلسیم و ویتامین    ها از جمله پوکی استخوان، مکمل  به منظور پیشگیری از برخی بیماری   نیز  سالمندان مراجعه کننده به خانه های بهداشت

در این مکان    (در خصوص شیوه زندگی سالم )تغذیه، سلامت روان، فعالیت بدنی و توانبخشی و...،  فردیهای آموزش گروهی و    ، کلاسهمچنینکنند.  دریافت می

 ها برگزار می گردد. 

 ( طبس )شهرستان بیرجندعلوم پزشکی خانه های بهداشت دانشگاه 

 (7:30-13:30* پنجشنبه  7:30-14:30شنبه تا چهارشنبه )ساعت کاری:  

 کد- شماره تماس آدرس  نام مسئول خانه بهداشت  ردیف 

 056-32839423 خیابان شهید حیدری  ،روستای دشتغران  محسن فرخنده خانه بهداشت دشتغران  1

 056- 32867130 خیابان امام خمینی  ،روستای محمدآباد حمیدرضا آخوندی خانه بهداشت محمدآباد 2

 056-32868030 خیابان امام خمینی  ،روستای خسروآباد مصطفی رجبی خانه بهداشت خسروآباد  3

 056-32867192 خیابان امام خمینی ،شیرآبادروستای  فائزه مکاریان  خانه بهداشت شیرآباد  4

5 
 معصومه مهدوی خانه بهداشت ده محمد

جنب پایگاه اورژانس و  ، روستای ده محمد

 پاسگاه انتظامی
32856230-056 
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 کد- شماره تماس آدرس  نام مسئول خانه بهداشت  ردیف 

6 
 صدیقه بورنگ خانه بهداشت جمز

خیابان شهید مطهری، روبروی   ،روستای جمز

 هنرستان 
32836888 -056 

 056- 32836020 کوچه شهید شکاری، روستای خرو طیبه شکاری  خانه بهداشت خرو 7

 056-58344566 کوچه شهید بوستانی  ،روستای ازمیغان  نسرین ایرانی  خانه بهداشت ازمیغان  8

9 
 قاسم محمدزاده خانه بهداشت هودر 

نرسیده به میدان، جنب پست   ،روستای هودر

 بانک
32851481 -056 

 056- 32853357 کوچه بعداز سوپرمارکت  ،روستای کاظم آباد حسن نجم الدین خانه بهداشت کاظم آباد 10

 - روستای منصوریه اسماعیل نادری خانه بهداشت منصوریه 11

12 
 الهام جهانی خانه بهداشت دهنوبم

خیابان اصلی روستا، جنب  ،روستای دهنو

 مدرسه شهید آب شناس 
32859130-056 

13 
 قاسم محمدزاده خانه بهداشت دستگردان 

ورودی روستا، اولین    ،روستای دستگردان 

 کوچه بعداز پارک 
32851158-056 

 056-32849306 جنب مخابرات روستا، روستای پیکوه مهناز زنگویی خانه بهداشت پیکوه 14

 056-328693754 ، خیابان امام رضا روستای جوخواه فاطمه غلامی خانه بهداشت جوخواه  15

 056-32863451 خیابان بهاران  ، روستای بهشت آباد مرتضی لطفی  بهداشت بهشت آباد خانه  16

 056-32865322 3امام حسین  ،روستای حلوان  زهرا فاطمی  خانه بهداشت حلوان 17
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 کد- شماره تماس آدرس  نام مسئول خانه بهداشت  ردیف 

18 
 مجید رضائیان  خانه بهداشت پیستان 

جنب مسجد امام حسن  ،روستای پیستان 

 مجتبی 
58344281-056 

 056-32845222 ورودی روستا ، روستای زنوغان  محمود کاظمی  زنوغانخانه بهداشت  19

 056-32846002 خیابان اصلی، سرچهار راه  ،روستای اسفندیا روح ا... رستمی  خانه بهداشت اسفندیار  20

 056- 32844587 خیابان شهید محمدی ،روستای مرغوب زهرا آهنین جگر خانه بهداشت مرغوب 21

 056-32847232 خیابان بهورز ،روستای عرب آباد علی طاهری عرب آبادخانه بهداشت   22

23 
 معصومه خوش نیت خانه بهداشت دهنو

ابتدای خیابان جواد الائمه،  ،روستای دهنو

 روبروی دهیاری
32847353 -056 

 056-32848401 روبروی شهرک علوی  ، روستای نایبند اعظم افضلی خانه بهداشت نایبند 24

 056-32862208 خیابان امام رضا  ،کریت بالاروستای  حسین ادبی زاده  بهداشت کریتخانه  25

26 
 سیدمهدی رضوی خانه بهداشت فهالنج

خیابان ولایت، کوچه شهید  ،روستای فهالنج

 ناظمی
32866388 -056 

 056-32841266 کوچه بسیج، روستای اصفهک زهرا حسینی خانه بهداشت اصفهک 27

 056-58346290 جنب پارک روستا    ،روستای سرند غلامرضا اکبری  بهداشت سرندخانه  28

29 
 فهیمه حاجی لقاء خانه بهداشت تپه طاق

خیابان امام رضا ) جاده  ، روستای تپه طاق

 یخاب ( جنب پمپ بنزین 
32858125 -056 

 - روستای پده بید زهرا نادریان  خانه بهداشت پده بید  30
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 تخصصی دوستدار سالمند خدمات کلینیک های  ❖

کاهش عملکرد   سالمندان با مشکلاتی مانند سرگیجه، اختلالات خواب،سالمندان می توانند از خدمات بدون نوبت و اتلاف وقت بهره مند گردند    ،در این کلینیک ها

از جمله مواردی است که    ...ها و    ، پوکی استخوان، درد مفاصل، غربالگری سرطان ها، نارسایی قلبی  آلزایمر، دمانس، بازتوانی سکته ،  مغزی و اختلال سطح هوشیاری

 در حال حاضر تعداد این کلینیک ها در کشور محدود می باشد. . گیرد در این کلینیک  مورد ارزیابی قرار می 

 (طبس  )شهرستانتخصصی دوستدار سالمند خدمات کلینیک 

( همه روز صبح و عصر )ساعت کاری:    

 کد- شماره تماس آدرس  نام مسئول کلینیک  ردیف 

تخصصی کلینیک  1

 دوستدار سالمند
- 

بیمارستان شهیدسید مصطفی ، طبس

 خمینی، طبقه همکف
09138626706 

 

 (طبسارائه خدمات سازمان بهزیستی به سالمندان )شهرستان  ▪

 دهد:  نیاز سالمندان در مراکز زیر ارائه میسازمان بهزیستی خدمات حمایتی، رفاهی وتوانبخشی خود را با توجه به 

 

 توانبخشی و  مراقبتی شبانه روزی سالمندان  خدمات مراکز  ❖

 سالمندان واجد شرایط در این مراکز به صورت شبانه روزی مراقبت و نگهداری و توانبخشی می شوند و خدمات ذیل را دریافت می کنند:
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 در ماهبار  ویزیت دوره ای پزشک عمومی حداقل یک •

 ...یقات، سرم درمانی ورساعته و انجام هرگونه تز  24خدمات مراقبتی مهارتی و پرستاری  •

 بار در روز ک کنترل علائم حیاتی حداقل ی  •

 مواقع ضروری با هماهنگی خانواده سالمند  ارجاع به موقع به مراکز بیمارستانی در •

 استحمام حداقل دو بار در هفتهصورت روزانه و ه بهداشت و نظافت شخصی ب •

 شستشوی البسه ، ملحفه و ... حداقل دو بار در هفته •

 یاری و مهارت  های خود  پیشگیری از عوارض دوران سالمندی، بازآموزی مهارت، آموزش های  کاردرمانی،  مجموعه خدمات فیزیوتراپی  توانبخشی شاملاقدامات     •

در جهت ارتقاء کیفیت زندگی این اقدامات،  .می باشد  نظیر آن    های پرخطر، تغذیه سالم رتوانبخشی، پرهیز از رفتا   کمک      ارتباطی، مهارت استفاده از وسایل     های

 .شودیمی توسط افراد مجرب و آموزش دیده انجام میت سالمند به صورت  فردی یا

 .باشدها و ایام خاص می های مرتبط با مناسبت برگزاری برنامهورزشی، تفریحی، فرهنگی و   های  شامل فعالیتکه  اقدامات فوق برنامه • 

 ( : شبانه روزی( )ساعت کاریطبس توانبخشی و  مراقبتی شبانه روزی سالمندان )شهرستان مراکز 

مرکز توانبخشی مراقبتی   ردیف 

 شبانه روزی  

 کد- شماره تماس آدرس  نام مسئول

مرکز نگهداری شبانه روزی   1

 نیکان ) زنان ( سالمندان 
 09939546991 5طبس، خیابان ارشاد، ارشاد  الناز ضیغمی 

 



 

[155] 
 

 توانبخشی روزانه سالمندانآموزشی مراکز  ❖

م برخوردار می شوند. در در مراکز آموزشی و توانبخشی روزانه سالمندان فرد به مرکز مراجعه و از بسته تخصصی استفاده نموده و خانواده وی نیز از آموزش های لاز

  ت می نمایند:این مراکز غالبا تجهیزات کامل توانبخشی موجود می باشد. سالمندان در این مراکز به صورت روزانه مراجعه می کنند و خدمات زیر را دریاف

، آموزش مهارتهای زندگی، آموزش خدمات پزشکی، فیزیوتراپی، کاردرمانی، گفتار درمانی، هنر درمانی، مشاوره  به سالمند و خانواده آنها، آموزش شیوه زندگی سالم

، موسیقی ، سوادآموزی  بافندگی، قرآن   ، نجاری، خیاطی ،صنایع دستی  مانند  برگزاری    -نقاشی  -حرفه های مناسب  بهداشت و مراقبت فردی،  خطاطی، آموزش 

ت ها و ایام خاص، کتاب خوانی، شعر خوانی، حافظ خوانی، اردوهای یک روزه و چند روزه تفریحی، سیاحتی، زیارتی و علمی، برگزاری برنامه های متناسب با مناسب

   جدول و...(، نمایش فیلم و اجرای برنامه های تفریحی ورزشی . –قصه گویی، اجرای تئاتر و موسیقی، سرگرمی های متناسب با سن )شطرنج  

 ( 8  -13( )ساعت کاری: طبس )شهرستان :توانبخشی روزانه سالمندانآموزشی مراکز 

 کد- شماره تماس آدرس  نام مسئول مرکز توانبخشی روزانه   ردیف 

مرکز روزانه آموزشی   1

 بخشی شفیق )زنان( توان 
 شرقی  5کوی امیر،  فضیلت ، طبس نجمه مسئولی 

32826352-056 

09132530959 

 

 برنامه اورژانس اجتماعی سازمان بهزیستی  ❖

 : های زیر می باشد  فعالیتشامل  ،سازمان بهزیستی امه اورژانس اجتماعینبر

 مداخله در بحران فردی، خانوادگی و اجتماعی)مرکز اورژانس اجتماعی( •

 (123خط تلفن اورژانس اجتماعی )  •

 (1480خط تلفن مشاوره تلفنی )  •
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 خدمات سیار اورژانس اجتماعی  •

 پایگاه خدمات اجتماعی  •

 (س اجتماعیاورژان)مرکز  مرکز مداخله در بحران فردی، خانوادگی و اجتماعی 

مرکز مراجعه نمایند و از خدمات به این و یا معرفی از طریق مراجع قضایی، انتظامی و ... به ا معرفی خود ب سالمندان محترم در صورت بروز مشکل می توانند  

 صورت رایگان و شبانه روزی بهره مند گردند.

ول مرکز، مددکار ئاجتماعی، روانشناختی، بهداشتی و درمانی، حقوقی توسط تیم تخصصی که متشکل از مسکز پس از پذیرش، ارزیابی های تخصصی و مرا این در   

ز مراجع، نسبت اجتماعی، روانشناس، روانپزشک و مشاور حقوقی است، صورت می گیرد. سپس با توجه به ارزیابی های صورت گرفته و متناسب با نوع مشکل / نیا

 راد اقدام می گردد. ه خدمات تخصصی به افئبه ارا

روز از خدمات نگهداری موقت استفاده نمایند. که این مدت با تایید  20روز و حداکثر  3 مدت به توانند می اجتماعی دیده آسیب و آسیب معرض در دختران و زنان  

 .تیم تخصصی مرکز برای یک دوره دیگر قابل تمدید می باشد

 123 خط تلفن اورژانس اجتماعی ❖

  دریافت تخصصی خدمات و نموده بیان  را مشکلات و مسایل و باشند داشته تلفنی ارتباط متخصص کارشناسان  با توانند می 123 شماره گرفتن با سالمندان محترم

 .نمایند

 گروههای به تخصصی خدمات ارایه به نسبت  روزی شبانه به صورت که باشند می دیده آموزش روانشناسان  و اجتماعی کاران  مدد از متشکل خط این کارشناسان    

  در مداخله مراکز به حقوقی و روانی اجتماعی، مداخلات جهت را آنان  نیاز صورت در و نمایند می اقدام( اجتماعی دیده آسیب یا آسیب معرض در افراد) هدف

 .دهند می ارجاع سیار اجتماعی خدمات واحدهای  به...(  و بیمارستان  ،مدرسه، منزل  )  محل در مداخلات به نیاز صورت در و اجتماعی و خانوادگی  فردی، بحران 
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 .باشد می( اجتماعی و پیشگیری توانبخشی،) سازمان  تابعه  مراکز به گیرندگان  تماس ارجاع شود، می ارایه 123 خط کارشناسان  توسط که دیگر خدمات جمله از   

 1480خدمات مشاوره تلفنی دولتی  ❖

آزاری، اختلالات بالینی و اعتیاد، توسط  می توانند از خدمات روانشناختی در زمینه های مشاوره خانواده، سالمند  1480سالمندان محترم با گرفتن شماره 

 روانشناسان و مشاوران دوره دیده بهره مند گردند. 

 خدمات سیار اورژانس اجتماعی  ❖

 .می نمایدفعالیت صورت شبانه روزی و رایگان ه خدمات سیار اورژانس اجتماعی ب ،با توجه به نیاز افراد در معرض آسیب و آسیب دیده اجتماعی 

ه  ئ ایت افراد پرداخته و نسبت به ارابه شناسایی و جذب و هد  سیار اورژانس اجتماعی از طریق گشت زنی و جستجو در محدوده استقرار خودروکارشناسان خدمات  

ه راجعه بو اعلام موارد اورژانسی نسبت به م  123خدمات تخصصی در محل به آنان اقدام می نماید. همچنین کارشناسان این خودروها در صورت تماس از طریق خط  

ه خدمات لازم به افراد مشمول اقدام می نمایند. در صورت نیاز به سایر خدمات به مرکز مداخله در بحران فردی، خانوادگی و ئمحل تعیین شده جهت پذیرش و ارا

 . شوند می داده ارجاع  اجتماعی،

کودک آزار دیده، همسر آزار دیده، سالمند آزار دیده، معلول آزار دیده، افرادی که دریافت کنندگان خدمات فوریت های اجتماعی خشونت دیدگان خانگی از قبیل   

، زوجین متقاضی طلاق قصد خودکشی دارند یا اقدام به خودکشی کرده اند و خانواده آنان، دختران و پسران فراری از منزل، زنان و دختران در معرض آسیب اجتماعی

    نی و مبتلایان به اختلال هویت جنسی در معرض آسیب می باشند.و افراد در معرض طلاق، کودکان خیابا

 مراکز مثبت زندگی  ❖
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ی از آسیب های وظایف این مراکز، تشخیص و تعیین اولویت های نیاز مراجعین در حوزه های اجتماعی و توانبخشی و اقتصادی، آموزش مهارتهای زندگی، پیشگیر

 بینایی، شنوایی و پیگیری آنها می باشد.اجتماعی و معلولیت ها، بررسی مشکلات 

 (7:30-14:30)ساعت کاری: ( طبس   مراکز مثبت زندگی )شهرستان

 کد- شماره تماس آدرس  نام مسئول   مرکزمثبت زندگی ردیف 

1 
مرکز مثبت زندگی 

 2596شماره
 مجیدی زینب

خیابان خرمشهر، کوچه آیت الله  طبس،

 مجتهد نجفی 
32831216-056 

2 
مرکز مثبت زندگی 

 7348شماره
 روغنی  زهره

پلاک  8خیابان منتظری . منتظری طبس،  

186 
32824827-056 

 056-32843461 خیابان شهید باهنر ،دیهوک کرامتی  محبوبه 172مرکز مثبت زندگی شماره  3

4 
شماره  مرکز مثبت زندگی 

4218 
 056-39662080 کوچه دانش  ،ملک الشعرا  خیابان   ،باد آعشق  محمدزاده  فاطمه

 

 ارائه خدمات سایر مراکز به سالمندان   ▪

 مراکز خدمات پرستاری در منزل  ❖

ای، آموزشی، درمانی، توانبخشی و تأمین نیروی مشاوره - مراقبتی  هایدر زمینه  های پرستاری ه مراقبتائغیرمستقیم از طریق ار  به صورت مستقیم واین مراکز 

خدمات رسانی   ،با توجه به اهداف ویژه ذیل ،سالمندان  برای  و...( های خاص وها، بیماری ای مزمن )صعب العلاج، سرطانی ه انسانی کارآمد به ویژه در بیماری

 :کنندمی
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  عمومی و تخصصی در سطح جامعه و منازلهای پرستاری در سطوح مراقبت  ه ئارا -

جلوگیری از  جهت    بیمارستان محل بستری به ویژهو   بعد از ترخیص از بیمارستان با هماهنگی پزشک معالج بیماران های پرستاری   تداوم و پیگیری مراقبت -

 های مجدد بستری شدن 

هزینه خانواده ها بویژه در صورت داشتن فرد دارای بیماری مزمن، خاص، صعب العلاج، سرطانی  ایجاد آرامش روانی در خانواده ها، مددجویان و بیماران و کاهش  -

 یا سالمند  

 باشد.ارائه خدمات در این مراکز شبانه روزی می

 ( شبانه روزی)ساعت کاری: ( طبس  مراکز خدمات پرستاری در منزل )شهرستان

 کد- شماره تماس آدرس  نام مسئول مرکز خدمات پرستاری در منزل ردیف 

1 
مرکز مشاوره خدمات پرستاری در 

 منزل بهروز

رضا یحیی دمحم

 شیبانی 

بلوار امام رضا، دانشکده پرستاری،  طبس، 

 اورژانس قدیم 
32829505-056 

 

 ( بینایی سنجی ،مراکز توانبخشی) فیزیوتراپی، کاردرمانی، گفتار درمانی، شنوایی سنجی ❖

اختلالات   ،وقطع عض ، تروماییعی، نخا ضایعات  ،هیچیدپ عضلانی -اسکلتی  بیماریهای مغزی، سکته بیماران   اولویت با ناتوانی  افراد دارایدر این مراکز برای 

 ، اقدامات توانبخشی ارائه می شود.ریوی-قلبیروماتولوژیک و بیماریهای مزمن   اختلالات پیشرفته و و پارکینسون  پیشرونده مانند آلزایمر  یماریهای،  بتکاملی

 .  اند شده تأسیس و روزانه صورت سرپایی و توانبخشی،به درمانی تشخیصی، منظور ارائه خدمات پیشگیری، به مراکز،   این

 (: صبح و عصر( )ساعت کاریطبس  مراکز توانبخشی) فیزیوتراپی( )شهرستان
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 کد- تماسشماره   آدرس  نام مسئول فیزیوتراپی  ردیف 

  مارستان یب یوتراپیزیف 1

 ینیخم

 056  -32383305 یمطهر دیبلوار شه ،طبس ی مهتاب صالح

 056-  32825557 یشمال یبهشت دیبلوار شه ،طبس قاسم راستگو مقدم میحک  یوتراپیزیف 2

فیزیوتراپی درمانگاه  3

 "ع"حضرت ابوالفضل

 056  -32823295 یجنوب یبهشت ابان یخ ،طبس محمد زاده  دیحم

 056 -32830069 جنب بانک ملی ، بلوار امام خمینی، طبس فاطمه هراتی  فیزیوتراپی توان مهر 4

  ده یفهم دیشه  دان یم، طبس ی مهتاب صالح مهتاب یوتراپیزیف 5

 

 (صبح و عصر)ساعت کاری: ( طبس  ( )شهرستانگفتار درمانی مراکز توانبخشی)

 کد- شماره تماس آدرس  مسئولنام   گفتار درمانی   ردیف 

  مارستان ی ب یگفتاردرمان 1

 ینیخم یمصطف

 056 -32383000 یمطهر دیبلوار شه ،طبس مقدم  یفاطمه فرحناک 

جنب لبنیاتی  ، خیابان امام خمینی، طبس سید مجتبی میروزاده  گفتاردرمانی آوا 2

 گلها

32821460- 056 

  هیگفتار درمانی مرض 3

 یفاطم

 دیمجتمع شه ،خیابان امام رضاطبس،  مرضیه فاطمی 

 ی فولاد

32823600-  056 
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 (صبح و عصر)ساعت کاری:  (طبس ( )شهرستانشنوایی سنجیمراکز توانبخشی) 

 کد- شماره تماس آدرس  نام مسئول شنوایی سنجی  ردیف 

 دایآ ی سنج   ییشنوا 1

 یغفار

 دیمجتمع شه ،خیابان امام رضا، طبس یغفار دایآ

 ی فولاد

056-32823600 

 

 (: صبح و عصر)ساعت کاری( طبس  ( )شهرستانبینایی سنجیمراکز توانبخشی) 

 کد- شماره تماس آدرس  نام مسئول بینایی سنجی  ردیف 

 056 -32834566 خیابان نواب صفوی  ،طبس مهناز تقوی  عینک طبی زایس 1

 32825752-056 خیابان امام حمینی  ،طبس راضیه موسویان  عینک طبی ثامن 2

عینک طبی درمانگاه  3

 ابوالفضل هیریخ

 32829021-056 ی نیبلوار امام خم، طبس مریم معظم آبادی

 

   کمیته امداد امام خمینی )ره( ❖

امام خمینی )ره( بر اساس نگرش تکریم و شرافت کمیته امداد امام خمینی )ره( توسط رهبر فقید انقلاب اسلامی، حضرت امام خمینی )ره( تأسیس شد. کمیته امداد  

نماید و در این زمینه از همکاری، می  خدمات حمایتی و توانمندسازی را برنامه ریزی و مدیریت    . همچنین انسانی به عنوان یک نهاد فراگیر مردمی تلاش می کند
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به بیان دیگر، شیوه کار و استراتژی مدیریت کمیته امداد امام خمینی )ره( عبارت  گردد.می مساعدت و توسعه مشارکت های مردمی ) از مردم برای مردم( بهره مند 

 .از استفاده و سازمان دهی ظرفیت های مردمی، ملی و بین المللی در امر حمایت از محرومین جامعه می باشد

 (7:30  -14:30( )ساعت کاری: طبس )شهرستان کمیته امداد امام خمینی )ره(

 کد- شماره تماس آدرس  نام مسئول کمیته امداد امام خمینی   ردیف 

کمیته امداد امام خمینی   1

 طبس  )ره(

 32838388-056  3طبس، خیابان باران ، باران  احمد رفیعی

056-32837572 

056-32837366 

کمیته امداد امام خمینی   2

 دیهوک  )ره(

 32843499-056  1دیهوک، خیابان شاهد ، شاهد  سید جواد لطفی

کمیته امداد امام خمینی   3

 عشق آباد  )ره(

 32854100-056 عشق آباد، بلوار امام خمینی  محمد یعقوبی  

056-32852260 

 

 کانون بازنشستگان  ❖
 . زی شده استاندا راه کنند، می دریافت حقوق بازنشستگی کشوریصندوق  از که بازنشستگان کشوری با هدف خدمت رسانی به کلیه  کانون بازنشستگی کشوری

و ... از جمله اهدافی است که  بازنشستگان کشوری بازنشستگان کشوری، خدمت رسانی به کلیه بازنشستگان کشوری، سریع انجام شدن امور تسهیل در انجام امور

آمدن  کار  روی  کشوری باعث  بازنشستگی  کانون  رسانی  www.cspf.ir سایت  اطلاع  و  حضوری  غیر  صورت  به  رسانی  خدمت  هدف  با  سایت  این  است.  شده 
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سایت  و یا همان  صندوق بازنشستگی کشوری می توانند از خدمات مختلفی که در سایت بازنشستگان کشوری روی کار آمده است. لذا کلیه بازنشستگان کشوری به

 .ستفاده نمایندارائه می شود، ا کانون بازنشستگی کشوری

 (متغیر است( )ساعت کاری: طبس کانون بازنشستگان )شهرستان 

 کد- شماره تماس آدرس  نام مسئول نام   ردیف 

کانون بازنشستگان  1

 آموزش و پرورش طبس

 09131554432 مدیریت آموزش و پرورش ، طبس گلشن عزیزاله توسلی 
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 بسم  الله الرحمن  الرحیم 

 

 ت به سالمندان های ارائه خدم راهنمای واحد 

 شهرستان فردوس 
 

 1402سال 

 

 

 گردآوری و تنظیم :  

 فردوس شبکه بهداشت و درمان شهرستان 

 واحد سلامت خانواده 
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 فهرست 

o  مقدمه 

o                                                      ارائه خدمات دانشگاههای علوم پزشکی و خدمات بهداشتی درمانی به سالمندان 

                      مراکز خدمات جامع سلامت                                                                                                        ❖

  خدمات پزشک 

 خدمات کارشناس سلامت روان  

 تغذیهخدمات کارشناس  

 خدمات واحد سلامت دهان و دندان 

 آزمایشگاه خدمات واحد  

                          پایگاههای سلامت                                                                                                               ❖

 خانه های بهداشت  ❖

                                                                                                                                       کلینیک تخصصی دوستدار سالمند ❖

o                                                                                         ارائه خدمات سازمان بهزیستی به سالمندان                     

                                                                              سالمندان  روزی شبانه مراقبتی  و توانبخشی مراکز ❖

                                                                                                  در منزل  تخصصی توانبخشی ارائه خدمات   ❖

          برنامه اورژانس اجتماعی سازمان بهزیستی                                                                                          ❖

 (                                            اورژانس اجتماعی)مرکز  مرکز مداخله در بحران فردی، خانوادگی و اجتماعی  ❖
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                                                                                                                 123رژانس اجتماعی خط تلفن او  ❖

                                                                                                               1480خدمات مشاوره تلفنی دولتی  ❖

                  خدمات سیار اورژانس اجتماعی                                                                                                    ❖

                                                   مراکز مثبت زندگی                                                                                      ❖

o سازمان فرهنگی، اجتماعی و ورزشی شهرداری به سالمندان                                                                ارائه خدمات 

 سالمندان                                                                                                              های  خانه سلامت کانون ❖

 های فرهنگ                                                                                                                    ای محله و خانهسر ❖

o                                                                                    ارائه خدمات سایر مراکز به سالمندان                                     

 ( بینایی سنجی ،مراکز توانبخشی) فیزیوتراپی، کاردرمانی، گفتار درمانی، شنوایی سنجی ❖

                    مراکز توانبخشی ) فیزیوتراپی(                                                                                                  ❖

                                  مراکز توانبخشی ) کاردرمانی(                                                                                      ❖

                    مراکز توانبخشی ) گفتاردرمانی(                                                                                                 ❖

                                                              مراکز توانبخشی )شنوایی سنجی(                                                    ❖

                  مراکز توانبخشی )بینایی سنجی(                                                                                                  ❖

                                                                                               کمیته امداد امام خمینی )ره(                            ❖

                            کانون بازنشستگان                                                                                                              ❖
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 مقدمه 

سازنده در زندگی قلمداد شده است. رسول خدا    بت ودر فرهنگ ایرانی اسلامی، وجود سالمندان و احسان به آنان، مایه  نزول خیرات و برکات و رخ دادن اثرات مث

بزرگ و محترم دارید؛ زیرا   . پیران را"شماست  گسترش نعمت الهی بر  لطف پروردگار و  وجود پیران سالخورده بین شما باعث افزایش رحمت و ")ص( فرموده اند:

در فرهنگ دینی ما معادل رعایت عزت و احترام می باشد. مقام معظم رهبری نیز در بند    "سالمندی"احترام به آن ها به منزله احترام به مقام الهی است. لذا مفهوم  

 بینی پیش و خانواده در آنان  نگهداری و سلامت تأمین برای لازم بر احترام و تکریم سالمندان و ایجاد شرایط  ،سیاستهای کلی جمعیت در رابطه با فرهنگ سازی  7

 مناسب، تاکید نموده اند.  هایعرصه در سالمندان  هایتوانمندی و تجارب از مندی هبهر برای لازم کار و ساز

و موفق نیازمند تقویت سلامت   دستیابی به سالمندی سالم  ند.دچار تغییرات متعدد مرتبط با سن می گرد در دوران سالمندی، سیستم ها و ارگان های مختلف بدن،

وزارت بهداشت مراکزی را برای ارائه خدمات پیشگیری، بهداشتی و درمانی   .روانی، اجتماعی و  پیشگیری از بروز بیماری ها و درمان به  هنگام آنها می باشد  جسمانی،

در نظر گرفته است. همچنین سازمانها و نهادهای دیگر نظیر سازمان بهزیستی، داشته باشد،  در شهرها و روستاها    را  زندگی افراد جامعه محل به دسترسی بیشترین   که

خدمات مراقبتی، نگهداری، و ... خدماتی از جمله    ، کمیته امداد امام خمینی)ره(، کانون بازنشستگان سازمان شهرداری، کلینیک های طب سالمندی، بنیاد فرزانگان 

را جهت استفاده سالمندان ارائه می نمایند. این راهنما به سالمندان عزیز کمک می    و ...  تفریحی   ،ورزشیاجتماعی،  آموزشی ،فرهنگی ،ادبی ،  ،  توانبخشیحمایتی،  

 کند تا بتوانند اینگونه خدمات را  در نزدیکترین مسافت به مکان زندگی شان شناسایی و دریافت دارند. 
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 ( فردوس به سالمندان )شهرستان درمانیارائه خدمات دانشگاه علوم پزشکی و خدمات بهداشتی  ▪

پیشگیرانه بهداشتی و درمانی که توسط بهورزها،  مراقبین و خدمات  شده است  در مناطق شهری و روستایی راه اندازی  این مراکز    مراکز خدمات جامع سلامت :

و کارشناسان   بهداشت محیط و حرفه ایدندانپزشکان و کارشناسان     تغذیه و رژیم درمانی،کارشناس  سلامت روان،    ان مشاور  ،  عمومی  کان پزشسلامت و  ماماها،  

 ر گروه سنی منطبق بر نیازها و اولویت های سلامت ارائه می گردد.  علوم آزمایشگاهی ارائه می شود. خدمات تعریف شده مشخص برای افراد ه

قند خون،   فشار خون،  ارزیابیمزمن، مشکلات شایع دوران سالمندی،  خدمات پیشگیری از بیماری های    واکسیناسیون،سالمندان خدماتی  نظیر  در این مکان ها  

( و پستان های شایع )سرطان روده بزرگ و    سرطان تشخیص زودرس  وضعیت تغذیه ای،  ،  خوردن   از نظر وضعیت تعادل و احتمال زمین  ارزیابی  های خون،  چربی

ها از جمله پوکی استخوان،   به منظور پیشگیری از برخی بیماری  مکان های ذکر شدهکنند. در  دریافت میرا    وضعیت سلامت روان و افسردگی  ارزیابی  همچنین

 کنند. دریافت میرایگان را " د"های کلسیم و ویتامین  مکملسالمندان 

 در این مکان ها برگزار می گردد.   (در خصوص شیوه زندگی سالم )تغذیه، سلامت روان، فعالیت بدنی و توانبخشی و...، فردیهای آموزش گروهی و  ، کلاسهمچنین

 شرح فعالیت مرکز خدمات جامع سلامت شامل موارد ذیل می باشد:

 کخدمات پزش ❖

در صورت لزوم سالمند را به پزشک متخصص بهورز معرفی می شوند، معاینه و درمان می کند؛ همچنین از طرف مراقب سلامت و  سالمندانی را که ،پزشک

 .می باشدی پزشک مرکز )احیاء، بخیه، سونداژ ادراری و معدی و ...( به عهده شرایط اضطراری اقدامات مورد نیاز دردهد.  ارجاع می

 ناس سلامت روان خدمات کارش ❖
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و در ارتباط با مشکلات مرتبط به سالمندان محترم مشاوره  می دهد.   پردازدی  ممراجعین در زمینه سلامت روان    کارشناس سلامت روان به پذیرش 

 .از وظایف کارشناس سلامت روان استنیز های زندگی   آموزش مهارت

 خدمات کارشناس تغذیه ❖

، چاقی، لاغری  اختلالات چربی خون ، فشار خون بالا، دیابت، پوکی استخوان سالمندانی که دارایکارشناس تغذیه به پیگیری درمان و اصلاح تغذیه  

 .پردازد می یا سوء تغذیه می باشند، 

 خدمات واحد سلامت دهان و دندان ❖

سالمندان  گیری و ...( اشتغال دارد و در صورت نیاز،    جرم  ،دان)کشیدن ، پر کردنبه ارائه خدمات مربوط به سلامت دهان و دن در این واحد  دندانپزشک  

به کارکنان بهداشتی، مدیران، معلمان و مربیان    آموزش بهداشت دهان و دندانهمچنین    .راهنمایی می نماید  تخصصی،به سطوح  برای مراجعه    را  

 . بهداشتی در این واحد صورت می گیرد

 آزمایشگاه خدمات واحد  ❖

 .انجام می پذیرد مورد نیاز مراجعین های   آزمایش  برخی از جامع سلامت، خدمات از مراکز  تعدادی در 

( فردوس )شهرستانبیرجند علوم پزشکی  مراکز خدمات جامع سلامت شهری/ روستایی/ شهری روستایی دانشگاه   

(30:7-30:13* پنجشنبه   30:7-30:14شنبه تا چهارشنبه )ساعت کاری:     
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 کد- شماره تماس آدرس  نام مسئول مرکز  ردیف 

مرکز خدمات جامع سلامت   1

 شهری ولیعصر 
 056-32731046 بلوار شهید بهشتی  ،فردوس -

مرکز خدمات جامع سلامت   2

 شهری شهید دلخواه
 056-32726266 خیابان اقبال لاهوری، فردوس -

مرکز خدمات جامع سلامت   3

 روستایی خانکوک
- 

خیابان قدیر جنب مدرسه  ، روستای خانکوک

 شهید امینی 
32739300-056 

مرکز خدمات جامع سلامت   4

 روستایی برون 
 056-32749330 جنب پاسگاه، روستای برون  -

مرکز خدمات جامع سلامت   5

 علیا روستایی باغستان 
 056- 32753290 خیابان ولیعصر، روستای باغستان  -

مرکز خدمات جامع سلامت   6

شبانه   شهری روستایی

 اسلامیه روزی

- 
خیابان شهید بهشتی جنوبی، حاشیه  ، اسلامیه

 بلوار انقلاب
32749310 -056 

 

 های سلامت  پایگاه  ❖

ارائه می گردد.   توسط مراقبین سلامت  در این پایگاه ها،  خدمات سلامت  .انداغلب در محدوده شهرها واقع شده  که  بهداشتی هستند    هایواحد  سلامت  یها  گاهیپا

یز برای سالمندان  در واقع، این خدمات نقطه شروع دریافت مراقبت های جامع تعریف شده برای هر فرد است. خدماتی که در مراکز ارائه می گردد در پایگاهها ن
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مراکز خدمات جامع    به  سلامت روان و تغذیه(ارائه می شود. هر فرد پس از ارزیابی اولیه توسط مراقب سلامت، در صورت نیاز به پزشک و سایر کارشناسان)  

 می گردد.   معرفیسلامت 

دریافت  رایگان  را  "د  "های کلسیم و ویتامین    ها از جمله پوکی استخوان، مکمل  به منظور پیشگیری از برخی بیماری  سالمندان مراجعه کننده به پایگاهها نیز 

در این مکان ها برگزار    (در خصوص شیوه زندگی سالم )تغذیه، سلامت روان، فعالیت بدنی و توانبخشی و...،  فردیهای آموزش گروهی و    ، کلاس همچنینکنند.  می

 می گردد.

 می باشند و همچنین پایگاههای غیر ضمیمه نیز در خارج از این مراکز، فعال می باشند.  در داخل مرکز مراکز خدمات جامع سلامت دارای پایگاه ضمیمه

 ( فردوس )شهرستانبیرجند علوم پزشکی  پایگاههای سلامت شهری / روستایی دانشگاه

 (7:30-13:30* پنجشنبه  7:30-14:30شنبه تا چهارشنبه  )ساعت کاری:

 کد- شماره تماس آدرس  نام مسئول پایگاه سلامت  ردیف 

پایگاه سلامت شهید  1

 شکوری 

- 
 056-32730661 خیابان مدرس  ،فردوس

 056-32733148 8شهریور  17شهریور، 17خیابان  ،فردوس - پایگاه سلامت جوادالائمه  2

 056-32721046 بلوار شهید بهشتی ، فردوس - پایگاه سلامت ولیعصر 3

پایگاه سلامت شهید  4

 )دوستدار سالمند(دلخواه

- 
 056-32726266 خیابان اقبال لاهوری ،فردوس

5 
 پایگاه سلامت اسلامیه 

خیابان شهید بهشتی جنوبی، ،  شهر اسلامیه -

 حاشیه بلوار انقلاب
32742310 -056 
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 کد- شماره تماس آدرس  نام مسئول پایگاه سلامت  ردیف 

پایگاه سلامت باغستان   6

 علیاء

- 
 056- 32753290 خیابان ولیعصر، شهر باغستان 

 

 های بهداشت  خانه ❖

درمانی مورد  های اولیه بهداشتی    مراقبت   وکنند  می  بهورز )زن و مرد( در هر خانه بهداشت کار    2  معمولاشده و    یراه انداز برای مردم روستا    بهداشت  یها خانه

خدمات ارائه شده توسط بهورز در این مراکز نقطه شروع دریافت مراقبت های جامع تعریف شده برای هر فرد است . هر فرد دهند.    میرا ارائه    تی جمع  نینیاز ا

 ( ارجاع می گردد. و مامایی تغذیه ،، در صورت نیاز به پزشک و سایر کارشناسان ) سلامت روان بهورزپس از ارزیابی اولیه توسط 

رایگان را  "د  "های کلسیم و ویتامین    ها از جمله پوکی استخوان، مکمل  به منظور پیشگیری از برخی بیماری   ای بهداشت نیزسالمندان مراجعه کننده به خانه ه

در این مکان    (در خصوص شیوه زندگی سالم )تغذیه، سلامت روان، فعالیت بدنی و توانبخشی و...،  فردیهای آموزش گروهی و    ، کلاسهمچنینکنند.  دریافت می

 ها برگزار می گردد. 

 ( فردوس )شهرستان بیرجندعلوم پزشکی  خانه های بهداشت دانشگاه

 (7:30-13:30* پنجشنبه  7:30-14:30شنبه تا چهارشنبه )ساعت کاری:  

 کد- شماره تماس آدرس  نام مسئول خانه بهداشت  ردیف 

 056- 32756377 کارخانه کفش حلماروستای سرند، جنب  زینب جنگجو خانه بهداشت سرند 1

 056- 32755334 روستای بیدسکان، خیابان امام خمینی   صدیقه بزم آرا  خانه بهداشت بیدسکان  2
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 کد- شماره تماس آدرس  نام مسئول خانه بهداشت  ردیف 

 056- 32747300 روستای مهران کوشک، خیابان شهید عنصری اسماعیل افشاری خانه بهداشت مهران کوشک  3

4 
 فاطمه نصیبی  خانه بهداشت مهوید 

، سمت 7، انتهای قائم 7مهوید، قائم روستای 

 راست
32757300-056 

 056-32759300 روستای گستج، اواسط روستا، بعد از مسجد جامع فاطمه ناصری  خانه بهداشت گستج 5

6 
 خانه بهداشت فتح آباد

 فاطمه عدالت پناه

 سعید اکبری 
 056-32751401   8روستای فتح آباد، زعفرانیه 

 056- 32756300 روستای خرو، خیابان اصلی، وسط روستای خرو حسین یاور  خانه بهداشت خرو 7

8 
 صدیقه زرعی خانه بهداشت خانیک

روستای خانیک، بلوار شهدا، روبه روی مدرسه  

 شهید ناظری، کوچه شهید غلامحسین ناظری 
32745212-056 

9 
 خانه بهداشت افغو

 صدیقه غلامی

 سعید بخشی زاده 
 056-32745500 روی درسه، شهدای افغو روستای افغو، روبه 

10 
 خانه بهداشت انارستانک 

 صدیقه غلامی

 سعید بخشی زاده 
 056-32745300 روستای انارستانک، خیابان شهید یزدی

 056- 32749310 3روستای برون، بلوار امام خمینی، امام خمینی  سمانه اقلیمی  خانه بهداشت برون  11

12 
 خانه بهداشت خانکوک

 معصومه کدخدایی

 ابراهیم بنان 

روستای خانکوک، خیابان ابوالفضلی، روبروی 

 مخابرات 
32739205 -056 

 056-58341257 4روستای حسین آباد، خیابان ولیعصر، ولیعصر  ام کلثوم اسمعیل زاده  خانه بهداشت حسین آباد 13

 056-58341527 میدان سردار شهید سلیمانی روستای کجه، جنب  حسین ناصری  خانه بهداشت کجه  14
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 کد- شماره تماس آدرس  نام مسئول خانه بهداشت  ردیف 

 مریم ایزد پناه

15 
 فاطمه طاهری خانه بهداشت طاهرآباد

روستای طاهرآباد، روبه روی مسجد، حاشیه جاده  

 اصلی روستا 
58341194-056 

خانه بهداشت باغستان   16

 سفلی 

 زینت باستانی 

 اسماعیل افشاری
 056-32753231 روستای باغستان سفلی، بلوار شهدا 

 

 تخصصی دوستدار سالمند خدمات کلینیک های  ❖

کاهش عملکرد   سالمندان با مشکلاتی مانند سرگیجه، اختلالات خواب،سالمندان می توانند از خدمات بدون نوبت و اتلاف وقت بهره مند گردند    ،در این کلینیک ها

از جمله مواردی است که    ...ها و    ها، نارسایی قلبی، پوکی استخوان، درد مفاصل، غربالگری سرطان   آلزایمر، دمانس، بازتوانی سکته ،  هوشیاریمغزی و اختلال سطح  

 در حال حاضر تعداد این کلینیک ها در کشور محدود می باشد. . گیرد در این کلینیک  مورد ارزیابی قرار می 

 (  فردوس )شهرستانالمند تخصصی دوستدار سخدمات کلینیک 

( همه روز صبح و عصر )ساعت کاری:    

 کد- شماره تماس آدرس  نام مسئول کلینیک  ردیف 

تخصصی کلینیک  1

 دوستدار سالمند
- 

بلوار امام رضا، بیمارستان حضرت ، فردوس

 رسول )ص( ، طبقه همکف 

31627367-056 

09156646266 

 



 

[175] 
 

 

 ( فردوسارائه خدمات سازمان بهزیستی به سالمندان )شهرستان  ▪

 دهد:  سازمان بهزیستی خدمات حمایتی، رفاهی وتوانبخشی خود را با توجه به نیاز سالمندان در مراکز زیر ارائه می

 

 توانبخشی و  مراقبتی شبانه روزی سالمندان  خدمات مراکز  ❖

 صورت شبانه روزی مراقبت و نگهداری و توانبخشی می شوند و خدمات ذیل را دریافت می کنند:سالمندان واجد شرایط در این مراکز به 

 بار در ماه ویزیت دوره ای پزشک عمومی حداقل یک •

 ...یقات، سرم درمانی ورساعته و انجام هرگونه تز  24خدمات مراقبتی مهارتی و پرستاری  •

 بار در روز ک کنترل علائم حیاتی حداقل ی  •

 مواقع ضروری با هماهنگی خانواده سالمند  ارجاع به موقع به مراکز بیمارستانی در •

 صورت روزانه و استحمام حداقل دو بار در هفتهه بهداشت و نظافت شخصی ب •

 شستشوی البسه ، ملحفه و ... حداقل دو بار در هفته •
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 یاری و مهارت  های خود  پیشگیری از عوارض دوران سالمندی، بازآموزی مهارت، آموزش های  کاردرمانی،  مجموعه خدمات فیزیوتراپی  توانبخشی شاملاقدامات     •

در جهت ارتقاء کیفیت زندگی این اقدامات،  .می باشد  نظیر آن    های پرخطر، تغذیه سالم رتوانبخشی، پرهیز از رفتا   کمک    ارتباطی، مهارت استفاده از وسایل      های

 .شودتوسط افراد مجرب و آموزش دیده انجام مییمی ت سالمند به صورت  فردی یا

 .باشدها و ایام خاص می  های مرتبط با مناسبت های ورزشی، تفریحی، فرهنگی و برگزاری برنامه شامل فعالیتکه  اقدامات فوق برنامه • 

 (روزی : شبانه  ( )ساعت کاریفردوس توانبخشی و  مراقبتی شبانه روزی سالمندان )شهرستان مراکز

 کد- شماره تماس آدرس  نام مسئول  مرکز نگهداری شبانه روزی ردیف 

 056- 32753893 فردوس، باغستان علیا  علی اکبر قنبری مرکز شبانه روزی سالمندان فجر امید   1

 

 خشی در منزل بتوان تخصصی  ارائه خدمات ❖

م توانبخشی، خدمات  سازمان بهزیستی برای سالمندانی که توانایی بهره مندی از خدمات مراکز روزانه را ندارند، در صورت درخواست سالمند، با اعزام اعضای تی

 ارائه می نماید.( توانبخشی)خارج از مرکز    سالمنددر محل اقامت توانبخشی و مراقبتی را به صورت گروهی یا انفرادی 

 تیم توانبخشی شامل :پزشک، فیزیوتراپیست، کارشناس کاردرمانی، روانشناس، مددکار اجتماعی و پرستار می باشد. اعضای 

 ( تیم اعضایتوسط  بار  یک ماهانه ویزیت (  )ساعت کاری:فردوس  توانبخشی در منزل )شهرستان تخصصی مراکز ارائه خدمات

 کد  - شماره تماس آدرس  نام مسئول   مرکز توانبخشی در منزل ردیف 

بخشی در منزل مرکز توان  1

 فجر امید  
 056- 32753893 فردوس،  باغستان علیا، بلوار ولیعصر  آقای قنبری 



 

[177] 
 

 

 برنامه اورژانس اجتماعی سازمان بهزیستی  ❖

 : های زیر می باشد  فعالیتشامل  ،سازمان بهزیستی امه اورژانس اجتماعینبر

 خانوادگی و اجتماعی)مرکز اورژانس اجتماعی(مداخله در بحران فردی،  •

 (123خط تلفن اورژانس اجتماعی )  •

 (1480خط تلفن مشاوره تلفنی )  •

 خدمات سیار اورژانس اجتماعی  •

 پایگاه خدمات اجتماعی  •

 (اورژانس اجتماعی)مرکز  مرکز مداخله در بحران فردی، خانوادگی و اجتماعی 

مرکز مراجعه نمایند و از خدمات به این و یا معرفی از طریق مراجع قضایی، انتظامی و ... به ا معرفی خود ب مشکل می توانندسالمندان محترم در صورت بروز   

 صورت رایگان و شبانه روزی بهره مند گردند.

ول مرکز، مددکار ئم تخصصی که متشکل از مسکز پس از پذیرش، ارزیابی های تخصصی و اجتماعی، روانشناختی، بهداشتی و درمانی، حقوقی توسط تیمرا این در   

ز مراجع، نسبت اجتماعی، روانشناس، روانپزشک و مشاور حقوقی است، صورت می گیرد. سپس با توجه به ارزیابی های صورت گرفته و متناسب با نوع مشکل / نیا

 ه خدمات تخصصی به افراد اقدام می گردد. ئبه ارا

روز از خدمات نگهداری موقت استفاده نمایند. که این مدت با  20روز و حداکثر  3 مدت به توانند می اجتماعی دیده آسیب و آسیب معرض در دختران  و زنان    

 .تایید تیم تخصصی مرکز برای یک دوره دیگر قابل تمدید می باشد

 123 خط تلفن اورژانس اجتماعی ❖
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  دریافت تخصصی خدمات و نموده بیان  را مشکلات و مسایل و باشند داشته تلفنی ارتباط متخصص کارشناسان  با توانند می 123 شماره گرفتن با سالمندان محترم

 .نمایند

 گروههای به تخصصی خدمات ارایه به نسبت  روزی شبانه به صورت که باشند می دیده آموزش روانشناسان  و اجتماعی کاران  مدد از متشکل خط این کارشناسان    

  در مداخله مراکز به حقوقی و روانی اجتماعی، مداخلات جهت را آنان  نیاز صورت در و نمایند می اقدام( اجتماعی دیده آسیب یا آسیب معرض در افراد) هدف

 .دهند می ارجاع سیار اجتماعی خدمات واحدهای  به...(  و بیمارستان  ،مدرسه، منزل  )  محل در مداخلات به نیاز صورت در و اجتماعی و خانوادگی  فردی، بحران 

 .باشد می( اجتماعی و پیشگیری توانبخشی،) سازمان  تابعه  مراکز به گیرندگان  تماس ارجاع شود، می ارایه 123 خط کارشناسان  توسط که دیگر خدمات جمله از   

 1480خدمات مشاوره تلفنی دولتی  ❖

روانشناختی در زمینه های مشاوره خانواده، سالمند آزاری، اختلالات بالینی و اعتیاد، توسط  می توانند از خدمات  1480سالمندان محترم با گرفتن شماره 

 روانشناسان و مشاوران دوره دیده بهره مند گردند. 

 خدمات سیار اورژانس اجتماعی  ❖

 .می نمایدفعالیت روزی و رایگان صورت شبانه ه خدمات سیار اورژانس اجتماعی ب ،با توجه به نیاز افراد در معرض آسیب و آسیب دیده اجتماعی 

ه  ئ ایت افراد پرداخته و نسبت به ارابه شناسایی و جذب و هد  کارشناسان خدمات سیار اورژانس اجتماعی از طریق گشت زنی و جستجو در محدوده استقرار خودرو

ه و اعلام موارد اورژانسی نسبت به مراجعه ب  123تماس از طریق خط  خدمات تخصصی در محل به آنان اقدام می نماید. همچنین کارشناسان این خودروها در صورت  

ه خدمات لازم به افراد مشمول اقدام می نمایند. در صورت نیاز به سایر خدمات به مرکز مداخله در بحران فردی، خانوادگی و ئمحل تعیین شده جهت پذیرش و ارا

 . شوند می داده ارجاع  اجتماعی،
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که خدمات فوریت های اجتماعی خشونت دیدگان خانگی از قبیل کودک آزار دیده، همسر آزار دیده، سالمند آزار دیده، معلول آزار دیده، افرادی  دریافت کنندگان   

وجین متقاضی طلاق ، زقصد خودکشی دارند یا اقدام به خودکشی کرده اند و خانواده آنان، دختران و پسران فراری از منزل، زنان و دختران در معرض آسیب اجتماعی

    و افراد در معرض طلاق، کودکان خیابانی و مبتلایان به اختلال هویت جنسی در معرض آسیب می باشند.

 مراکز مثبت زندگی  ❖

پیشگیری از آسیب های وظایف این مراکز، تشخیص و تعیین اولویت های نیاز مراجعین در حوزه های اجتماعی و توانبخشی و اقتصادی، آموزش مهارتهای زندگی،  

 اجتماعی و معلولیت ها، بررسی مشکلات بینایی، شنوایی و پیگیری آنها می باشد.

 )ساعت کاری:  صبح و عصر((  فردوس  مراکز مثبت زندگی )شهرستان

 کد- شماره تماس آدرس  نام مسئول   مرکز مثبت زندگی ردیف 

1 
مرکز مثبت زندگی شماره  

6341 
 056- 32720143 12امام رضا  ،خیابان امام رضا)ع(  فردوس،   نظرزاده فریده 

2 
مرکز مثبت زندگی شماره  

2626 
 056-32742709 امام خمینی   ، خیابان اسلامیه  اسدی سمانه

 

 سازمان فرهنگی، اجتماعی و ورزشی شهرداری به سالمندان  ارائه خدمات  ▪

 سالمندان  های   خانه سلامت و کانون ❖
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 روانی و اجتماعی ساکنان از جمله سالمندان آن محله  سطح سلامت جسمی،  ارتقاء  ،  های مختلف  در محلههدف از استقرار آنها  مراکزی هستند که  ،  سلامت  های  خانه

های  دیدگان در خانه  های جهان   های خوب ویژه سالمندان تشکیل کانون ر  یکی از ساختا   تبدیل شود، می باشد.  "محله سالم  "تا زمانی که هر محله از شهر به یک  

های در برنامه   همفکریش و فعالیت جهت  از اهداف دیگر این کانون، تلا  .شوندسال دارند عضو می  60که بالای    یسلامت است. در کانون جهان دیدگان، معمولاً افراد

 رقابت های با نشاط، تورهای )گردشگری،، ی، ورزشی، هنریمختلف فرهنگ یها برنامهی اوقات فراغت سالمندان از طریق اجرا یسازاست. غنی فرهنگی و اجتماعی

 .از دیگر اهداف این کانون است ی، زیارتی(، آموزشی، مذهب تفریحی

 (7-19)ساعت کاری:  (فردوس  کانون های سالمندان )شهرستانخانه سلامت و 

خانه سلامت/کانون   ردیف 

   سالمندان

 کد- شماره تماس آدرس  نام مسئول

کانون و خانه سلامت 1

 فردوسسالمندان 

 32721703-056 فردوس، خیابان مدرس،  پارک ملت  نیره صالح نیا 

 

 های فرهنگ سرای محله و خانه  ❖

 خدماتی که در این مراکز ارائه می شوند عبارتند از:

 های آموزشی، فرهنگی، مذهبی، تفریحی، مهارتی  و... برگزاری کلاس  

 با اهداف ذیل : 
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  ترویج رفتارهای صحیح شهروندی به منظور ارتقاء فرهنگ عمومی-

 مشارکت شهروندان در جشن هاافزایش شادابی و نشاط اجتماعی از طریق -

 ها ها  و جشنواره تقویت هویت ملی و مذهبی در قالب برگزاری مراسم ، مناسبت -

 های دینی و ملی  تحکیم بنیاد خانواده با تکیه بر آموزه-

 های اجتماعی توانمند سازی شهروندان با رویکرد کاهش آسیب -

 توسعه و ارتقاء سطح سلامت فردی و اجتماعی -

 کمک به رونق گردشگری و معرفی جاذبه های شهر -

 (صبح و عصر( )ساعت کاری: فردوس سرای محله و خانه های فرهنگ )شهرستان

 کد- شماره تماس آدرس  نام مسئول   سرای محله  ردیف 

 32721701-056 پارک نیلوفر ،انصاربلوار ، ک انصاررشه نیره صالح نیا  فردوسسرای محله  1

 

 ارائه خدمات سایر مراکز به سالمندان   ▪

 مراکز توانبخشی) فیزیوتراپی، کاردرمانی، گفتار درمانی، بینایی سنجی، شنوایی سنجی و ارتوپدی فنی(  ❖

اختلالات   ،وقطع عض ، تروماییعی، نخا ضایعات  ،هیچیدپ عضلانی -اسکلتی  بیماریهای مغزی، سکته بیماران   اولویت با ناتوانی  افراد دارایدر این مراکز برای 

 ، اقدامات توانبخشی ارائه می شود.ریوی-روماتولوژیک و بیماریهای مزمن قلبی  اختلالات پیشرفته و و پارکینسون  پیشرونده مانند آلزایمر  یماریهای،  بتکاملی
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 .  اند شده تأسیس و روزانه صورت سرپایی و توانبخشی،به درمانی تشخیصی، پیشگیری،منظور ارائه خدمات  به مراکز،   این

 (صبح و عصر: ( )ساعت کاریفردوس مراکز توانبخشی) فیزیوتراپی( )شهرستان

 کد- شماره تماس آدرس  نام مسئول   فیزیوتراپی  ردیف 

فیزیوتراپی داراشفاء امام   1

 حسین)ع(

 056 -32721002 یساختمان فاراب ، مطهری یابان خ، فردوس ی محدثه دوست

32729600- 056 

 056  -32723232  ییمعتمدرضا یابان خ، فردوس حسام مودی فیزیوتراپی شفا 2

 

 (صبح و عصر: ( )ساعت کاریفردوس  ( )شهرستانکاردرمانیمراکز توانبخشی) 

 کد- شماره تماس آدرس  نام مسئول   کاردرمانی  ردیف 

 مارستان یب یکاردرمان 1

 چمران 

 056 -32722801 چمران  دیشه مارستان یبفردوس،  ینیفائزه حس دهیس

، ساختمان  1یی بالاتر از معتمد رضا، فردوس ینیفائزه حس دهیس توان افزا  یکاردرمان 2

 نا یس

32722292- 056 

 

 (صبح و عصر: ( )ساعت کاریفردوس ( )شهرستانگفتار درمانی مراکز توانبخشی)

 کد- شماره تماس آدرس  نام مسئول   گفتاردرمانی ردیف 
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، ساختمان 3و1 ییمعتمدرضا یابان خ ،فردوس یرضا رضو  دیس ی رضو یآقا یگفتاردرمان 1

 نا یس

32722292- 056 

 

 ( صبح و عصر( )ساعت کاری: فردوس ( )شهرستانشنوایی سنجیمراکز توانبخشی) 

 کد- تماسشماره   آدرس  نام مسئول   شنوایی سنجی ردیف 

 056  -32733607 یساختمان فاراب،  وار شفالب، فردوس یفهندر یبهناز فان یخانم فان ییشنوا 1

، ساخنمان 3و 1 ییمعتمد رضا نیب، فردوس راد یامام هیناد راد )آوا(  یامام ییشنوا 2

 نا یس

 

 

 (: صبح و عصر( )ساعت کاریفردوس ( )شهرستانبینایی سنجیمراکز توانبخشی) 

 کد- شماره تماس آدرس  نام مسئول  بینایی سنجی  ردیف 

 056  -32730880 21ینبش مطهر، فردوس یآبادبی بی زهره موسوی بندر عینک طبی نیک اپتیک 1

 عینک طبی دیدگان 2

 

نبش بولوار  -یمطهری شمال  خیابان  ،فردوس راضیه شهریاری

 شفا 

32727800- 056 

 056 -32722780 21یجنوب ینبش مطهر ،فردوس قاسم رضایی برون کیعینک طبی زایس اپت 3

 056 -32732337 1 یینبش معتمد رضا ،فردوس محمدرضاسمیعی ی عینک طبی مرکز 4

   کمیته امداد امام خمینی )ره( ❖
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)ره( بر اساس نگرش تکریم و شرافت کمیته امداد امام خمینی )ره( توسط رهبر فقید انقلاب اسلامی، حضرت امام خمینی )ره( تأسیس شد. کمیته امداد امام خمینی  

نماید و در این زمینه از همکاری، می  خدمات حمایتی و توانمندسازی را برنامه ریزی و مدیریت    . همچنین انسانی به عنوان یک نهاد فراگیر مردمی تلاش می کند

گردد. به بیان دیگر، شیوه کار و استراتژی مدیریت کمیته امداد امام خمینی )ره( عبارت می مساعدت و توسعه مشارکت های مردمی ) از مردم برای مردم( بهره مند 

 .مین جامعه می باشداز استفاده و سازمان دهی ظرفیت های مردمی، ملی و بین المللی در امر حمایت از محرو

 

 

 

 (7:30-14:30( )ساعت کاری: فردوس )شهرستان کمیته امداد امام خمینی )ره(

 کد- شماره تماس آدرس  نام مسئول   کمیته امداد امام خمینی  ردیف 

 32726573-056 فردوس، خیابان شهید ایمانی امیرحسین اربابی کمیته امداد امام خمینی )ره ( فردوس 1

 

 بازنشستگان کانون  ❖
 . زی شده استاندا راه کنند، می دریافت حقوق صندوق بازنشستگی کشوری از که بازنشستگان کشوری با هدف خدمت رسانی به کلیه  کانون بازنشستگی کشوری

و ... از جمله اهدافی است که  بازنشستگان کشوری بازنشستگان کشوری، خدمت رسانی به کلیه بازنشستگان کشوری، سریع انجام شدن امور تسهیل در انجام امور

آمدن  کار  روی  کشوری باعث  بازنشستگی  کانون  رسانی  www.cspf.ir سایت  اطلاع  و  حضوری  غیر  صورت  به  رسانی  خدمت  هدف  با  سایت  این  است.  شده 

سایت  و یا همان  صندوق بازنشستگی کشوری لفی که در سایتمی توانند از خدمات مخت بازنشستگان کشوری روی کار آمده است. لذا کلیه بازنشستگان کشوری به

 .ارائه می شود، استفاده نمایند کانون بازنشستگی کشوری

 ( صبح و عصر( )ساعت کاری: فردوس  کانون بازنشستگان )شهرستان 
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 کد- شماره تماس آدرس  نام مسئول   کانون بازنشستگان  ردیف 

کانون بازنشستگان  1

 فردوسآموزش و پرورش 

 09155345812 مدیریت آموزش و پرورشفردوس،  شیدارتنعمت الله ار
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 بسم  الله الرحمن  الرحیم 

 

 ت به سالمندان راهنمای واحد های ارائه خدم 

 شهرستان قاین 

 

 1402سال 

 

 گردآوری و تنظیم :  

 قاینشبکه بهداشت و درمان شهرستان 

 واحد سلامت خانواده 
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 فهرست 

o   مقدمه 

o                                                      ارائه خدمات دانشگاههای علوم پزشکی و خدمات بهداشتی درمانی به سالمندان 

                     مراکز خدمات جامع سلامت                                                                                                        ❖

  خدمات پزشک 

 خدمات کارشناس سلامت روان  

 تغذیهخدمات کارشناس  

 خدمات واحد سلامت دهان و دندان 

 آزمایشگاه خدمات واحد  

                         پایگاههای سلامت                                                                                                               ❖

 خانه های بهداشت   ❖

                                                                                                                                       کلینیک تخصصی دوستدار سالمند ❖

o                                                                                         ارائه خدمات سازمان بهزیستی به سالمندان                     

                                                                                  توانبخشی و  مراقبتی شبانه روزی                    مراکز  ❖

                                                                                                 توانبخشی روزانه سالمندان آموزشی مراکز ❖

                                                                                                               بخشی در منزل توانارائه خدمات   ❖

                                                                                                                   در منزل  یتمراقب ارائه خدمات   ❖

           برنامه اورژانس اجتماعی سازمان بهزیستی                                                                                         ❖

 (                                            اورژانس اجتماعی)مرکز  مرکز مداخله در بحران فردی، خانوادگی و اجتماعی  ❖
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                                                                                                                 123خط تلفن اورژانس اجتماعی  ❖

                                                                                                               1480خدمات مشاوره تلفنی دولتی  ❖

              ت سیار اورژانس اجتماعی                                                                                                       خدما ❖

                                                                                                                         های خدمات اجتماعی پایگاه ❖

                           مراکز مثبت زندگی                                                                                                               ❖

o                                                                                            ارائه خدمات سایر مراکز به سالمندان                             

                                                                                                                  مراکز خدمات پرستاری در منزل  ❖

                                                                                                                                              فرزانگان   ادیبن ❖

 ( بینایی سنجی، مراکز توانبخشی) فیزیوتراپی، کاردرمانی، گفتار درمانی، شنوایی سنجی ❖

                    مراکز توانبخشی ) فیزیوتراپی(                                                                                                  ❖

 اردرمانی(                                                                                                                   مراکز توانبخشی ) گفت ❖

                 مراکز توانبخشی )شنوایی سنجی(                                                                                                  ❖

                  مراکز توانبخشی )بینایی سنجی(                                                                                                  ❖

                                  کمیته امداد امام خمینی )ره(                                                                                        ❖

                           کانون بازنشستگان                                                                                                              ❖
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 مقدمه 

سازنده در زندگی قلمداد شده است. رسول خدا    نزول خیرات و برکات و رخ دادن اثرات مثبت ودر فرهنگ ایرانی اسلامی، وجود سالمندان و احسان به آنان، مایه   

بزرگ و محترم دارید؛ زیرا   . پیران را"شماست  گسترش نعمت الهی بر  لطف پروردگار و  وجود پیران سالخورده بین شما باعث افزایش رحمت و ")ص( فرموده اند:

در فرهنگ دینی ما معادل رعایت عزت و احترام می باشد. مقام معظم رهبری نیز در بند    "سالمندی"مقام الهی است. لذا مفهوم    احترام به آن ها به منزله احترام به

 بینی پیش و خانواده در آنان  نگهداری و سلامت تأمین برای لازم بر احترام و تکریم سالمندان و ایجاد شرایط  ،سیاستهای کلی جمعیت در رابطه با فرهنگ سازی  7

 مناسب، تاکید نموده اند.  هایعرصه در سالمندان  هایتوانمندی و تجارب از مندی بهره برای لازم کار و ساز

و موفق نیازمند تقویت سلامت   دستیابی به سالمندی سالم  ند.دچار تغییرات متعدد مرتبط با سن می گرد در دوران سالمندی، سیستم ها و ارگان های مختلف بدن،

وزارت بهداشت مراکزی را برای ارائه خدمات پیشگیری، بهداشتی و درمانی   .روانی، اجتماعی و  پیشگیری از بروز بیماری ها و درمان به  هنگام آنها می باشد  جسمانی،

نهادهای دیگر نظیر سازمان بهزیستی،   در نظر گرفته است. همچنین سازمانها وداشته باشد،  در شهرها و روستاها    را  زندگی افراد جامعه محل به دسترسی بیشترین   که

خدمات مراقبتی، نگهداری، و ... خدماتی از جمله    ، کمیته امداد امام خمینی)ره(، کانون بازنشستگان سازمان شهرداری، کلینیک های طب سالمندی، بنیاد فرزانگان 

استفاده سالمندان ارائه می نمایند. این راهنما به سالمندان عزیز کمک می    را جهت  و ...  تفریحی   ،ورزشیآموزشی ،فرهنگی ،ادبی ، اجتماعی،  ،  توانبخشیحمایتی،  

 کند تا بتوانند اینگونه خدمات را  در نزدیکترین مسافت به مکان زندگی شان شناسایی و دریافت دارند. 
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 (  قاین به سالمندان )شهرستان ارائه خدمات دانشگاه علوم پزشکی و خدمات بهداشتی درمانی ▪

پیشگیرانه بهداشتی و درمانی که توسط بهورزها،  مراقبین و خدمات  شده است  در مناطق شهری و روستایی راه اندازی  این مراکز    مراکز خدمات جامع سلامت :

و کارشناسان   بهداشت محیط و حرفه ایدندانپزشکان و کارشناسان     تغذیه و رژیم درمانی،کارشناس  سلامت روان،    ان مشاور  ،  عمومی  کان پزشسلامت و  ماماها،  

 علوم آزمایشگاهی ارائه می شود. خدمات تعریف شده مشخص برای افراد هر گروه سنی منطبق بر نیازها و اولویت های سلامت ارائه می گردد.  

قند خون،   فشار خون،  ارزیابیمزمن، مشکلات شایع دوران سالمندی،  اری های  خدمات پیشگیری از بیم   واکسیناسیون،سالمندان خدماتی  نظیر  در این مکان ها  

( و پستان های شایع )سرطان روده بزرگ و    سرطان تشخیص زودرس  وضعیت تغذیه ای،  ،  از نظر وضعیت تعادل و احتمال زمین خوردن   ارزیابی  های خون،  چربی

ها از جمله پوکی استخوان،   به منظور پیشگیری از برخی بیماری  مکان های ذکر شدهکنند. در  یدریافت مرا    وضعیت سلامت روان و افسردگی  ارزیابی  همچنین

 کنند. دریافت میرایگان را "د "های کلسیم و ویتامین  مکملسالمندان 

 در این مکان ها برگزار می گردد.   (توانبخشی و...در خصوص شیوه زندگی سالم )تغذیه، سلامت روان، فعالیت بدنی و  ، فردیهای آموزش گروهی و  ، کلاسهمچنین

 شرح فعالیت مرکز خدمات جامع سلامت شامل موارد ذیل می باشد:

 کخدمات پزش ❖

در صورت لزوم سالمند را به پزشک متخصص بهورز معرفی می شوند، معاینه و درمان می کند؛ همچنین از طرف مراقب سلامت و  سالمندانی را که ،پزشک

 .می باشدی پزشک مرکز )احیاء، بخیه، سونداژ ادراری و معدی و ...( به عهده شرایط اضطراری اقدامات مورد نیاز دردهد.  ارجاع می

 خدمات کارشناس سلامت روان  ❖
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و در ارتباط با مشکلات مرتبط به سالمندان محترم مشاوره  می دهد.   پردازدی  ممراجعین در زمینه سلامت روان    کارشناس سلامت روان به پذیرش 

 .از وظایف کارشناس سلامت روان استنیز های زندگی   آموزش مهارت

 خدمات کارشناس تغذیه ❖

، چاقی، لاغری  اختلالات چربی خون ، فشار خون بالا، دیابت، پوکی استخوان سالمندانی که دارایکارشناس تغذیه به پیگیری درمان و اصلاح تغذیه  

 .پردازد می یا سوء تغذیه می باشند، 

 خدمات واحد سلامت دهان و دندان ❖

سالمندان  گیری و ...( اشتغال دارد و در صورت نیاز،    جرم  ،دان)کشیدن ، پر کردنبه ارائه خدمات مربوط به سلامت دهان و دن در این واحد  دندانپزشک  

به کارکنان بهداشتی، مدیران، معلمان و مربیان    آموزش بهداشت دهان و دندانهمچنین    .راهنمایی می نماید  تخصصی،به سطوح  برای مراجعه    را  

 . بهداشتی در این واحد صورت می گیرد

 آزمایشگاه خدمات واحد  ❖

 .انجام می پذیرد مورد نیاز مراجعین های   آزمایش  برخی از جامع سلامت، خدمات از مراکز  تعدادی در 

( قاین )شهرستانبیرجند  علوم پزشکی  مراکز خدمات جامع سلامت شهری/ روستایی/ شهری روستایی دانشگاه   

(30:7-30:13* پنجشنبه  30:7-30:14شنبه تا چهارشنبه )ساعت کاری:    
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 کد- شماره تماس آدرس  نام مسئول مرکز  ردیف 

مرکز خدمات جامع   1

 سلامت روستایی اسفشاد 
- 

انتهای خیابان شهید برات  ،روستای اسفشاد

 پور

32538908 -056 

32538909-056 

مرکز خدمات جامع   2

 سلامت روستایی اسفدن 
- 

خیابان امام خمینی، بالاتر از سه راه ، اسفدن 

 امام حسین 
35583201-056 

مرکز خدمات جامع   3

سلامت روستایی اسلام  

 آباد

 056-32540201 ولیعصر، نبش ربلوار ولیعص ،  روستای اسلام آباد -

مرکز خدمات جامع   4

 سلامت روستایی کرغند
 056-32548201 3خیابان ولیعصر، ولیعصر، روستای کرغند -

مرکز خدمات جامع   5

 سلامت روستایی کره
- 

جاده خروجی به سمت روستای   ،روستای کره

 تگابن
32574501-056 

مرکز خدمات جامع   6

 سلامت روستایی بیهود
 056-32551201 خیابان شهید خاکسار ،روستای بیهود -

مرکز خدمات جامع   7

 سلامت روستایی خشک
 ورودی روستا، محله پی کمر  ،روستای خشک -

32431012-056 

32431013 -056 

مرکز خدمات جامع   8

 سلامت روستایی آفریز 
- 

انتهای بلوار  شهداء ، اول   ، روستای آفریز

 شهید منجم  خیابان 
32598201 -056 
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 کد- شماره تماس آدرس  نام مسئول مرکز  ردیف 

مرکز خدمات جامع   9

 سلامت روستایی تیغاب 
 056- 32586201 حاشیه جاده اصلی ،روستای تیغاب  -

مرکز خدمات جامع   10

سلامت روستایی 

 قومنجان 

- 
بلوار امام خمینی، بلوار  ، روستای قومنجان 

 امامزادگان حسن افضل، حاشیه بلوار
32522760-056 

مرکز خدمات جامع   11

سلامت روستایی چاهک 

 موسویه 

 056-32533013 خیابان شهدا ،روستای چاهک موسویه -

مرکز خدمات جامع   12

سلامت روستایی 

 محمدآباد علم

- 
شهید ابتدای خیابان ، روستای محمد آباد علم

 کاظمی، نبش شهید کاظمی
32570201 -056 

مرکز خدمات جامع   13

 سلامت روستایی پهنایی
 056-32593201 خیابان شهید سلیمانی  ، روستای پهنایی -

مرکز خدمات جامع   14

سلامت روستایی مهدی 

 آباد

 056-35583201 جنب جاده اصلی ، روستای مهدی آباد -
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 کد- شماره تماس آدرس  نام مسئول مرکز  ردیف 

مرکز خدمات جامع   15

شهری و روستایی سلامت 

 امام زمان)عج(

 056-32533013 شهرک ولیعصر، خیابان سعدی ،  قاین -

مرکز خدمات جامع   16

سلامت شهری و روستایی 

 امام خمینی)ره(

 056-32522760 12میدان امام، خیابان بهشتی، بهشتی  ، قاین -

مرکز خدمات جامع   17

سلامت شهری و روستایی 

 امام علی)ع( 

- 
، مسجد غدیر، خیابان 3شهرک فاز، قاین

 2حکیم، حکیم

32431012-056 

32431013 -056 

مرکز خدمات جامع   18

شبانه   سلامت روستایی

 خضری  روزی

- 
دشت وبیاض، بلوار امام  ، روستای خضری

 خمینی، روبروی دفتر امام جمعه 
32543201-056 

مرکز خدمات جامع   19

 سلامت شهری و روستایی

 آرین شهر  شبانه روزی 

- 
، مسجد غدیر، خیابان 3شهرک فازآرین شهر، 

 2حکیم، حکیم
32593201-056 

 

 های سلامت  پایگاه  ❖
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ارائه می گردد.   توسط مراقبین سلامت  در این پایگاه ها،  خدمات سلامت  .انداغلب در محدوده شهرها واقع شده  که  بهداشتی هستند    هایواحد  سلامت  یها  گاهیپا

یز برای سالمندان  در واقع، این خدمات نقطه شروع دریافت مراقبت های جامع تعریف شده برای هر فرد است. خدماتی که در مراکز ارائه می گردد در پایگاهها ن

مراکز خدمات جامع    به  سلامت روان و تغذیه(ارائه می شود. هر فرد پس از ارزیابی اولیه توسط مراقب سلامت، در صورت نیاز به پزشک و سایر کارشناسان)  

 می گردد.   معرفیسلامت 

دریافت  رایگان  را  "د  "های کلسیم و ویتامین    ها از جمله پوکی استخوان، مکمل  به منظور پیشگیری از برخی بیماری  سالمندان مراجعه کننده به پایگاهها نیز 

در این مکان ها برگزار    (خصوص شیوه زندگی سالم )تغذیه، سلامت روان، فعالیت بدنی و توانبخشی و...در  ،  فردیهای آموزش گروهی و    ، کلاس همچنینکنند.  می

 می گردد.

 می باشند و همچنین پایگاههای غیر ضمیمه نیز در خارج از این مراکز، فعال می باشند.  در داخل مرکز مراکز خدمات جامع سلامت دارای پایگاه ضمیمه

 (قاین  )شهرستانعلوم پزشکی   های سلامت شهری / روستایی دانشگاه پایگاه

 (7:30-13:30* پنجشنبه  7:30-14:30شنبه تا چهارشنبه  )ساعت کاری:

 کد- تماسشماره   آدرس  نام مسئول پایگاه سلامت  ردیف 

 056-32498314 20شهرک آزادگان، خیابان پیروزی، پیروزی، قاین - پایگاه سلامت کوثر  1

 056-32526316 بلوار بامشاد، جنب بانک خون ،قاین - پایگاه سلامت غدیر  2

3 
 - پایگاه سلامت اسفدن 

خیابان امام خمینی، بالاتر از سه راه امام   ،اسفدن 

 حسین
32583202-056 
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 کد- تماسشماره   آدرس  نام مسئول پایگاه سلامت  ردیف 

اسلام آباد پایگاه سلامت  4

 )دوستدار سالمند( 
 056- 32540202 9بلوار ولیعصر، نبش ولیعصر، اسلام آباد -

 056- 32594910 خیابان بسیج، چهار راه بسیج  ،آرین شهر - پایگاه سلامت آرین شهر  5

6 
 - خضریپایگاه سلامت  

دشت وبیاض، بلوار امام خمینی، روبروی  ،خضری 

 دفتر امام جمعه
32543202-056 

 056-32526420 12میدان امام، خیابان بهشتی، بهشتی، قاین - پایگاه سلامت امام خمینی  7

 056-32533013 شهرک ولیعصر، خیابان سعدی، قاین - پایگاه سلامت امام زمان  8

 056-32491012 2، خیابان حکیم، حکیم3فاز  ،قاین - علیپایگاه سلامت امام  9

 

 های بهداشت  خانه ❖

درمانی مورد  های اولیه بهداشتی    مراقبت   وکنند  می  بهورز )زن و مرد( در هر خانه بهداشت کار    2  معمولاشده و    یراه انداز برای مردم روستا    بهداشت  یها خانه

خدمات ارائه شده توسط بهورز در این مراکز نقطه شروع دریافت مراقبت های جامع تعریف شده برای هر فرد است . هر فرد دهند.    میرا ارائه    تی جمع  نینیاز ا

 ( ارجاع می گردد. و مامایی تغذیه ،، در صورت نیاز به پزشک و سایر کارشناسان ) سلامت روان بهورزپس از ارزیابی اولیه توسط 

رایگان را  "د  "های کلسیم و ویتامین    ها از جمله پوکی استخوان، مکمل  به منظور پیشگیری از برخی بیماری   خانه های بهداشت نیزسالمندان مراجعه کننده به  

در این مکان    (در خصوص شیوه زندگی سالم )تغذیه، سلامت روان، فعالیت بدنی و توانبخشی و...،  فردیهای آموزش گروهی و    ، کلاسهمچنینکنند.  دریافت می

 ها برگزار می گردد. 
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 ( قاین )شهرستان بیرجندعلوم پزشکی  خانه های بهداشت دانشگاه

 (7:30-13:30* پنجشنبه  7:30-14:30شنبه تا چهارشنبه  )ساعت کاری:

 کد- شماره تماس آدرس  نام مسئول خانه بهداشت  ردیف 

1 
 جواد جمیلی فرد خانه بهداشت فیروز آباد

آباد، انتهای خیابان شهید روستای فیروز  

 رعنایی
32568186-056 

 056-32576656 روستای کلاته نصیر، جنب جاده اصلی فاطمه افتاده خانه بهداشت کلاته نصیر 2

 - روستای شاهیک، جنب فنی حرفه ای برادران  اسفشادیمریم  خانه بهداشت شاهیک  3

 056-32597350 روبرو مسجد روستاروستای گلگنج،  نرگس مرادی  خانه بهداشت گلگنج 4

5 
 علی میرزهی خانه بهداشت روم

روستای روم، خیابان اصلی، روبرو مدرسه 

 ابتدایی شهید مدرس
32591201 -056 

 056-32568770 روستای خرواج، جنب حاشیه جاده سنتو فاطمه سادات جوادپور  خانه بهداشت خرواج 6

7 
 کبری کاهی  خانه بهداشت علی آباد

روستای علی اباد علیا، کوچه سمت چپ 

 مسجد
32568590-056 

خانه بهداشت نوغاب  8

 حاجی آباد
 056- 32549201 11روستای نوغاب حاجی آباد، الهیه  زهرا قلی زاده

 056-32576657 روستای شیر مرغ، روبرو حسینیه فاطمه تهمتن  خانه بهداشت شیر مرغ  9

 056- 32568002 روستای اندریک، روبرو قبرستان روستا  شجاع محترم  خانه بهداشت اندریک  10
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 کد- شماره تماس آدرس  نام مسئول خانه بهداشت  ردیف 

11 
 سحر صادقی  خانه بهداشت شیخ علی

اسفشاد، روستای خونیک، خیابان شهید 

 7حسن پور، شهید حسن پور
32571600-056 

12 
 محمد گروسی  خانه بهداشت اسفشاد

روستای اسفشاد، انتهای بلوار امام رضا، قبل  

 عباس پور از تقاطع خیابان 
32538202-056 

13 
 زهرا رمضانی خانه بهداشت ورزگ

اسفشاد، روستای ورزگ، اولین خیابان، سمت 

 چپ 
32571525-056 

14 
 عباس پارسائیان  خانه بهداشت خونیک

اسفشاد، روستای خونیک، خیابان شهید 

 7حسن پور، شهید حسن پور
32571600-056 

15 
 رمضانی مرضیه  خانه بهداشت سنیدر

روستای سنیدر، ابتدای روستا، جنب 

 ساختمان دهیاری
- 

خانه بهداشت مرتضی  16

 رحمانی
 056-32592494 آرین شهر، روستای مرتضی رحمانی محبوبه ساده

17 
 محمد نجفی  خانه بهداشت جلگه سده 

آرین شهر،خیابان سید الشهداء، کوچه 

 سیذالشهذاء یک
32592630-056 

بهداشت عباس آباد خانه  18

 دشت
 مصطفی باقرزاده

آرین شهر، خیابان شهید محمد زاده، کوچه  

 شهید غلامحسین شیری 
32585384 -056 

19 
 فاطمه اسحاقی  خانه بهداشت گریمنج

اسلام آباد، روستای گریمنج، جنب مدرسه مر 

 عشی نجفی، جنب قبرستان 
32547202-056 
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 کد- شماره تماس آدرس  نام مسئول خانه بهداشت  ردیف 

20 

 نسیم عریان  خانه بهداشت دهشک 

روستای خضری، دشت وبیاض، بلوار امام  

، جنب مسجد صاحب 18خمینی، امام خمینی

 الزمان 

32552202 -056 

21 

 فهیمه سادات موسوی  خانه بهداشت بیناباج 

روستای خضری، دشت وبیاض، روستای  

بیناباج، خیابان ولیعصر، جنب جاده اصلی به 

 سمت روستا 

32550202-056 

22 

 فاطمه زارعی آبادخانه بهداشت مزد

ای خضری، دشت وبیاض،  روستای  روست

باد، خیابان امام رضا، روبرو مسجد مزدآ

 صاحب الزمان 

32546203 -056 

23 
 عباس میری  خانه بهداشت بسکاباد

روستای خضری، دشت وبیاض، روستای  

 بسکاباد، جنب جاده اصلی روستا 
32546202-056 

24 
 فعلا غیر فعال خانه بهداشت کارشک 

روستای خضری، دشت وبیاض، روستای  

 کارشک، خیابان شهید کاوه 
32546201-056 

25 
خانه بهداشت دشت 

 وبیاض
 علی هدایت خواه

روستای خضری، دشت وبیاض، خیابان ولی 

دشت وبیاضی، انتهای بلوار ولی دشت 

 وبیاضی

32542563 -056 

26 
 محبوبه اسماعیلی کلاته سری  خانه بهداشت کلاته سری 

کلاته سری، خیابان شهید طاهری، روستای 

 جنب حسینیه 
- 
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 کد- شماره تماس آدرس  نام مسئول خانه بهداشت  ردیف 

 056-32548999 ورودی روستای خنج، جاده خاکی، دست چپ مجید بنی اسدی خانه بهداشت خنج 27

 056- 32545100 روستای فضل آباد، جنب جاده اصلی مجید بنی اسدی آباد خانه بهداشت فضل  28

خانه بهداشت نوغاب  29

 پسکوه 
 056-32577249 روستای نوغاب، انتهای خیابان انقلاب محمد فتحی پور

 056- 32548737 1روستای کرغند، خیابان مطهری، مطهری احمد قربانی کرقند 1خانه بهداشت کرغند 30

31 
 محمدحسن زارعی 2خانه بهداشت کرغند

روستای کرغند، خیابان پیامبر اعظم، پیامبر  

 13اعظم
32548537 -056 

 056-32574640 روستای کره، جنب مسجد امیر سلمان  کرهخانه بهداشت  32

 056- 32575673 روستای باراز، ابتدای راه ورودی روستا  زکیه یوسفی  خانه بهداشت باراز 33

 056- 32574650 روستای سفتوک، جنب مسجد امیر سلمان  خانه بهداشت سفتوک  34

35 
 جواد زارعی  خانه بهداشت بیهود

شهید محمد حسن روستای بیهود، کوچه 

 اسماعیلی 
32551727-056 

36 
 جواد زارعی  خانه بهداشت تجن 

روستای تجن، ورودی روستا، جنب مدرسه 

 شهید خاکسار
32575403 -056 

37 
خانه بهداشت محمد آباد 

 علم
 حسن علمی 

روستای محمد آباد علم، خیابان شهید 

، جنب 5کاظمی، بلوار دانش آموز، دانش آموز

 دهیاری

32570202-056 
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 کد- شماره تماس آدرس  نام مسئول خانه بهداشت  ردیف 

38 
 رقیه ابراهیمی  خانه بهداشت کلی

، 1روستای کلی، خیابان دهیاری، دهیاری

 ، پشت مسجد جامع1/1کوچه 
32579802-056 

39 
 احمد هاجری خانه بهداشت بزن آباد

روستای بزن آباد، خیابان شهید مهد یان،  

 روبرو مسجد 
32578202-056 

40 
 خادمفاطمه سادات   خانه بهداشت آفریز 

روستای آفریز،خیابان شهید منجم، جنب  

 مخابرات 
32598202-056 

 056-32588201 روستای نیگ، جنب مخابرات  محمد ناصری  خانه بهداشت نیگ 41

 056-32587202 روستای تیغدر، دور میدان حسین رضائی خانه بهداشت تیغدر 42

 056-32588400 شهرک ولیعصرروستای آویج، اول  علی منجم زاده خانه بهداشت آویج  43

 056-32586202 روستای تیغاب، جنب منبع آب قدیم ریحانه جوادی خانه بهداشت تیغاب  44

خانه بهداشت شهرک  45

 هاشمیه 
 عصمت ایزدخواه

روستای شهرک هاشمیه، بلوار امام خمینی، 

 میدان امام خمینی، روبرو مسجد
32582470 -056 

46 
 امید شریعتی راد خانه بهداشت قومنجان 

روستای قومنجان، بلوار امام خمینی، بلوار  

 امامزادگان حسن افضل، حاشیه بلوار
32596510 -056 

خانه بهداشت محمد آباد  47

 پسکوه 
 هاجر سخاوتی نژاد

روستای قومنجان، روستای محمد آباد، 

 میدان امام خمینی، جنب دهیاری
32581345-056 
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 کد- شماره تماس آدرس  نام مسئول خانه بهداشت  ردیف 

48 
 قلی زادهمحمد  خانه بهداشت چاهک

روستای چاهک ، خیابان شهداء،  نبش کوچه 

 شهید باکری 
32590201 -056 

 056-32590203 روستای موسویه، خیابان شهداء محمد اکبری  خانه بهداشت موسویه  49

 056-32589401 روستای خشک، روبرو شرکت تعاونی فاطمه دهی خشک خانه بهداشت خشک  50

 056-32599202 روستای برکوک، جنب جاده اصلی خوئی حمیده  خانه بهداشت برکوک 51

 056-32597201 روستای کلاته بالا، روبرو دهیاری نرجس مرادی خانه بهداشت کلاته بالا  52

53 
 کبری دری  خانه بهداشت مهدی آباد 

روستای مهدی آباد، انتهای بلوار شهید نی 

 خانی
32579505-056 

 056-32579300 روستای تیگاب، پشت مسجد  حسن درکی خانه بهداشت تیگاب 54

 056-32579171 روستای گرماب، گوچه شهید مطهری معصومه جانفدا خانه بهداشت گرماب  55

56 
 علی طلائی  خانه بهداشت پهنایی

روستای پهنایی، خیابان شهید رامیسر، جنب 

 مخابرات 
32573201-056 

 056-32572202 خیابان عطار روستای زول،  قاسم فراقی  خانه بهداشت زول  57
 

 تخصصی دوستدار سالمند خدمات کلینیک های  ❖
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کاهش عملکرد   سالمندان با مشکلاتی مانند سرگیجه، اختلالات خواب،سالمندان می توانند از خدمات بدون نوبت و اتلاف وقت بهره مند گردند    ،در این کلینیک ها

از جمله مواردی است که    ...ها و    ها، نارسایی قلبی، پوکی استخوان، درد مفاصل، غربالگری سرطان   دمانس، بازتوانی سکته آلزایمر،  ،  مغزی و اختلال سطح هوشیاری

 در حال حاضر تعداد این کلینیک ها در کشور محدود می باشد. . گیرد در این کلینیک  مورد ارزیابی قرار می 

 (ن  قای )شهرستانتخصصی دوستدار سالمند خدمات کلینیک 

( همه روز صبح و عصر )ساعت کاری:    

 کد- شماره تماس آدرس  نام مسئول کلینیک  ردیف 

تخصصی کلینیک  1

 دوستدار سالمند
- 

خیابان شفا، بیمارستان شهداء ، طبقه  ، قاین

 همکف
09159648346 

 

 (قاینارائه خدمات سازمان بهزیستی به سالمندان )شهرستان  ▪

 دهد:  سازمان بهزیستی خدمات حمایتی، رفاهی وتوانبخشی خود را با توجه به نیاز سالمندان در مراکز زیر ارائه می

 

 توانبخشی و  مراقبتی شبانه روزی سالمندان  خدمات مراکز  ❖

 

 صورت شبانه روزی مراقبت و نگهداری و توانبخشی می شوند و خدمات ذیل را دریافت می کنند:سالمندان واجد شرایط در این مراکز به 

 بار در ماه ویزیت دوره ای پزشک عمومی حداقل یک •
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 ...یقات، سرم درمانی ورساعته و انجام هرگونه تز  24خدمات مراقبتی مهارتی و پرستاری  •

 بار در روز ک کنترل علائم حیاتی حداقل ی  •

 مواقع ضروری با هماهنگی خانواده سالمند  جاع به موقع به مراکز بیمارستانی درار •

 صورت روزانه و استحمام حداقل دو بار در هفتهه بهداشت و نظافت شخصی ب •

 شستشوی البسه ، ملحفه و ... حداقل دو بار در هفته •

 یاری و مهارت  های خود  پیشگیری از عوارض دوران سالمندی، بازآموزی مهارت، آموزش های  کاردرمانی،  مجموعه خدمات فیزیوتراپی  توانبخشی شاملاقدامات     •

در جهت ارتقاء کیفیت زندگی این اقدامات،  .می باشد  نظیر آن    های پرخطر، تغذیه سالم رتوانبخشی، پرهیز از رفتا   کمک    ارتباطی، مهارت استفاده از وسایل      های

 .شودیمی توسط افراد مجرب و آموزش دیده انجام میت یا سالمند به صورت  فردی

 .باشدها و ایام خاص می های مرتبط با مناسبت ورزشی، تفریحی، فرهنگی و برگزاری برنامه  های  شامل فعالیتکه  اقدامات فوق برنامه • 

 ( شبانه روزی : ( )ساعت کاریقاین توانبخشی و  مراقبتی شبانه روزی سالمندان )شهرستان مراکز
 

مرکز توانبخشی و مراقبتی شبانه   ردیف 

 روزی 

 کد- شماره تماس آدرس  نام مسئول

مرکز نگهداری شبانه روزی   1

 سالمندان گوهر
 نرگس فیروزی

، 27قاین، خیابان امام خمینی، امام خمینی 

 55پلاک 
32523034 -056 
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 توانبخشی روزانه سالمندانآموزشی مراکز  ❖

ر می شوند. در آموزشی و توانبخشی روزانه سالمندان فرد به مرکز مراجعه و از بسته تخصصی استفاده نموده و خانواده وی نیز از آموزش های لازم برخوردادر مراکز 

  را دریافت می نمایند:این مراکز غالبا تجهیزات کامل توانبخشی موجود می باشد. سالمندان در این مراکز به صورت روزانه مراجعه می کنند و خدمات زیر 

مهارتهای زندگی، آموزش خدمات پزشکی، فیزیوتراپی، کاردرمانی، گفتار درمانی، هنر درمانی، مشاوره  به سالمند و خانواده آنها، آموزش شیوه زندگی سالم، آموزش  

، موسیقی ، سوادآموزی  بافندگی، قرآن   ، نجاری، خیاطی ،صنایع دستی  مانند  برگزاری    -شینقا   -حرفه های مناسب  بهداشت و مراقبت فردی،  خطاطی، آموزش 

خوانی، حافظ خوانی، اردوهای یک روزه و چند روزه تفریحی، سیاحتی، زیارتی و علمی، برگزاری برنامه های متناسب با مناسبت ها و ایام خاص، کتاب خوانی، شعر  

   جدول و...(، نمایش فیلم و اجرای برنامه های تفریحی ورزشی . –قصه گویی، اجرای تئاتر و موسیقی، سرگرمی های متناسب با سن )شطرنج  

 ( 8  -13( )ساعت کاری: قاین )شهرستان :توانبخشی روزانه سالمندانآموزشی مراکز 

آموزشی  مراکز  ردیف 

 توانبخشی روزانه

 کد- شماره تماس آدرس  نام مسئول

مرکز روزانه آموزشی   1

 توانبخشی گوهر 
 11، پلاک 27قاین، خیابان امام خمینی  زهره فلاحتی 

32522614-056 

09378428844 

 

 خشی در منزل بتوان تخصصی  ارائه خدمات ❖

م توانبخشی، خدمات  سازمان بهزیستی برای سالمندانی که توانایی بهره مندی از خدمات مراکز روزانه را ندارند، در صورت درخواست سالمند، با اعزام اعضای تی

 ارائه می نماید.( توانبخشی)خارج از مرکز    سالمنددر محل اقامت توانبخشی و مراقبتی را به صورت گروهی یا انفرادی 

 اعضای تیم توانبخشی شامل :پزشک، فیزیوتراپیست، کارشناس کاردرمانی، روانشناس، مددکار اجتماعی و پرستار می باشد. 
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 (  تیم  اعضای  بار  یک ماهانه ویزیت دستورالعمل : طبق )ساعت کاری    قاین (  توانبخشی در منزل )شهرستان تخصصی مراکز ارائه خدمات

 کد- شماره تماس آدرس  نام مسئول منزل نبخشی در  مرکز توا ردیف 

 056- 32523034 55، پلاک 27قاین، خیابان امام خمینی، امام خمینی  محمدعلی عبداللهی بخشی در منزل گوهرنمرکز توا  1

 ارائه خدمات مراقبتی در منزل ❖

 منزل به سالمندان و خانواده های آنان خدمات زیر را ارائه می دهند: سازمان بهزیستی با اعزام مراقبینی که زیر نظر کارشناسان تخصصی آموزش دیده اند، در 

 خدمات توانبخشی و مراقبتی  -

رفتن مانند آموزش سالمندان و افزایش توانمندی خانواده های آنان در ارتباط با مسائل بهداشتی و استفاده از وسایل کمک توانبخشی )وسایل کمکی راه   -

 برای انجام کارهای روزمره زندگی،  نظیر غذا خوردن، استحمام و نظایر آن (عصا و واکر،  وسایل کمکی 

 مناسب سازی منزل و وسایل روزمره زندگی متناسب با وضعیت سالمند برای افزایش فعالیت در منزل -

 ارتقاء مهارت ها و کسب استقلال فردی سالمند  -

 (ساعت 5/2 روز هر و  روز   3  ای تههف( )ساعت کاری: قاین مراکز خدمات مراقبتی در منزل)شهرستان

 کد- شماره تماس آدرس  نام مسئول خدمات مراقبتی در منزلمرکز  ردیف 

 056- 32523270   27قاین، خیابان امام خمینی،  امام خمینی  عذرا میری مرکز مراقبت در منزل گوهر ناز  1

 

 برنامه اورژانس اجتماعی سازمان بهزیستی  ❖

 : های زیر می باشد  فعالیتشامل  ،سازمان بهزیستی اجتماعیامه اورژانس نبر
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 مداخله در بحران فردی، خانوادگی و اجتماعی)مرکز اورژانس اجتماعی( •

 (123خط تلفن اورژانس اجتماعی )  •

 (1480خط تلفن مشاوره تلفنی )  •

 خدمات سیار اورژانس اجتماعی  •

 پایگاه خدمات اجتماعی  •

 (اورژانس اجتماعی)مرکز  نوادگی و اجتماعی مرکز مداخله در بحران فردی، خا

مرکز مراجعه نمایند و از خدمات به این و یا معرفی از طریق مراجع قضایی، انتظامی و ... به ا معرفی خود ب سالمندان محترم در صورت بروز مشکل می توانند  

 صورت رایگان و شبانه روزی بهره مند گردند.

ول مرکز، مددکار ئپذیرش، ارزیابی های تخصصی و اجتماعی، روانشناختی، بهداشتی و درمانی، حقوقی توسط تیم تخصصی که متشکل از مسکز پس از مرا این در   

 ز مراجع، نسبتاجتماعی، روانشناس، روانپزشک و مشاور حقوقی است، صورت می گیرد. سپس با توجه به ارزیابی های صورت گرفته و متناسب با نوع مشکل / نیا

 ه خدمات تخصصی به افراد اقدام می گردد. ئبه ارا

روز از خدمات نگهداری موقت استفاده نمایند. که این مدت با  20روز و حداکثر  3 مدت به توانند می اجتماعی دیده آسیب و آسیب معرض در دختران  و زنان    

 .تایید تیم تخصصی مرکز برای یک دوره دیگر قابل تمدید می باشد

 123 خط تلفن اورژانس اجتماعی ❖

  دریافت تخصصی خدمات و نموده بیان  را مشکلات و مسایل و باشند داشته تلفنی ارتباط متخصص کارشناسان  با توانند می 123 شماره گرفتن با سالمندان محترم

 .نمایند
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 گروههای به تخصصی خدمات ارایه به نسبت  روزی شبانه به صورت که باشند می دیده آموزش روانشناسان  و اجتماعی کاران  مدد از متشکل خط این کارشناسان    

  در مداخله مراکز به حقوقی و روانی اجتماعی، مداخلات جهت را آنان  نیاز صورت در و نمایند می اقدام( اجتماعی دیده آسیب یا آسیب معرض در افراد) هدف

 .دهند می ارجاع سیار اجتماعی خدمات واحدهای  به...(  و بیمارستان  ،مدرسه، منزل  )  محل در مداخلات به نیاز صورت در و اجتماعی و خانوادگی  فردی، بحران 

 .باشد می( اجتماعی و پیشگیری توانبخشی،) سازمان  تابعه  مراکز به گیرندگان  تماس ارجاع شود، می ارایه 123 خط کارشناسان  توسط که دیگر خدمات جمله از   

 1480خدمات مشاوره تلفنی دولتی  ❖

آزاری، اختلالات بالینی و اعتیاد، توسط  می توانند از خدمات روانشناختی در زمینه های مشاوره خانواده، سالمند  1480سالمندان محترم با گرفتن شماره 

 روانشناسان و مشاوران دوره دیده بهره مند گردند. 

 خدمات سیار اورژانس اجتماعی  ❖

 .می نمایدفعالیت صورت شبانه روزی و رایگان ه خدمات سیار اورژانس اجتماعی ب ،با توجه به نیاز افراد در معرض آسیب و آسیب دیده اجتماعی 

ه  ئ ایت افراد پرداخته و نسبت به ارابه شناسایی و جذب و هد  کارشناسان خدمات سیار اورژانس اجتماعی از طریق گشت زنی و جستجو در محدوده استقرار خودرو

ه رژانسی نسبت به مراجعه بو اعلام موارد او  123خدمات تخصصی در محل به آنان اقدام می نماید. همچنین کارشناسان این خودروها در صورت تماس از طریق خط  

ه خدمات لازم به افراد مشمول اقدام می نمایند. در صورت نیاز به سایر خدمات به مرکز مداخله در بحران فردی، خانوادگی و ئمحل تعیین شده جهت پذیرش و ارا

 . شوند می داده ارجاع  اجتماعی،

از قبیل کودک آزار دیده، همسر آزار دیده، سالمند آزار دیده، معلول آزار دیده، افرادی که   دریافت کنندگان خدمات فوریت های اجتماعی خشونت دیدگان خانگی 

، زوجین متقاضی طلاق قصد خودکشی دارند یا اقدام به خودکشی کرده اند و خانواده آنان، دختران و پسران فراری از منزل، زنان و دختران در معرض آسیب اجتماعی

    کان خیابانی و مبتلایان به اختلال هویت جنسی در معرض آسیب می باشند.و افراد در معرض طلاق، کود
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 )سکونت گاه های غیر رسمی(  های خدمات اجتماعی پایگاه ❖

افراد آسیب های غیر رسمی در این مناطق شروع به فعالیت نموده است . در این پایگاه ها  گاه ساکنین سکونت  برای کاهش آسیب بههای خدمات اجتماعی پایگاه    

در صورت نیاز به   ارائه می شود و  در محل  ،اورژانس اجتماعی شناسایی و خدمات تخصصی توسط مددکاران اجتماعی و روانشناسان   توسط  ،دیده یا در معرض آسیب

 ارجاع داده می شوند. ،خدمات سایر مراکز سازمان بهزیستی به واحدهای ذیربط

 (7:30-14:30)ساعت کاری:( قاین )شهرستان  جتماعی )سکونت گاه های غیر رسمی(پایگاه های خدمات ا 

 کد- شماره تماس آدرس  نام مسئول   پایگاه خدمات اجتماعی  ردیف 

1 
اجتماعی پایگاه خدمات 

 محله ولیعصر
 09333726825 شهرک ولیعصر مسجد قبا، قائن فاطمه کدخدا 

 

 مراکز مثبت زندگی  ❖

ی از آسیب های وظایف این مراکز، تشخیص و تعیین اولویت های نیاز مراجعین در حوزه های اجتماعی و توانبخشی و اقتصادی، آموزش مهارتهای زندگی، پیشگیر

 بررسی مشکلات بینایی، شنوایی و پیگیری آنها می باشد.اجتماعی و معلولیت ها، 

 (7:30-14:30)ساعت کاری:(  قاین مراکز مثبت زندگی )شهرستان

 کد- شماره تماس آدرس  نام مسئول مثبت زندگی مرکز  ردیف 

مرکز مثبت زندگی شماره   1

8852 
 056-32584049 12مطهری ، خیابان مطهری ،شهراسفدن  حسینی فاطمه
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 کد- شماره تماس آدرس  نام مسئول مثبت زندگی مرکز  ردیف 

مثبت زندگی شماره  مرکز  2

2603 
 056-32491353 روبروی مدرسه صدیقه طاهره ،بلوار غدیرقاین،  یوسفی  فاطمه

مرکز مثبت زندگی شماره   3

2608 
 056-32533230 جنب سپاه) اداره تعاون قدیم(  ،بلوار شهید کاوهقاین،  صورتی  سمیه

4 
مرکز مثبت زندگی شماره  

8242 

هانیه رحمانی 

 مقدم

شهید نوری ابوذری  میدان شهید مطـهری ، خیابان  قاین، 

کوچه شهید نوری ابوذری یک، جنب  (،21)خیابان بامشاد

 مرکز سـالمنـدان گوهر

32524083-056 

مرکز مثبت زندگی شماره   5

1212 
 056- 32595058 115جنب اورژانس  ، خیابان شهید حکمت پور ،آرین شهر جوانشیر آذر

شماره  مرکز مثبت زندگی  6

8421 
 اسدالهی نسرین

جنب شرکت   ، بلوار ولیعصر میدان کشاورز ، نیمبلوک

 5سهامی زراعی پلاک 
32540179 -056 

مرکز مثبت زندگی شماره   7

1393 
 رنجبر  مهین

روبروی بسیج  ،بلوار ازادگان  ، دشت بیاض ،شهر خضری

 65/1پلاک  ،دانش اموزی 
32542620-056 

 ارائه خدمات سایر مراکز به سالمندان   ▪

 مراکز خدمات پرستاری در منزل  ❖
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ای، آموزشی، درمانی، توانبخشی و تأمین نیروی مشاوره - مراقبتی  هایدر زمینه  های پرستاری ه مراقبتائغیرمستقیم از طریق ار  به صورت مستقیم واین مراکز 

خدمات رسانی   ،با توجه به اهداف ویژه ذیل ،سالمندان  برای  و...( های خاص وها، بیماری )صعب العلاج، سرطانی ای مزمن  ه انسانی کارآمد به ویژه در بیماری

 :کنندمی

  های پرستاری در سطوح عمومی و تخصصی در سطح جامعه و منازلمراقبت  ه ئارا -

جلوگیری از  جهت    بیمارستان محل بستری به ویژهو   بعد از ترخیص از بیمارستان با هماهنگی پزشک معالج بیماران های پرستاری   تداوم و پیگیری مراقبت -

 های مجدد بستری شدن 

انی  عب العلاج، سرطایجاد آرامش روانی در خانواده ها، مددجویان و بیماران و کاهش هزینه خانواده ها بویژه در صورت داشتن فرد دارای بیماری مزمن، خاص، ص -

 یا سالمند  

 باشد.ارائه خدمات در این مراکز شبانه روزی می

 ( شبانه روزی( )ساعت کاری: قاین مراکز خدمات پرستاری در منزل )شهرستان

خدمات پرستاری در  مرکز  ردیف 

 منزل

 کد- شماره تماس آدرس  نام مسئول

مرکز مشاوره خدمات پرستاری  1

 در منزل صهبا
 056-32538272 24، پلاک 2خیابان امام خمینی، امام خمینی قاین،  حلیمه جان پرس

مرکز مشاوره خدمات پرستاری  2

 در منزل نوید سلامت
 جواد یدی 

خیابان شهید کلاهدوز، روبروی گود زورخانه قاین، 

 45شیر خدا، ساختمان پزشکان ولیعصر، پلاک  
32522830-056 
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 فرزانگان  ادیبن ❖

ی،  ورزش ،فرهنگی یها در حوزه خدمت ارائهبنیاد فرزانگان یک سازمان غیر دولتی می باشد. خدماتی که بنیاد فرزانگان به سالمندان ارائه می دهد عبارتند از : 

  ی،و آگاه ساز یاطلاع رسان  ای،مشاوره ،نیو قوان یحقوق ی، حی تفری، نیآفر اشتغال و کاری،  هنر ی،احتیو س  یارتیز ،مذهبی ی،پژوهشی، آموزش  ی،ری شگیپ، سلامت

 می باشد. محله محورضمنا فعالیت های این بنیاد ،، محیط دوستدار سالمند، توانمند سازی و ... مداخله در بحران 

 (7:30-14:30( )ساعت کاری: قاین بنیاد فرزانگان )شهرستان

 کد- شماره تماس آدرس  نام مسئول بنیاد فرزانگان ردیف 

 عباس خداشناس بنیاد فرزانگان افضل قاین  1
قاین، خیابان نوری ابوذری، اداره بهزیستی 

 قدیم

 

 

 ( یبینایی سنجی، شنوایی سنجمراکز توانبخشی) فیزیوتراپی، کاردرمانی، گفتار درمانی،   ❖

اختلالات   ،وقطع عض ، تروماییعی، نخا ضایعات  ،هیچیدپ عضلانی -اسکلتی  بیماریهای مغزی، سکته بیماران   اولویت با ناتوانی  افراد دارایدر این مراکز برای 

 ، اقدامات توانبخشی ارائه می شود.ریوی-روماتولوژیک و بیماریهای مزمن قلبی  اختلالات پیشرفته و و پارکینسون  پیشرونده مانند آلزایمر  یماریهای،  بتکاملی

 .  اند شده تأسیس و روزانه صورت سرپایی و توانبخشی،به درمانی تشخیصی، پیشگیری،منظور ارائه خدمات  به مراکز،   این

 (صبح و عصر( )ساعت کاری: قاین مراکز توانبخشی) فیزیوتراپی( )شهرستان

 کد- شماره تماس آدرس  نام مسئول   فیزیوتراپی  ردیف 

 056-32497445 یپرفسور لله ابان ینبش خ ،  نیقا ابراهیم زنگنه  فیزیوتراپی شفا 1
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 کد- شماره تماس آدرس  نام مسئول   فیزیوتراپی  ردیف 

  یدرب ورود یروبرو، شفا ابان یخ ،نیقا رگان یزهرا آبز عارف یوتراپیزیف 2

 شهدا مارستان یب

 32560667-056 

  شفاء  ابان یخ، نیقا ینبات دیحم نیامام حس یوتراپیزیف 3

 ،شهدا مارستان یب یروبرو، شفا ابان یخ، نیقا محدثه رجبی فیزیوتراپی کیمیا 4

 بالاتر از مطب دکتر سروش

32497250-056 

 

 (: صبح و عصر( )ساعت کاری قاین ( )شهرستانگفتار درمانی مراکز توانبخشی)

 کد- شماره تماس آدرس  نام مسئول   گفتاردرمانی ردیف 

رضا  دیس  یگفتاردرمان 1

 منش  یکاظم

 056-32529931 1 ینیامام خم ابان یخ، نیقا منش یکاظم  درضایس

  ینبو هیمرض یگفتاردرمان 2

 مقدم

 056- 32567051 164پلاک ،  22 یفردوس ابان یخ ،نیقا مقدم ینبو هیمرض

 دیام  یگفتار درمان 3

 خداپرست 

 056-32529077 مجتمع پزشکان ، ده دستگاه  ابان یخ ،نیقا خداپرست  دیام

طاهره  یگفتار درمان 4

 یسالار

  1 ی طالقان ،یطالقان ابان یخ ،نیقا یطاهره سالار

 

 (: صبح و عصر( )ساعت کاریقاین ( )شهرستانشنوایی سنجیمراکز توانبخشی) 
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 کد- شماره تماس آدرس  نام مسئول   شنوایی سنجی ردیف 

 ، خیابان شهدا  مارستان ی تقاطع بقاین،  شخمکار هیمرض شنوایی سنجی مهر 1

 21نبش پروفسور ، ی للهاپروفسور 

32497017-056 

 ج

 (: صبح و عصر)ساعت کاری( قاین ( )شهرستانبینایی سنجیمراکز توانبخشی) 

 کد- شماره تماس آدرس  نام مسئول  بینایی سنجی  ردیف 

و عینک   یسنج یینایب 1

 طبی آفتاب 

 056-32524740 یجنب کفش مل، یدبهشتیشه خیابان  ،قاین مه لقا سادات بدیعی

 056-32529386 3و 5بین خیابان شهید بهشتی  ،قاین علی طلایی  عینک طبی سیاه و سفید 2

 056-25226647 شهید بهشتی خیابان  ،میدان امام ابتدای، قاین مریم خالصی عینک طبی درسا  3
 

   کمیته امداد امام خمینی )ره( ❖

امداد امام خمینی )ره( بر اساس نگرش تکریم و شرافت کمیته امداد امام خمینی )ره( توسط رهبر فقید انقلاب اسلامی، حضرت امام خمینی )ره( تأسیس شد. کمیته  

نماید و در این زمینه از همکاری، می  خدمات حمایتی و توانمندسازی را برنامه ریزی و مدیریت    . همچنین انسانی به عنوان یک نهاد فراگیر مردمی تلاش می کند

گردد. به بیان دیگر، شیوه کار و استراتژی مدیریت کمیته امداد امام خمینی )ره( عبارت  میمساعدت و توسعه مشارکت های مردمی ) از مردم برای مردم( بهره مند 

 .از استفاده و سازمان دهی ظرفیت های مردمی، ملی و بین المللی در امر حمایت از محرومین جامعه می باشد

 (7:30 – 14:30: )ساعت کاری قاین( )شهرستان کمیته امداد امام خمینی )ره(
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 کد- شماره تماس آدرس  نام مسئول امام خمینی  کمیته امداد ردیف 

کمیته امداد امام خمینی   1

 قاین

 32539378-056 قاین، امامیه، پشت دانشگاه پیام نور  حسین حسینی

کمیته امداد امام خمینی   2

 خضری

خضری، بلوار امام رضا)ع(، نبش خیابان  محسن احمدی

 امامت

056-3254288 

امداد امام خمینی  کمیته  3

 آرین شهر 

آرین شهر، ابتدای خیابان بسیج، بعد از  محمدحسین اطلسی مقدم

 میدان

056-32595389 

056-32595372 

 

 کانون بازنشستگان  ❖
 . زی شده استاندا راه کنند، می دریافت حقوق صندوق بازنشستگی کشوری از که بازنشستگان کشوری با هدف خدمت رسانی به کلیه  کانون بازنشستگی کشوری

و ... از جمله اهدافی است که  بازنشستگان کشوری بازنشستگان کشوری، خدمت رسانی به کلیه بازنشستگان کشوری، سریع انجام شدن امور تسهیل در انجام امور

آمدن  کار  روی  کشوری باعث  بازنشستگی  کانون  به   www.cspf.ir سایت  رسانی  خدمت  هدف  با  سایت  این  است.  رسانی شده  اطلاع  و  حضوری  غیر  صورت 

سایت  و یا همان  صندوق بازنشستگی کشوری می توانند از خدمات مختلفی که در سایت بازنشستگان کشوری روی کار آمده است. لذا کلیه بازنشستگان کشوری به

 .ارائه می شود، استفاده نمایند کانون بازنشستگی کشوری

 ت کاری: متغیر است( کانون بازنشستگان )شهرستان قاین ( )ساع
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 کد- شماره تماس آدرس  نام مسئول کانون بازنشستگان  ردیف 

کانون بازنشستگان  1

 آموزش و پرورش

جنب مدیریت آموزش و ، خیابان معلم، قاین محمدعلی ضیائی نژاد

 پرورش

09155621489 
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 بسم  الله الرحمن  الرحیم 

 

 سالمندان راهنمای واحد های ارائه خدمت به 

 شهرستان نهبندان  

 

 1402سال 

 

 گردآوری و تنظیم :  

 قاینشبکه بهداشت و درمان شهرستان 

 واحد سلامت خانواده 
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 فهرست 

o  مقدمه 

o                                                      ارائه خدمات دانشگاههای علوم پزشکی و خدمات بهداشتی درمانی به سالمندان 

                                                                                                              مراکز خدمات جامع سلامت                ❖

  خدمات پزشک 

 خدمات کارشناس سلامت روان  

 تغذیهخدمات کارشناس  

 خدمات واحد سلامت دهان و دندان 

 آزمایشگاه خدمات واحد  

                         پایگاههای سلامت                                                                                                               ❖

                                             خانه های بهداشت                                                                                            ❖

o                                                                                         ارائه خدمات سازمان بهزیستی به سالمندان                     

                                                                      برنامه اورژانس اجتماعی سازمان بهزیستی                              ❖

 (                                            اورژانس اجتماعی)مرکز  مرکز مداخله در بحران فردی، خانوادگی و اجتماعی  ❖

                                                                                                                   123خط تلفن اورژانس اجتماعی  ❖

                                                                                                               1480خدمات مشاوره تلفنی دولتی  ❖

               ات سیار اورژانس اجتماعی                                                                                                       خدم ❖
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                                                                                                                         های خدمات اجتماعی پایگاه ❖

                           مراکز مثبت زندگی                                                                                                               ❖

o                                                                                            ارائه خدمات سایر مراکز به سالمندان                             

 ( مراکز توانبخشی) فیزیوتراپی، بینایی سنجی ❖

                     مراکز توانبخشی ) فیزیوتراپی(                                                                                                  ❖

                                مراکز توانبخشی )بینایی سنجی(                                                                                    ❖

                       کمیته امداد امام خمینی )ره(                                                                                                   ❖
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 مقدمه 

سازنده در زندگی قلمداد شده است. رسول خدا    نزول خیرات و برکات و رخ دادن اثرات مثبت ودر فرهنگ ایرانی اسلامی، وجود سالمندان و احسان به آنان، مایه   

بزرگ و محترم دارید؛ زیرا   . پیران را"شماست  گسترش نعمت الهی بر  لطف پروردگار و  وجود پیران سالخورده بین شما باعث افزایش رحمت و ")ص( فرموده اند:

در فرهنگ دینی ما معادل رعایت عزت و احترام می باشد. مقام معظم رهبری نیز در بند    "سالمندی"مقام الهی است. لذا مفهوم    احترام به آن ها به منزله احترام به

 نیبی  پیش و خانواده در آنان  نگهداری و سلامت تأمین برای لازم بر احترام و تکریم سالمندان و ایجاد شرایط  ،سیاستهای کلی جمعیت در رابطه با فرهنگ سازی  7

 مناسب، تاکید نموده اند.  هایعرصه در سالمندان  هایتوانمندی و تجارب از مندی بهره برای لازم کار و ساز

و موفق نیازمند تقویت سلامت   دستیابی به سالمندی سالم  ند.دچار تغییرات متعدد مرتبط با سن می گرد در دوران سالمندی، سیستم ها و ارگان های مختلف بدن،

وزارت بهداشت مراکزی را برای ارائه خدمات پیشگیری، بهداشتی و درمانی   .روانی، اجتماعی و  پیشگیری از بروز بیماری ها و درمان به  هنگام آنها می باشد  جسمانی،

در نظر گرفته است. همچنین سازمانها و نهادهای دیگر نظیر سازمان بهزیستی، داشته باشد،  در شهرها و روستاها    را  زندگی افراد جامعه محل به دسترسی بیشترین   که

خدمات مراقبتی، نگهداری، و ... خدماتی از جمله    ، کمیته امداد امام خمینی)ره(، کانون بازنشستگان سازمان شهرداری، کلینیک های طب سالمندی، بنیاد فرزانگان 

را جهت استفاده سالمندان ارائه می نمایند. این راهنما به سالمندان عزیز کمک می    و ...  تفریحی   ،ورزشیاجتماعی،  آموزشی ،فرهنگی ،ادبی ،  ،  توانبخشیحمایتی،  

 کند تا بتوانند اینگونه خدمات را  در نزدیکترین مسافت به مکان زندگی شان شناسایی و دریافت دارند. 
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 ( نهبندان به سالمندان )شهرستان درمانیارائه خدمات دانشگاه علوم پزشکی و خدمات بهداشتی  ▪

پیشگیرانه بهداشتی و درمانی که توسط بهورزها،  مراقبین و خدمات  شده است  در مناطق شهری و روستایی راه اندازی  این مراکز    مراکز خدمات جامع سلامت :

و کارشناسان   بهداشت محیط و حرفه ایدندانپزشکان و کارشناسان     تغذیه و رژیم درمانی،کارشناس  سلامت روان،    ان مشاور  ،  عمومی  کان پزشسلامت و  ماماها،  

 ر گروه سنی منطبق بر نیازها و اولویت های سلامت ارائه می گردد.  علوم آزمایشگاهی ارائه می شود. خدمات تعریف شده مشخص برای افراد ه

قند خون،   فشار خون،  ارزیابیمزمن، مشکلات شایع دوران سالمندی،  خدمات پیشگیری از بیماری های    واکسیناسیون،سالمندان خدماتی  نظیر  در این مکان ها  

( و پستان های شایع )سرطان روده بزرگ و    سرطان تشخیص زودرس  وضعیت تغذیه ای،  ،  از نظر وضعیت تعادل و احتمال زمین خوردن   ارزیابی  های خون،  چربی

ها از جمله پوکی استخوان،   به منظور پیشگیری از برخی بیماری  مکان های ذکر شدهکنند. در  دریافت میرا    وضعیت سلامت روان و افسردگی  ارزیابی  همچنین

 کنند. دریافت میرایگان را "د "های کلسیم و ویتامین  مکملندان سالم

 در این مکان ها برگزار می گردد.   (در خصوص شیوه زندگی سالم )تغذیه، سلامت روان، فعالیت بدنی و توانبخشی و...، فردیهای آموزش گروهی و  ، کلاسهمچنین

 باشد:شرح فعالیت مرکز خدمات جامع سلامت شامل موارد ذیل می 

 کخدمات پزش ❖

در صورت لزوم سالمند را به پزشک متخصص بهورز معرفی می شوند، معاینه و درمان می کند؛ همچنین از طرف مراقب سلامت و  سالمندانی را که ،پزشک

 .می باشدی پزشک مرکز )احیاء، بخیه، سونداژ ادراری و معدی و ...( به عهده شرایط اضطراری اقدامات مورد نیاز دردهد.  ارجاع می

 خدمات کارشناس سلامت روان  ❖



 

[222] 
 

و در ارتباط با مشکلات مرتبط به سالمندان محترم مشاوره  می دهد.   پردازدی  ممراجعین در زمینه سلامت روان    کارشناس سلامت روان به پذیرش 

 .از وظایف کارشناس سلامت روان استنیز های زندگی   آموزش مهارت

 تغذیهخدمات کارشناس  ❖

، چاقی، لاغری  اختلالات چربی خون ، فشار خون بالا، دیابت، پوکی استخوان سالمندانی که دارایکارشناس تغذیه به پیگیری درمان و اصلاح تغذیه  

 .پردازد می یا سوء تغذیه می باشند، 

 خدمات واحد سلامت دهان و دندان ❖

سالمندان  گیری و ...( اشتغال دارد و در صورت نیاز،    جرم  ،سلامت دهان و دندان)کشیدن ، پر کردنبه ارائه خدمات مربوط به  در این واحد  دندانپزشک  

به کارکنان بهداشتی، مدیران، معلمان و مربیان    آموزش بهداشت دهان و دندانهمچنین    .راهنمایی می نماید  تخصصی،به سطوح  برای مراجعه    را  

 . بهداشتی در این واحد صورت می گیرد

 آزمایشگاه واحد خدمات  ❖

 .انجام می پذیرد مورد نیاز مراجعین های   آزمایش  برخی از جامع سلامت، خدمات از مراکز  تعدادی در 

    بیرجند)شهرستان نهبندان(علوم پزشکی  مراکز خدمات جامع سلامت شهری/ روستایی/ شهری روستایی دانشگاه

(30:7-30:13* پنجشنبه  30:7-30:14)ساعت کاری:  شنبه تا چهارشنبه    
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 کد- شماره تماس آدرس  نام مسئول مرکز  نام   ردیف 

مرکز خدمات جامع   1

سلامت  روستایی چاه 

 عباس اردونی

- 
،  "ع"خیابان امام رضا  ،روستای چاه عباس

 کوچه شهید احمد اردونی 
32616005-056 

مرکز خدمات جامع   2

سلامت  روستایی 

 چاهداشی

- 
،  خیابان امام خمینی)ره( ،روستای چاهداشی

 کوچه اول

32633405-056 

 

مرکز خدمات جامع   3

سلامت روستایی چاه 

 عباس اردونی

- 
ع"  "روستای چاه عباس ، خیابان امام رضا 

 کوچه شهید اردونی
32616005-056 

مرکز خدمات جامع   4

سلامت روستایی چهار 

 فرسخ 

- 
بلوار اصلی روستا، جنب ،  روستای چهارفرسخ

 مخابرات 
32631202-056 

مرکز خدمات جامع   5

 سلامت روستایی دهک
- 

انتهای بلوار  ، روستای دهک، بخش سرداران 

 پیامبر اعظم)ص(
32608311-056 

مرکز خدمات جامع   6

سلامت روستایی 

 مزارسید علی

- 
خیابان امام  ، روستای مزار سید علی

 خمینی)ره(
32601211-056 
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 کد- شماره تماس آدرس  نام مسئول مرکز  نام   ردیف 

مرکز خدمات جامع   7

 سلامت روستایی رومه
- 

ورودی روستا سمت راست،   ، روستای رومه

 روبروی دهیاری
32638080-056 

مرکز خدمات جامع   8

 سلامت روستایی طبسین
 056-32617478 حاشیه جاده اصلی، روستای طبسین -

مرکز خدمات جامع   9

روستایی  سلامت 

 خوانشرف

- 
انتهای خیابان دانش،  ،  روستای خوانشرف

 جنب دبیرستان شهید مسافر
32629415-056 

مرکز خدمات جامع   10

سلامت شهری روستایی  

 نهبندان

 056- 32933878 انتهای بلوار معلم  ،  نهبندان  -

مرکز خدمات جامع   11

شبانه  سلامت روستایی 

 شوسف روزی

- 
بلوار معلم، روبروی  ، روستای شوسف

 بخشداری
32603302-056 

 

 های سلامت  پایگاه  ❖

ارائه می گردد.   توسط مراقبین سلامت  در این پایگاه ها،  خدمات سلامت  .انداغلب در محدوده شهرها واقع شده  که  بهداشتی هستند    هایواحد  سلامت  یها  گاهیپا

یز برای سالمندان  در واقع، این خدمات نقطه شروع دریافت مراقبت های جامع تعریف شده برای هر فرد است. خدماتی که در مراکز ارائه می گردد در پایگاهها ن
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مراکز خدمات جامع    به  سلامت روان و تغذیه(ارائه می شود. هر فرد پس از ارزیابی اولیه توسط مراقب سلامت، در صورت نیاز به پزشک و سایر کارشناسان)  

 می گردد.   معرفیسلامت 

دریافت  رایگان  را  "د  "های کلسیم و ویتامین    ها از جمله پوکی استخوان، مکمل  به منظور پیشگیری از برخی بیماری  سالمندان مراجعه کننده به پایگاهها نیز 

در این مکان ها برگزار    (در خصوص شیوه زندگی سالم )تغذیه، سلامت روان، فعالیت بدنی و توانبخشی و...،  فردیهای آموزش گروهی و    ، کلاس همچنینکنند.  می

 می گردد.

 اشند. می باشند و همچنین پایگاههای غیر ضمیمه نیز در خارج از این مراکز، فعال می ب در داخل مرکز مراکز خدمات جامع سلامت دارای پایگاه ضمیمه

 ( نهبندان )شهرستانبیرجند علوم پزشکی  دانشگاهپایگاههای سلامت شهری / روستایی 

 (7:30-13:30* پنجشنبه  7:30-14:30شنبه تا چهارشنبه )ساعت کاری:  

 کد- شماره تماس آدرس  نام مسئول نام پایگاه سلامت ردیف 

 056- 332603350 بلوار معلم، جنب بانک صادرات ، شوسف - پایگاه سلامت شوسف  1

   پایگاه سلامت ضمیمه 2

 )دوستدار سالمند( نهبندان 

- 
 056-32933867 انتهای بلوار معلم   ، نهبندان 

 2پایگاه سلامت شماره  3

 نهبندان

بلوار امام علی)ع(، جنب کلانتری مسکن ،  نهبندان  -

 مهر، فاز یک
32627515-056 

 

 بهداشت های  خانه ❖
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درمانی مورد  های اولیه بهداشتی    مراقبت   وکنند  می  بهورز )زن و مرد( در هر خانه بهداشت کار    2  معمولاشده و    یراه انداز برای مردم روستا    بهداشت  یها خانه

خدمات ارائه شده توسط بهورز در این مراکز نقطه شروع دریافت مراقبت های جامع تعریف شده برای هر فرد است . هر فرد دهند.    میرا ارائه    تی جمع  نینیاز ا

 ( ارجاع می گردد. و مامایی تغذیه ،، در صورت نیاز به پزشک و سایر کارشناسان ) سلامت روان بهورزپس از ارزیابی اولیه توسط 

رایگان را  "د  "های کلسیم و ویتامین    ها از جمله پوکی استخوان، مکمل  به منظور پیشگیری از برخی بیماری   ای بهداشت نیزسالمندان مراجعه کننده به خانه ه

در این مکان    (در خصوص شیوه زندگی سالم )تغذیه، سلامت روان، فعالیت بدنی و توانبخشی و...،  فردیهای آموزش گروهی و    ، کلاسهمچنینکنند.  دریافت می

 ها برگزار می گردد. 

 ( نهبندان )شهرستان بیرجندعلوم پزشکی  دانشگاهخانه های بهداشت 

 (7:30-13:30* پنجشنبه  7:30-14:30شنبه تا چهارشنبه  )ساعت کاری:

 کد- شماره تماس آدرس  نام مسئول نام خانه بهداشت ردیف 

1 
 زهرا کاظمی  خانه بهداشت اسد آباد

داخل روستا، جنب مدرسه  ،اسدآبادروستای 

 شهید زحمتکش
32612584-056 

 056-32612549 خیابان ولایت  ، روستای آرویز فرشته میرزایی  خانه بهداشت آرویز 2

 056-32618486 چهار راه شهید باهنر سمت راست ،روستای گوند فریده اسلامی خانه بهداشت گوند 3

4 
 کوهی نژادمهدی  خانه بهداشت حیدر آباد 

نبش راست ورودی اصلی  ، روستای حیدرآباد

 روستا
58338169-056 
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 کد- شماره تماس آدرس  نام مسئول نام خانه بهداشت ردیف 

خانه بهداشت خونیک  5

 سفلی 
 مهدی ایزدی

بلوار امام رضا)ع(، امام   ، روستای خونیک سفلی

 ، روبروی دهیاری1رضا 
32620076-056 

6 
 علیرضا رستمی 1خانه بهداشت چاهداشی

شهرک مهدی آباد، جنب  ،روستای چاهداشی

 مسجد امام حسین)ع(
32633577 -056 

7 
 حسن صادقی 2خانه بهداشت چاهداشی

،   خیابان امام خمینی)ره(، روستای چاهداشی

 کوچه اول
32633202-056 

 056-58337064 ابتدای روستا، جنب دبستان   ،روستای دهو علی عباسی خانه بهداشت دهو 8

9 
 رسول مروی  خانه بهداشت دهسلم 

ورودی روستا، سمت کمپ  ، روستای دهسلم

 کویرنوردی، پشت مخابرات 
32633620-056 

10 
 حسین ملائی خانه بهداشت چهارفرسخ

بلوار اصلی روستا، روبروی  ،روستای چهارفرسخ

 مرکز خدمات جامع سلامت، چهارفرسخ 
32631240-056 

11 
 حسن صادق پور خانه بهداشت علی رئیس 

ورودی اصلی روستا، سمت  ، سروستای علی رئی

 چپ 
32631250 -056 

 056-32631202 ورودی اصلی روستا، سمت چپ  ، روستای قدمگاه عذرا روشندل  خانه بهداشت قدمگاه  12

13 
 معصومه صدقی خانه بهداشت بیچند

، انتهای 5خیابان امام خمینی ،روستای بیچند 

 کوچه، فرعی اول
32632577-056 
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 کد- شماره تماس آدرس  نام مسئول نام خانه بهداشت ردیف 

14 
 سعید محمدی  خانه بهداشت خوانشرف

انتهای خیابان دانش، جنب ، روستای خوانشرف

 دبیرستان شهید مسافر
32629256-056 

 056-58338006 ، سمت راست7خیابان آزادی، روستای چاهبوک فاطمه بیابان نورد خانه بهداشت چاهبوک 15

خانه بهداشت دهک   16

 عربخانه 
 مهدی مقری 

بخش سرداران، انتهای بلوار  ، روستای دهک

 پیامبر اعظم)ص(
32608606-056 

18 
 فرشته میرزائی  خانه بهداشت سمک 

بلوار ورودی اصلی روستا، سمت  ، روستای سمک 

 چپ، جنب دبستان مقداد
32605396-056 

19 
 سکینه عزیزی  خانه بهداشت سولاخان 

داخل روستا، روبروی  ،روستای سولاخان 

 آرامستان 
32605055-056 

 056-32608311 جنب دبستان یاسر  ،روستای ماهانی  مهدی صابری راد خانه بهداشت ماهانی 20

 056-32605632 ورودی اصلی روستا، سمت چپ  ، ان طروستای فرا گلثوم میری  ان طبهداشت فراخانه  21

خانه بهداشت حسین آباد  22

 )سیدال ( قاسم
 معصومه حسنی

حاشیه ورودی اصلی روستا،   ،روستای حسین آباد

 سمت راست 
32634304-056 

23 
 فاطمه زنگوئی خانه بهداشت رومه

روستا سمت راست،  ورودی ،  روستای رومه

 روبروی دهیاری
32638010-056 

24 
 علی ابراهیمی  خانه بهداشت دهنو

ورودی روستا، نرسیده به ،  روستای دهنو

 حسینیه صاحب الزمان 
32636020-056 
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 کد- شماره تماس آدرس  نام مسئول نام خانه بهداشت ردیف 

25 
 فاطمه محمدی  خانه بهداشت میغان 

ورودی اصلی روستا، جنب  ، روستای میغان 

 115اورژانس 
32635230-056 

 056-32638080 ورودی اصلی روستا، سمت چپ ، روستای زهری سمانه زنگوئی  خانه بهداشت زهری 26

خانه بهداشت حسین آباد  27

 رزاق زاده 
 محبوبه اردونی

ورودی اصلی روستا، دور ، روستای حسین آباد

 میدان، سمت چپ 
32604021-056 

 056-32607302 1مالک اشتر   ،روستای چاهدراز یارمحمد نخعی زینلی خانه بهداشت چاهدراز  28

29 
 مهدیه سالاری خانه بهداشت ذهاب

ورودی اصلی روستا مستقیم،  ، روستای ذهاب

 سمت چپ
32603350-056 

30 
 اسحاق اردونی  خانه بهداشت افضل آباد 

ورودی اصلی روستا، سمت  ، روستای افضل آباد

 چپ، جنب جاده آبادی، حبیب آباد
32616005-056 

خانه بهداشت چاه عباس  31

 اردونی 
 حسین ظفری

خیابان امام رضا،   ، اردونی سروستای چاه عبا

 سمت راست 
32616161-056 

 056-32606464 روبروی میدان شیخ ابراهیم ادهم  ،روستای طارق مرتضی علیزاده خانه بهداشت طارق 32

33 
خانه بهداشت خواجه 

 دوچاهی 
 مهدی حسینی بهلولی

خیابان شهید قاسم   ،روستای خواجه دوچاهی

، روبروی دبستان 3سلیمانی، کوچه نبی اکرم 

 نبوت

32616005-056 
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 کد- شماره تماس آدرس  نام مسئول نام خانه بهداشت ردیف 

34 
 عیسی دهمرده  خانه بهداشت چاهشند 

ورودی اصلی روستا، سمت  ، روستای چاهشند

 راست
32614030 -056 

35 
 مریم ناروئی خانه بهداشت بندان

انتهای خیابان امام خمینی، سمت  ،روستای بندان 

 چپ 
32613370 -056 

خانه بهداشت طبسین  36

 جمالزهی 
 آسیه ریماز 

حاشیه سمت چپ   ، روستای طبسین جمالزهی

 زابلو   جاده نهبندان 
32617474-056 

خانه بهداشت مزار سید   37

 علی
 056-32601186 خیابان امام خمینی)ره(  ، روستای مزارسید علی میثم پاک نهاد

 056- 32601108 1بلوار معلم، نبش معلم  ، روستای سهل آباد ابراهیم بهمنی  خانه بهداشت سهل آباد 38

خانه بهداشت  اسماعیل   39

 آباد
 هادی فرخان 

خیابان امام رضا، جنب  ،روستای اسماعیل آباد

 مخابرات 
32601211-056 

40 
 غلام حیدری  خانه بهداشت توتسک

ورودی اصلی روستا، سمت  ، روستای  توتسک

 چپ، جنب مدرسه شهید باهنر
32608656-056 

 

 (نهبندانارائه خدمات سازمان بهزیستی به سالمندان )شهرستان  ▪

 دهد:  وتوانبخشی خود را با توجه به نیاز سالمندان در مراکز زیر ارائه میسازمان بهزیستی خدمات حمایتی، رفاهی 
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 برنامه اورژانس اجتماعی سازمان بهزیستی  ❖

 : های زیر می باشد  فعالیتشامل  ،سازمان بهزیستی امه اورژانس اجتماعینبر

 مداخله در بحران فردی، خانوادگی و اجتماعی)مرکز اورژانس اجتماعی( •

 (123خط تلفن اورژانس اجتماعی )  •

 (1480خط تلفن مشاوره تلفنی )  •

 خدمات سیار اورژانس اجتماعی  •

 پایگاه خدمات اجتماعی  •

 (اورژانس اجتماعی)مرکز  مرکز مداخله در بحران فردی، خانوادگی و اجتماعی 

مرکز مراجعه نمایند و از خدمات به این و یا معرفی از طریق مراجع قضایی، انتظامی و ... به ا معرفی خود ب سالمندان محترم در صورت بروز مشکل می توانند  

 صورت رایگان و شبانه روزی بهره مند گردند.

کز، مددکار ول مرئکز پس از پذیرش، ارزیابی های تخصصی و اجتماعی، روانشناختی، بهداشتی و درمانی، حقوقی توسط تیم تخصصی که متشکل از مسمرا این در   

ز مراجع، نسبت اجتماعی، روانشناس، روانپزشک و مشاور حقوقی است، صورت می گیرد. سپس با توجه به ارزیابی های صورت گرفته و متناسب با نوع مشکل / نیا

 ه خدمات تخصصی به افراد اقدام می گردد. ئبه ارا

روز از خدمات نگهداری موقت استفاده نمایند. که این مدت با  20روز و حداکثر  3 مدت به توانند می اجتماعی دیده آسیب و آسیب معرض در دختران  و زنان    

 .تایید تیم تخصصی مرکز برای یک دوره دیگر قابل تمدید می باشد

 123 خط تلفن اورژانس اجتماعی ❖
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  دریافت تخصصی خدمات و نموده بیان  را مشکلات و مسایل و باشند داشته تلفنی ارتباط متخصص کارشناسان  با توانند می 123 شماره گرفتن با سالمندان محترم

 .نمایند

 گروههای به تخصصی خدمات ارایه به نسبت  روزی شبانه به صورت که باشند می دیده آموزش روانشناسان  و اجتماعی کاران  مدد از متشکل خط این کارشناسان    

  در مداخله مراکز به حقوقی و روانی اجتماعی، مداخلات جهت را آنان  نیاز صورت در و نمایند می اقدام( اجتماعی دیده آسیب یا آسیب معرض در افراد) هدف

 .دهند می ارجاع سیار اجتماعی خدمات واحدهای  به...(  و بیمارستان  ،مدرسه، منزل  )  محل در مداخلات به نیاز صورت در و اجتماعی و خانوادگی  فردی، بحران 

 .باشد می( اجتماعی و پیشگیری توانبخشی،) سازمان  تابعه  مراکز به گیرندگان  تماس ارجاع شود، می ارایه 123 خط کارشناسان  توسط که دیگر خدمات جمله از   

 1480خدمات مشاوره تلفنی دولتی  ❖

خانواده، سالمند آزاری، اختلالات بالینی و اعتیاد، توسط  می توانند از خدمات روانشناختی در زمینه های مشاوره  1480سالمندان محترم با گرفتن شماره 

 روانشناسان و مشاوران دوره دیده بهره مند گردند. 

 خدمات سیار اورژانس اجتماعی  ❖

 .می نمایدفعالیت صورت شبانه روزی و رایگان ه خدمات سیار اورژانس اجتماعی ب ،با توجه به نیاز افراد در معرض آسیب و آسیب دیده اجتماعی 

ه  ئ ایت افراد پرداخته و نسبت به ارابه شناسایی و جذب و هد  کارشناسان خدمات سیار اورژانس اجتماعی از طریق گشت زنی و جستجو در محدوده استقرار خودرو

ه و اعلام موارد اورژانسی نسبت به مراجعه ب  123خودروها در صورت تماس از طریق خط  خدمات تخصصی در محل به آنان اقدام می نماید. همچنین کارشناسان این  

ه خدمات لازم به افراد مشمول اقدام می نمایند. در صورت نیاز به سایر خدمات به مرکز مداخله در بحران فردی، خانوادگی و ئمحل تعیین شده جهت پذیرش و ارا

 . شوند می داده ارجاع  اجتماعی،
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ه، افرادی که ت کنندگان خدمات فوریت های اجتماعی خشونت دیدگان خانگی از قبیل کودک آزار دیده، همسر آزار دیده، سالمند آزار دیده، معلول آزار دیددریاف 

اجتماعی، زوجین متقاضی طلاق قصد خودکشی دارند یا اقدام به خودکشی کرده اند و خانواده آنان، دختران و پسران فراری از منزل، زنان و دختران در معرض آسیب  

    و افراد در معرض طلاق، کودکان خیابانی و مبتلایان به اختلال هویت جنسی در معرض آسیب می باشند.

 )سکونت گاه های غیر رسمی(  های خدمات اجتماعی پایگاه ❖

افراد آسیب های غیر رسمی در این مناطق شروع به فعالیت نموده است . در این پایگاه ها  گاه ساکنین سکونت  برای کاهش آسیب بههای خدمات اجتماعی پایگاه    

در صورت نیاز به   ارائه می شود و  در محل  ،اورژانس اجتماعی شناسایی و خدمات تخصصی توسط مددکاران اجتماعی و روانشناسان   توسط  ،دیده یا در معرض آسیب

 ارجاع داده می شوند. ،خدمات سایر مراکز سازمان بهزیستی به واحدهای ذیربط

 ( 7:30-14:30)ساعت کاری:(    )شهرستان نهبندانپایگاه های خدمات اجتماعی )سکونت گاه های غیر رسمی(   

 کد- شماره تماس آدرس  نام مسئول   پایگاه خدمات اجتماعی  ردیف 

1 
خدمات اجتماعی پایگاه 

 محله عاشوراخانه
 09155633190 خانه محله شهر ،خیابان قائم غربینهبندان،  حلیمه قاسمی 

 

 

 مراکز مثبت زندگی  ❖

ی از آسیب های وظایف این مراکز، تشخیص و تعیین اولویت های نیاز مراجعین در حوزه های اجتماعی و توانبخشی و اقتصادی، آموزش مهارتهای زندگی، پیشگیر

 اجتماعی و معلولیت ها، بررسی مشکلات بینایی، شنوایی و پیگیری آنها می باشد.
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 (7:30- 14:30( )ساعت کاری: )شهرستان نهبندانمراکز مثبت زندگی  

 کد- شماره تماس آدرس  نام مسئول   مثبت زندگی مرکز ردیف 

 مرندی فاطمه 1915مرکز مثبت زندگی شماره  1
پلاک   ،کوچه سوم، 7خیابان الغدیر  نهبندان، 

58 
32620218-056 

 اردونی  سمیرا 249مرکز مثبت زندگی شماره  2
جنب مسجد   ،بلوار امام خمینی ، شوسف

 جامع
32603315-056 

 فرزانه  فاطمه 1155مرکز مثبت زندگی شماره  3
جنب مهد ، میدان گاز ، مسکن مهر نهبندان، 

 دنیای فرشتگان 
32620349-056 

 

 ارائه خدمات سایر مراکز به سالمندان    ▪

 مراکز توانبخشی) فیزیوتراپی، بینایی سنجی(  ❖

اختلالات   ،وقطع عض ، تروماییعی، نخا ضایعات  ،هیچیدپ عضلانی -اسکلتی  بیماریهای مغزی، سکته بیماران   اولویت با ناتوانی  افراد دارایدر این مراکز برای 

 ، اقدامات توانبخشی ارائه می شود.ریوی-روماتولوژیک و بیماریهای مزمن قلبی  اختلالات پیشرفته و و پارکینسون  پیشرونده مانند آلزایمر  یماریهای،  بتکاملی

 .  اند شده تأسیس و روزانه صورت سرپایی و توانبخشی،به درمانی تشخیصی، منظور ارائه خدمات پیشگیری، به مراکز،   این

 (: صبح و عصر)ساعت کاری( نهبندان مراکز توانبخشی) فیزیوتراپی( )شهرستان
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 کد- شماره تماس آدرس  نام مسئول فیزیوتراپی   ردیف 

،  سمت راست، دوم لان یم، 6رینهبندان، غد معصومه کفاش  فیزیوتراپی بهتوان  1

 هیآت یجنب مرکز نگهدار

32625827-056 

 

 (: صبح و عصر( )ساعت کارینهبندان ( )شهرستانبینایی سنجیمراکز توانبخشی) 

 کد- شماره تماس آدرس  نام مسئول بینایی سنجی  ردیف 

 056-26220402 خوش کردار دیشه خیابان  یابتدا ، نهبندان  سمیرا براغوش  بینایی سنجی بزرگمهر  1

 

   کمیته امداد امام خمینی )ره( ❖

ت خمینی )ره( توسط رهبر فقید انقلاب اسلامی، حضرت امام خمینی )ره( تأسیس شد. کمیته امداد امام خمینی )ره( بر اساس نگرش تکریم و شرافکمیته امداد امام  

نه از همکاری، نماید و در این زمیمی  خدمات حمایتی و توانمندسازی را برنامه ریزی و مدیریت    . همچنین انسانی به عنوان یک نهاد فراگیر مردمی تلاش می کند

گردد. به بیان دیگر، شیوه کار و استراتژی مدیریت کمیته امداد امام خمینی )ره( عبارت می مساعدت و توسعه مشارکت های مردمی ) از مردم برای مردم( بهره مند 

 .از استفاده و سازمان دهی ظرفیت های مردمی، ملی و بین المللی در امر حمایت از محرومین جامعه می باشد

 (7:30-  14:30( )ساعت کاری: نهبندان )شهرستان کمیته امداد امام خمینی )ره(
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 کد- شماره تماس آدرس  نام مسئول کمیته امداد امام خمینی  ردیف 

کمیته امداد امام خمینی   1

 شهرستان نهبندان    )ره(

 32621998-056   3خیابان شهید رجایی نهبندان،  علی قریب 

056-32621993 

 

 


